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Attitudes of Students of the Medical Vocational School
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ABSTRACT: The subject of this article is the attitudes of young people educating themselves in medical
professions and humanistic students of non-humanistic Polish and foreign majors towards the elderly. The
study consists of two parts: a theoretical one discussing the issues of attitudes towards older people and an
empirical one aimed at identifying attitudes towards this group of people diversified due to the direction of
education and study of groups of pupils and students. In a study conducted using a questionnaire and in-depth
interview, there were 256 students from four parallel study groups: students of the Post-Medical Study, students
of humanities and non-humanities (Polish and foreign). Studies have shown that attitudes towards older people
are generally positive, individual groups only in cases of students of medical schools and polytechnics differ
in a statistically significant way (which may result from different preferences and motivation in shaping their
career path). Positive attitudes towards older people co-exist (strong statistics dependence) with experiencing
close relationships with the elderly in the family and positive patterns on the part of parents.
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STRESZCZENIE: Przedmiotem rozwazan sy postawy miodziezy ksztatcacej sie w zawodach medycznych
oraz studentéw humanistycznych i niehumanistycznych kierunkéw polskich i zagranicznych uczelni wobec os6b
starszych. Opracowanie skiada sie z dwoch czedci: teoretycznej, omawiajacej problematyke postaw wobec
0sdb starszych oraz empirycznej, zmierzajacej do identyfikacji postaw wobec tej grupy oséb, zréznicowanych
ze wzgledu na kierunek ksztafcenia i studiéw grup uczniéw i studentéw. W badaniu przeprowadzonym
z wykorzystaniem Kwestionariusza do Badania Postaw wobec Oséb 70 plus oraz wywiadu pogtebionego
uczestniczyto 256 uczniow w czterech réwnolicznych grupach badanych: uczniéw Medycznego Zawodowego
Studium, studentéw kierunkéw humanistycznych i niehumanistycznych (polskich i zagranicznych). Badania
wykazaty, ze postawy wobec 0séb starszych s na ogét pozytywne, poszczegélne grupy, ze wzgledu na ten
czynnik, réznig sie od siebie w sposéb statystycznie istotny tylko w przypadku ucznidw szkét medycznych

kariery). Ponadto okazato sie, ze pozytywne postawy wobec oséb starszych wspétwystepujg (silna zalezno$¢
statystyczna) z doswiadczaniem bliskich relacji z osobami starszymi w rodzinie i z pozytywnymi wzorami relacji
wobec 0sdb starszych ze strony rodzicow.

SLOWA KLUCZOWE: Postawy wobec 0séb starszych, uczniowie, studendi.

Wprowadzenie

Przedmiotem zainteresowania i rozwazan sg postawy wobec o0séb star-
szych bedacych w wieku, ktéry bywa nazywany okresem pdznej dorostosci'.

Cho¢ w Polsce ludzie starsi z racji uzyskiwanych swiadczen spolecznych
majg gwarancje stalych dochodow i tak sg grupa, wobec ktorej ryzyko margi-
nalizacji wystepuje znacznie czesciej niz w pozostalych grupach spolecznych.

Wszystkie pokolenia stajg dzi§ przed nowymi wyzwaniami, muszg pod-
ja¢ nowe zadania, ale tez zmodyfikowa¢ swoje relacje z pokoleniami mlodszym
i starszym. Zmiana relacji migdzy generacjami wiaze si¢, migdzy innymi, ze
wzrastajacg liczbg osob lepiej wyksztalconych, lepsza kondycja ludzi starszych,
rosnacy dlugoscig zycia kobiet i mezczyzn, mniejsza dzietnoscig rodzin, pdz-
niejszym wiekiem zawierania malzenstw, wigksza liczba zwiazkéw nieformal-
nych, wzrostem liczby rozwoddw, zmiang struktury rodziny i pojawieniem sie
wigkszej liczby dziadkéw i pradziadkéw w rodzinach rekonstruowanych, wigk-
szg mobilnoscia ludzi wewnatrz kraju i poza jego granicami, wzrostem zroz-
nicowania spolecznego, takze etnicznego i religijnego, zmiang form zatrudnie-
nia oraz pojawieniem si¢ nowych rodzajéw pracy.

Rosngce od kilku dekad zainteresowanie problemami czlowieka starsze-
go zwigzane jest ze zmianami demograficznymi i spoteczno-kulturowymi (Ko-

! Mimo ze okreslenie to zostalo zastosowane przez Al Brzezifiska jako odnoszace sie do

0s0b w wieku 60-65 lat (Brzezinska 2015, s. 9), a nastepnie zmodyfikowane przez G. Bartkowiak
(2016, s. 11) ze wzgledu na wykazujaca tendencje wzrostowa, dlugo$¢ zycia ludzkiego i aktywny
udzial senioréw w zyciu spolecznym, w rozumieniu autorek okres ten obejmuje wiek od 70 lat.
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nieczna 2016, s. 7). W ostatnich latach problem ludzi starszych (za: Brzezinska
2015, s. 9) staje si¢ przedmiotem wielu dyskusji spolecznych. Demografowie
zwracajg uwage na fakt, ze w wielu krajach wzrasta odsetek ludzi w wieku po-
produkcyjnym. Najblizsza przysztos¢ bedzie zaleze¢ od senioréw, ze wzgledu
na dazno$¢ spoleczenstwa do przedtuzenia ludzkiego zycia oraz utrzymujaca
sie tendencje do spadku narodzin.

Badacze ci zakladaja, ze do roku 2020 az 20% spoleczenstwa panstw
unijnych przekroczy granice 65 lat zZycia. Wedlug prognoz demograficznych
do 2035 roku liczba ludnosci po 60. oraz 65. roku zycia bedzie systematycz-
nie wzrastala (Milkowska 2014, s. 177-178). Praktyka codzienna wskazuje, ze
stosunek spoleczenstwa do ludzi starszych jest bardzo zréznicowany, a ponad-
to uwarunkowany wieloma czynnikami. Majg na to wplyw: najblizsze otocze-
nie, sytuacje spoleczne, w ktdrych seniorzy ci si¢ znajduja, sytuacja ekono-
miczna kraju, uwarunkowania rodzinne i zdrowotne, kompetencje spoteczne
(np. sposob, w jaki nawigzujg oni kontakty spoleczne), a takze witalnos¢ zy-
ciowa jakg przejawiajg osoby starsze.

Starzenie si¢ jako proces i staro$¢ jako kulturowo ksztaltowane zjawisko
same w sobie niosg pewnego rodzaju opresyjnos¢. Wynika ona nie tylko z fak-
tu, ze staros$¢ jest ostatnim okresem zycia, ktdry konczy sie $miercig, ale tez ze
zmian wartosci dokonujacych si¢ w biografii senioréw oraz z zycia spoleczne-
go i tempa zachodzacych w nim przeobrazen majacych strategiczne znaczenie
dla jednostkowego funkcjonowania ludzi starszych i ich tozsamosci (Chabior
2017, s. 7-8). Staro$¢ okresla sie¢ jako okres w zyciu nieuchronnie wystepu-
jacy po okresie dojrzalosci i cechujacy si¢ istotnymi zmianami w narzadach
i tkankach zawezajacymi obszar, w jakim mozliwe jest dostosowanie ustro-
ju do zmieniajacych sie¢ warunkéw srodowiska zewnetrznego i wewnetrznego.

Staros¢ jest obecna i wspottowarzyszy niemal wszystkim procesom spo-
tecznym. Nie zawsze jednak stanowi etap wypelniony radoscia, spokojem, po-
czuciem satysfakeji. Wszechobecny rozwdj zagwarantowal zmiany zmierzajace
nie tylko w kierunku pozytywnym, lecz takze wygenerowal nowe zagrozenia
i problemy. Mimo iz osoby starsze s grupa bardzo zréznicowang ze wzgle-
du na sytuacje¢ osobista, rodzinng, zawodows, zdrowotng i materialng, spofe-
czenstwo zdaje si¢ o fakcie tym zapomina¢, budujac niewlasciwe przekonanie
na temat samych senioréw i starosci (Rudnik 2016, s. 115).

Staro$¢ jako faza rozwojowa w zyciu cztowieka szczegélowo analizowa-
na jest takze przez pedagogike. Aleksander Kaminski (1982, s. 366-369) do-
konal jej podziatu, biorgc pod uwage wiek biologiczny oraz wiek spoleczny.
Wyodrebnil dwa okresy i uszczegétowil ich cechy charakterystyczne. Pierw-
szy cechuje zachowanie sprawnosci fizycznej i umystowej jednostki. W dru-
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gim wystepuja juz réznice indywidualne: obok ludzi sprawnych, aktywnych,
zyja osoby catkowicie uzaleznione od innych.

Liczne opracowania wskazujg na to, ze postawy wobec podmiotéw jaki-
mi s3 inne osoby najsilniej ksztaltuja sie¢ w okresie pdznej adolescencji, s3 na-
bywane w wyniku okreslonych postaw rodzicéw, grup réowiesniczych, otocze-
nia w szkole i pracy zawodowe;j.

Dotychczasowe badania dowodza, ze osoby starsze jako obiekt postaw
spolecznych czesto spotykajg si¢ z negatywnymi, stereotypowymi ocenami,
ktore ograniczajg ich funkcjonowanie w szeroko rozumianych relacjach spo-
tecznych i zawodowych.

Mimo ze analiza literatury przedmiotu wskazuje, ze problematyka po-
staw zarowno studentéw szkol i uczelni medycznych jak i personelu medycz-
nego wobec pacjentéw w wieku senioralnym byla juz wielokrotnie podejmo-
wana, zréznicowanie wynikow wskazuje, ze istnieje potrzeba szczegdélowej
identyfikacji postaw wobec 0séb starszych, aby podnies¢ jakos¢ zycia tych osob
i zwiekszy¢ ich szanse na aktywne uczestnictwo w zyciu spolecznym.

Postawy i stereotypy wobec oséb starych

Postawy w szerokim tego stfowa ujeciu oznaczaja ,wzglednie state sklon-
nosci do pozytywnego lub negatywnego ustosunkowania si¢ do obiektu posta-
wy” (Wojciszke 2011, s. 200). Przedmiotem postaw moga by¢ zaréwno osoby
jak i przedmioty oraz zjawiska. Postawy zlozone sg z trzech elementéw: po-
znawczego (dotyczy tego jaka wiedze ma podmiot odnosnie do obiektu po-
stawy) emocjonalnego (odnoszacego si¢ do tego jakich emocji doswiadcza
w relacjach z przedmiotem postawy) i behawioralnego (pozwalajacego zaob-
serwowac jak osoba ta zachowuje si¢ wobec obiektu postawy), a komponen-
ty te s3 ze soba spdjne.

Aktualnie uznaje si¢ fakt, Ze postawy zlozone s3 z wymienionych kom-
ponentéw, jednak nie musza pozostawa¢ ze sobg spdjne (Stasiuk, Maison 2014,
s. 331).

W wigkszosci opracowan ,,postawa’, jako pojecie wystepujace gldwnie na
gruncie psychologii spotecznej, oznacza oceng¢ obiektu postawy w aspekcie po-
znawczym, afektywnym behawioralnym (np. Fiske i in. 2002)*

2 Komponent poznawczy odnosi si¢ do psychologicznej organizacji percepcyjno-intelektu-
alnego aspektu ogdlnej oceny obiektu (np. wiedza o obiekcie postawy, myslenie, przetwarzanie
informacji itp.).Komponent afektywny (emocjonalny) obejmuje poziom wrazliwosci emocjonal-
nej, wywolujacy dzialanie o charakterze propulsywnym (stanowigcym o atrakcyjnoéci obiektu
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Obserwowalne akty zachowania mogg ulega¢ zmianie lecz zazwyczaj sa
pochodnymi komponentu poznawczego i emocjonalnego (Rosencrantz, McNe-
win 1969; Aiken 1978).

Postawy charakteryzuja si¢ kierunkiem, np. wrogoscia lub checig wspot-
pracy oraz natezeniem — mogg by¢ silne lub stabe.

Poznawczy komponent postaw

Wiegkszo$¢ badan dotyczacych poznawczego komponentu postaw zo-
stala w ramach socjologicznego i psychologicznego podejscia (por. Heckhau-
sen, Dixon, Bales, 1989). Zdecydowana wigkszo$¢ z nich wskazuje na prze-
konania o charakterze stereotypéw i uprzedzen, ktére modyfikuja procesy
poznawcze. W podejsciu socjologicznym, skoncentrowanym na ujmowaniu
przekonan odnosnie do wieku jako efektu procesu socjalizacji, wzmacnianego
przez funkcjonowanie instytucji spolecznych i zréznicowanych ich struk-
tur dominuje spoleczny, zewnetrzny charakter w zakresie postrzegania osob
starszych.

Pedagogiczny i psychologiczny punkt widzenia koncentruje si¢ na psy-
chologicznych mechanizmach budowania takich przekonan i tym, jaki przy-
bieraja one wymiar w zachowaniu czlowieka na poszczegdlnych etapach jego
zycia. W wielu przeprowadzonych badaniach badacze starajg sie uwzglednia¢
obie perspektywy.

W wigkszosci badan starszy wiek jest traktowany jako wiek strat powiek-
szajacych sie odnosnie do zakresu i ich natezenia. Z drugiej strony, w rozu-
mieniu spolecznym wiek dojrzaty ujmowany jest jako przeciwienstwo rozwo-
ju i okres kiedy ,wylaniaja si¢” negatywne wilasciwosci czlowieka, tj. ostabiona
zdolno$¢ do racjonalnej kontroli wlasnego zachowania. Oczywiscie od zacho-
wan tych zdarzaja si¢ liczne odstgpstwa, powodujace zroéznicowanie w czasie
ich pojawiania si¢ i manifestowania w zachowaniu (Hess 2006).

Susan T. Fiske i wspdlpracownicy (2002) prowadzac badania nad ,na-
turg stereotypéw” wobec osob dojrzalych, stwierdzili réznice w stosowaniu
dwoch dymensji ocen ludzi starszych: kompetencje i ,,ciepto” (warmth) w rela-
cjach interpersonalnych, w zaleznosci od tego czy dotyczyly one oséb w okre-
sie pdznej dorostosci, bedacych w obrebie oceniajacej grupy, czy tych, ktdre sg
poza grupa. Osoby w grupie oceniane byly blizej skrajnych dymensji, uzysku-
jac w nich wyzsze wyniki. Badania te potwierdzaja klasyczny, dywersyfikujacy

postawy) badz repulsywnym (prowadzacym do unikania) wobec obiektu postawy. Behawioral-
ny komponent stanowi o konkretnych, obserwowalnych aktach zachowania wobec obiektu po-
stawy, podejmowanych w bezposrednich relacjach z tymze obiektem (Ron 2007, s. 657).
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i popularny w naukach humanistycznych i spolecznych sposéb percepcji 0oséb
jako My (oceniani bardziej pozytywnie) i Oni (zazwyczaj charakteryzujacy sie
negatywna oceng). Na niejednolite, podwdjne kryteria stosowane w ocenie
0s6b starszych i mlodszych wskazujg réwniez badania Erbera (1989). Ocena
autora dotyczyla bledéw popelnianych w procesie zapamietywania, a charak-
ter ocenianych bledéw przybieral posta¢ tzw. bledow stabilnych, przypisywa-
nych czesciej osobom dojrzatym lub ,bledéw przez nieuwage,” ktére zdaniem
oceniajacych, czesciej popelniaja osoby mlodsze. Zjawisko nierzetelnosci oce-
ny wobec 0sob starszych w poréwnaniu z mlodymi wystapilo takze podczas
oceny sprawnosci jezykowej (Kwong i in. 2004; Biernat 2003).

Komponent afektywny (emocjonalny)

Analiza literatury wykazuje, ze afektywny komponent postaw wobec
0sob w wieku senioralnym rzadziej byl przedmiotem badan niz komponent
poznawczy i behawioralny. Generalnie wigkszos¢ badan wskazuje na to, ze te
elementy postawy wobec 0séb starszych sg czesciej negatywne niz wobec 0s6b
mlodych, u przedstawicieli zréznicowanych grup wiekowych (np. Kite, John-
son 1988, Finkelstein i in. 1995).

Zdaniem innych badaczy (Palmor 1998; Kane 1999) emocjonalny kom-
ponent negatywnych postaw wobec o0s6b starszych lezy u podstaw zjawiska
zwanego ageismem. Prowadzi ono do dyskryminacji ludzi opartej na mecha-
nizmach przesadow i generalizacji. Walka ze zjawiskiem ageismu jest trudna,
ale spofecznie potrzebna. Hess (2006, s. 381) prowadzac rozwazania na temat
postaw wobec 0s6b starszych, wprowadza rozréznienie na postawy wewnetrz-
ne i zewnetrzne. Te pierwsze przejawiaja si¢ czesto w formie werbalnej, zostajg
formulowane w sytuacjach spolecznych i sa podyktowane swoistg ,,poprawno-
$cig polityczng” Drugie sa postawami faktycznie uznawanymi przez podmiot
ze wzgledu na fakt, ze s3 wyznaczone przez emocje (por. Bartkowiak 1988).
Tak wigc, kolejnym wnioskiem wydaje sie fakt, ze jedli badanym postawom
wewnetrznym towarzyszg pozytywne postawy zewnetrzne, negatywne posta-
wy wobec os6b dojrzatych ulegaja ostabieniu.

Komponent behawioralny

W literaturze dotyczacej postaw wobec 0sob starszych istnieje wiele do-
wodéw wskazujacych na konkretne akty zachowania dyskryminujace te osoby
(por. ich przeglad w: Pasupathi, Lockenhoft 2002). Juz sama analiza procesu
komunikowania si¢ sugeruje rozbieznosci w przekazywaniu komunikatéw, spo-
sobie zwracania si¢, uznania podmiotowosci i deficycie w okazywaniu szacun-
ku nalezacego si¢ osobom starym. Popularnym zachowaniem jest zwracanie
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sie do 0s6b starszych w sposob protekcjonalny (patronizing talk). Formulowa-
ne wyrazy i okreSlenia zawieraja nadmiernie uproszczone, pozbawione abs-
trakcyjnych konotacji, wypowiadane sg wolno, z wyrazng artykulacja (Hum-
mer, Ryan 1996). Stwierdzono réwniez, ze mlodsze osoby inaczej formutujg
mysli, jesli rozmawiajg z réwiesnikami niz z osobami w zaawansowanym wie-
ku. Taki sposob przekazu zawiera wigcej wyjasnien i instrukcji (np. Rubin,
Brown 1975; Thimm, Rademacher, Kruse 1998). Niejednokrotnie, nawigzujg-
cy do panujacych stereotypéw sposdb odnoszenia si¢ do oséb starszych, mi-
mo ze $wiadczy o ich checi dostosowania si¢ do rozmdéwcy, sprowadza si¢ do
sposobu przekazu zblizonego do kierowanego przez opiekunéw do dziecka
(np. Caporeal i in. 1983).

Dotychczas przeprowadzone badania wykazaly takze, ze postawy wo-
bec o0so6b starszych charakteryzujg sie wysoka ambiwalencjg, tzn. s3 wewnatrz
sprzeczne. Jesli np. dotycza indywidualnych jednostek, bywajg bardziej pozy-
tywne, niz jesli dotycza ludzi starszych jako grupy (Goldman, Goldman 1981;
Duka 1985). Ten subiektywnie uwarunkowany aspekt oceny pojawil sie¢ tak-
ze w ocenach wobec 0s6b starszych, jesli dotyczyly tej samej grupy wiekowej,
ktora prezentowaly osoby oceniajace, byly one bardziej pozytywne niz wobec
mlodszej grupy oséb (O’Hanlon i in. 1991).

Whioski z powyzszych rozwazan sg nastepujace:

— Postawy wobec 0s6b starszych sg w zréznicowany sposob nasycone po-
szczegblnymi ich komponentami (afektywnym, poznawczym, behawio-
ralnym, kiedy przejawiajg si¢ w zachowaniu) i kazdorazowo o modal-
nosci postawy i ich natezeniu decyduje kombinacja tych komponentéw.

— Postawy wobec oséb starszych podlegaja roznicowaniu ze wzgledu na
wiele czynnikéw o charakterze ,pozamerytorycznymn’, tj. przynaleznosé
do grupy oceniajacej lub bycie poza grupa, stereotypowe przekonania,
a niekiedy uprzedzenia.

— Na podstawie przeprowadzonych analiz i przytoczonych wynikéw ba-
dan trudno dopatrzy¢ si¢ jednoznacznego stanowiska potwierdzajacego
rzeczywiste, znaczace obnizenie funkcjonowania poznawczego osob star-
szych i ich radzenia sobie z zadaniami, ktdre przed nimi stoja.

— Osoby starsze jako obiekt postaw spolecznych spotykaja si¢ na ogot
z negatywnymi, stereotypowymi ocenami. Stereotypy te ograniczajg ich
funkcjonowanie w szeroko rozumianych relacjach spotecznych i zawo-
dowych.

— Istnieje potrzeba szczegélowej identyfikacji postaw wobec 0sob starszych,
aby podnies¢ jakos¢ ich zycia i zwiekszy¢ szanse tej grupy osob na ak-
tywne uczestnictwo w Zyciu spofecznym.
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Z uwagi na fakt starzenia si¢ spoleczenstw, a przede wszystkim, ze
wzgledu na zabezpieczenie godnosci czlowieka starzejacego sie¢, wazne jest
ksztaltowanie wilasciwego obrazu staroéci z wykorzystaniem wiedzy dotycza-
cej zmian zachodzacych w tym okresie Zycia. Moze si¢ to przyczyni¢ nie tylko
do ostabienia mitéw o ludziach starych, ktére sa zazwyczaj krzywdzace i nie-
adekwatne, ale takze do obnizenia leku przed naturalnym zjawiskiem staro$ci
i wlasnym starzeniem sie. Im wiecej jest leku i uprzedzen wynikajacych z nie-
wiedzy, tym wigksze prawdopodobienstwo, ze wlasnie stereotypy beda glow-
nym zrédlem informacji i wyznacznikiem zachowania. Warto zatem pracowac
nad zmiang utartych, ale nieprawdziwych pogladéw, korzystajac z rzetelnej
wiedzy o starosci (Stras-Romanowska, Frackowiak 2008, s. 28-30).

Analiza literatury przedmiotu wskazuje, ze problematyka postaw zarow-
no studentéw szkot i uczelni medycznych jak i personelu medycznego wobec
pacjentow w wieku senioralnym byta juz podejmowana (np. Ieckovich i in.
2014; Mondpville-Ansley i in. 2014; Suikkala i in. 2016). Prowadzone rozwaza-
nia i uzyskane wyniki badan wskazuja, ze doswiadczenie poprzez bliskos¢ re-
lacji z osobami starszymi w istotny sposob wptywa na ksztaltowanie si¢ po-
staw pozytywnych, przeciwdzialajgcych wykluczeniu spotecznemu tej grupy
osob. Jednoczesnie nalezy zdawac sobie sprawe, ze w Polsce i na $wiecie ist-
nieje tendencja do zycia w matych nuklearnych rodzinach, w ktérych do kon-
taktu ze starszym pokoleniem dochodzi sporadycznie (np. Szlendak 2011).

W literaturze przedmiotu (Baraniak 2007; Furmanek 2004;. Kostal, Wier-
nik 2017; Sims, Boytell 2014; Suchorab 2014) mozna znalez¢ rozwazania wska-
zujace, ze jedng z istotnych determinant wyboru $ciezki ksztalcenia i przyszte-
go zawodu jest internalizacja okreslonych wartosci i wyksztalcenie okreslonych
postaw wobec siebie samego, swiata i 0s6b w nim funkcjonujacych, a tak-
ze che¢ rozwoju wlasnej osobowosci. Zdaniem autoréw projekt mlodziezy na
wlasng $ciezke kariery, w tym ujeciu ksztaltuje si¢ nie tylko w okresie dora-
stania, ale i kilka lat po nim i jest zréznicowany ze wzgledu na okreslone po-
stawy o charakterze prospofecznym, niezaleznie od czynnikéw kulturowych,
zwigzanych z konkretnym systemem etycznym.

Aktualnie nauke na poziomie policealnym kontynuuje mtode pokolenie
urodzone ok. 2000 roku, ktdrych przedstawiciele ksztalcg si¢ nie tylko w zawo-
dach medycznych i oczywiste wydaje sig, ze wybieraja oni zréznicowane kie-
runki studiow. Wsroéd oséb podejmujacych studia, a nastepnie prace w Polsce
znajduje si¢ coraz bardziej liczna grupa cudzoziemcéw. By¢ moze czes¢ z nich
juz w niedalekiej przyszlosci bedzie podejmowaé decyzje dotyczace pomocy
spolecznej czy tez polityki spolecznej w stosunku do oséb starszych. Z tego
tez wzgledu interesujace wydaje si¢ poznanie postaw zrdznicowanych przed-
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stawicieli mlodego pokolenia wobec 0sdb starszych i autorki artykulu zdecy-
dowaly si¢ na sformulowanie nastepujacych probleméw badawczych:

1. Jakie s3 postawy wobec oséb starszych u uczniéw Medycznych Szkot
Zawodowych, studentéw wydziatéw humanistycznych i niehumanistycz-
nych wybranych uczelni polskich w tym uczelni ksztalcgcych studentow
zagranicznych?

2. Czy postawy uczniéw i studentéw roznig si¢ od siebie w zaleznosci od
wybranego kierunku ksztalcenia?

3. Czy postawy te sg uzaleznione od posiadanego doswiadczenia w zakre-
sie kontaktéw z osobami starszymi i wzoréw zachowan wyniesionych
z rodziny?

Organizacja i teren badan

W badaniach uczestniczylo lacznie 256 oséb: stuchacze Pomaturalnego
Studium Medycznego, studenci Wydzialu Nauk Humanistycznych i Spotecz-
nych, studenci Wydziatu Biznesu i Stosunkéw Miedzynarodowych (z grup an-
glojezycznych miedzynarodowych), studenci Zarzadzania i Inzynierii Ladowej
politechniki z wybranych polskich uczelni (w tym ksztalcacych studentow za-
granicznych) po 64 osoby w kazdej grupie. Studenci zagraniczni, w ok 42%
przypadkéw pochodzili z Azji (Kazachstan, Azerbejdzan, Gruzja, Indie i Taj-
landia oraz Wietnam), krajéw bylego Zwiazku Radzieckiego (ok. 34%; Ukra-
ina, Biatorus, Rosja) krajow Bliskiego Wschodu (Egipt, Libia — ok. 12%) oraz
Hiszpanii i Francji (ok. 11%). Osoby te byty w wieku od 17-19 lat. Postawy
(zmienna zalezna) badano na podstawie nastepujacych procedur: samooce-
ny postaw wyrazonych w skali liczbowej od 1-5 i oceny nominalnej (posta-
wa pozytywna, ambiwalentna i negatywna) oraz na podstawie oceny wypo-
wiedzi uczniéw w Kwestionariuszu do Badania Postaw wobec Oséb 70 plus’,
oszacowanych metodg sedziéw kompetentnych?,oraz wypowiedzi w wywiadzie
poglebionym, obejmujacym odpowiedzi na pig¢ pytan’. Doswiadczenie oséb
badanych w relacjach z osobami starszymi (zmienna niezalezna) badano wy-

> Rzetelnos¢ kwestionariusza badano za pomocg wspolczynnika alfa-Cronbacha i wynosi-
fa ona a-= 0,70.

*  Sedziami kompetentnymi byly dwie autorki artykutu oraz psycholog.

> Oto ich tres$¢: 1. Z czym kojarzy Ci si¢ termin ,,0soba starsza” (w wieku 70 plus); 2. Co
sobie cenisz u osob starszych?; 3. Czy lubisz rozmawia¢ z osobami starszymi?; 4. Czy bylby$
sklonny dobrowolnie pomaga¢ osobie starszych w czynnosciach dnia codziennego?; 5. Jak mo-
zesz oceni¢ swojg postawe w kategoriach: pozytywna, obojetna, negatywna?
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korzystujac cztery kolejne pytania wspomnianego kwestionariusza (uwzgled-
niajac odpowiedzi TAK lub NIE),".

Wyniki badan

Uzyskane dane napawaja optymizmem. W wiekszosci przypadkow, za-
réwno wsrdd stuchaczy Medycznego Studium Zawodowego jak i studentéw
kierunkéw niehumanistycznych polskich i zagranicznych postawy wobec oséb
starszych okazaly si¢ pozytywne.

Rodzaj postaw wobec osob starychu badanych

I
studentow
80
I
m Pomaturaine Studium Medyermne
60 ¢
50 b m Pedagogica. Wydzial Nauk
Humanitycerych i Spobeconych
a0
B ¥Wydz. Biznesu i Slosunkdw
0 - Migdnynarodowych - studenci
T-.'IEf.'Il'Ill.'I'rl
20 ¢

Wz, bndynieril Ledowej- studenci
politechniki

Pooytywna [5-6pkt) Ambhwabentna {3-4pkt.) MNegalywna (1-2pkt)

Wykres 1. Rodzaj postaw wobec oséb starych u badanych studentow
Zrédto: opracowanie wiasne.

Wypowiadajac si¢ na temat swoich skojarzen zwigzanych ze starszym
wiekiem osoby badane podawaly takie okreslenia, jak: osoba ubrana niemod-
nie, w starym stylu, osoba zyjgca skromnie, zatroskana o rodzing, opiekujgca sig
wnukami, jednocze$nie osoba rygorystyczna o wysokich wymaganiach moral-
nych i skostnialych poglgdach, osoba ktétliwa i wiecznie niezadowolona. Niewiel-

¢ W przypadku studentéw anglojezycznych, zadawane pytania przettumaczono na jezyk

angielski.

7 W przeprowadzonych badaniach studenci studiujacy na kierunku humanistycznym ,,Pe-
dagogika’, na odrebnych kartkach zamieszczali liste swoich skojarzen zwigzanych z osobami star-
szymi. Uzyskane ta droga dane, w pewnym stopniu, staly si¢ tez przedmiotem analizy oméwio-
nej w artykule.
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ka czes¢ osob (ok. 3% w relacji do 192) stwierdzila, Ze staro$¢ kojarzy im sig
z brzydotq, nieporadnoscig, przykrymi zapachami i innymi nieprzyjemnymi od-
czuciami. Na uwage zastuguje fakt, zZe zdecydowana (ok. 90%) wigkszos¢ sko-
jarzen odnosifa si¢ do kobiet.

Studenci najczesciej (52%) cenig osoby starsze za wywazenie pogladow,
madro$¢ i doswiadczenie, chociaz zdarzaly si¢ wypowiedzi negatywne, wska-
zujace na to, ze s3 oni obcigzeniem dla rodziny, dlatego zdaniem niektorych,
nie zawsze ma sens dazenie do wydluzenia Zycia ludzkiego za wszelka cene.

Takze wiekszo$¢ studentow (ok. 58%) wypowiadajac si¢ o osobach star-
szych podkredlita, ze lubi rozmawia¢ z osobami starszymi pod warunkiem,
ze nie narzucajg oni swojej wizji, dotyczacej przedmiotu rozmowy, i ze sza-
nuja rozmdwce, nie odnosza sie do niego z lekcewazeniem. Cze$¢ studentow
(ok. 22%) zwrdcila uwage na to, ze bardziej akceptujg i cenig sobie rozmo-
wy ze swoim dziadkiem czy babcig niz z rodzicami. Jeszcze inni wyraza-
li si¢ pozytywnie o doswiadczeniu zyciowym oséb starszych i ich dystan-
sie do nowinek.

Wiekszos¢ studentéw deklaruje swoja pomoc osobom starszym w reali-
zacji spraw zycia codziennego (ok. 55%). Jedynie nieliczni z uczestniczacych
w badaniach, mimo Zze nie wynikalo to z tresci sformutowanych pytan, za-
strzegali, ze nigdy nie mogliby wspotuczestniczy¢ w czynno$ciach zwigzanych
z utrzymaniem higieny oséb starszych.

Dokonujgc poréwnania modalnosci postaw w poszczegdlnych grupach
zastosowano analize, ktéra wykazala istnienie statystycznie istotnej réznicy
pod wzgledem punktéw przyporzadkowanych poszczegélnym studentom ja-
ko wskaznikom postaw w grupie uczniéw Medycznego Studium Zawodowe-
go i studentéw politechniki®. Zaleznos¢ ta wskazuje, ze grupy te réznig sie
od siebie pod wzgledem postaw wobec 0séb starszych, co moze by¢ spowo-
dowane odmiennym, bardziej pragmatycznym podejsciem do rzeczywistosci
wsrod studentéw wybierajacych politechniczne kierunki studiéw, odmienng
wizjg swojej kariery zawodowej i nieco innym systemem wartosci. Przejawia-
nie bardziej prospotecznych, by¢ moze nieco wyidealizowanych, postaw wsrod
uczniow Medycznego Studium Zawodowego moze by¢ spowodowane postawa
tolerancji i zgeneralizowanym pozytywnym nastawieniem wobec zjawiska roz-
norodnosci, odnoszacym si¢ do ludzi réznigcych si¢ wiekiem, stanem, zdro-
wia, stopniem niepelnosprawnosci, rasg itp.

8 Zalezno$¢ ta wynosi t = 1,96 (dwie proby niezalezne) i jest istotna na poziomie istotno-
$ci alfa = 0,05.
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Informacje osdb badanyeh dotyczjce ich dodwiadczenia w relacjach

z osobami starszymi
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Wykres 2. Informacje oséb badanych dotyczace ich doswiadczenia w relacjach z osobami starszymi
Zrédto: opracowanie wiasne.

Mimo ze w Polsce i na $wiecie od kilku dekad pojawia si¢ tendencja do
separacji rodzin generacyjnych od prokreacyjnych ze wzgledu na miejsce za-
mieszkania, uczestniczacy w badaniach studenci, w wigkszosci przypadkoéw,
niezaleznie od kierunku studiéw i narodowosci, wskazywali na doswiadczenie
pozostawania w bliskich relacjach z osobami starszymi ze swojej rodziny. Po-
dobnie, analizujac wypowiedzi, w rodzinie, z ktdrej si¢ wywodza, obowiazuja
wzorce bliskich relacji ze starszym pokoleniem. Nalezy zauwazy¢, ze w gru-
pie studentéw zagranicznych, obok studentéw pochodzacych z krajow bytego
Zwigzku Radzieckiego, znaczaca czes¢ mieszkancow Azji i Bliskiego Wschodu
(ponad 48%) wywodzi si¢ z tradycyjnych islamskich badz hinduskich rodzin,
z szacunkiem odnoszacych sie do oséb starszych (Stefaniuk 2015, s. 119). Jed-
nakze grupe zagranicznych studentéw trudno byloby traktowa¢ lacznie, z uwa-
gi na fakt, Ze studenci z wigkszych miast na Ukrainie, Biatorusi i Rosji pocho-
dza z rodzin pod wzgledem kulturowym nier6znigcych sie¢ znaczaco od rodzin
polskich studentéw pod wzgledem obowiazujacych wzorcéw zachowania wo-
bec o0s6b starszych. Ponadto nalezy pamieta¢, ze w poddanych analizie bada-
niach uczestniczyli takze studenci przebywajacy w Polsce w ramach progra-
mu Erasmus plus z Francji i Hiszpanii, co potwierdza niejednorodnos¢ grupy
studentéw zagranicznych, utrudniajacg generalizacje wnioskow.

Deklaracja checi niesienia pomocy osobom starszym w problemach dnia
codziennego wyrazona w kwestionariuszu moze by¢ efektem naturalnej checi
pomagania tej grupie oséb, jednoczesnie moze wynika¢ z dazenia do przed-
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stawienia si¢ w bardziej korzystnym $wietle, jak to ma miejsce w badaniach
sondazowych z wykorzystaniem kwestionariusza niz wynika z poczucia fak-
tycznej potrzeby pomagania.

Tabela 1.Wartosci wspétczynnikéw rozbieznosci Czuprowa®

Wartosci Pomaturalne Pedagogika Wydziat Biznesu Wydziat
wspofezynnikow Studium Wydziat i Stosunkow Inzynierii Ladowej
Czuprowa Medyczne Nauk Miedzynarodowych — studenci
Humanistycznych — studenci politechniki
i Spotecznych zagraniczni

Postawy a pyt. 1 0,7380 0,5241 0,2217 0,3943

Postawy a pyt. 2 0,7392 0,6328 0,5623 0,5112

Postawy a pyt. 3 0,3149 0,3426 0,2947 0,1985

Postawy a pyt. 4 0,6718 0,5106 0,4726 0,4565

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uzyskane dane wskazuja na istnienie silnej korelacji migdzy postawami
studentéw wobec 0s6b starszych a pozostawaniem z nimi w bliskich relacjach
w rodzinie. Zalezno$¢ ta wystepuje w najwiekszym nasileniu w przypadku
uczniéw Medycznego Studium Zawodowego, a nastepnie wsréd studentéw kie-
runku Pedagogika Wydzialu Nauk Humanistycznych i Spolecznych. W przy-
padku studentéw Inzynierii Ladowej politechniki i studentéw zagranicznych
Wydziatu Biznesu i Studiéw Miedzynarodowych zaleznosci te sa zdecydowa-
nie stabsze. By¢ moze pozytywne postawy wobec 0sdb starszych, przeciwdzia-
lajace ich wykluczeniu, s3 efektem wcze$niejszego posiadania pozytywnych do-
$wiadczen w rodzinie. Z drugiej strony, trudno wykluczy¢, ze szkoly policealne
o okreslonym profilu i studia wyzsze na humanistycznym kierunku wybiera-
ja osoby o prospofecznym nastawieniu, uogoélnionej postawie akceptacji wo-
bec ludzi, niezaleznie od wieku, istnienia ewentualnej niepelnosprawnosci itp.

Wzorce rodzinne zakladajace bliskie relacje rodzicow studentéw ze swo-
imi rodzicami, ,dziadkami” jako relacje, ktérych swiadkami sg osoby badane,
w najwiekszym stopniu korelujg z postawami wobec 0s6b starszych, niezalez-
nie od kierunku studiéw oraz tego czy sa to studenci polscy, czy zagraniczni.
Miedzy poszczegolnymi grupami uczniéw i studentéw mozna zaobserwowac
pewne roznice. Podobnie jak poprzednio najkorzystniej wypadajg stuchacze

®  Wzdr na wspdlczynnik zbieznosci Czuprowa, miara zaleznosci pomigdzy dwiema zmien-
nymi mierzalnymi i niemierzalnymi; w analizowanym przypadku chodzi o rodzaj postawy i li-
czebno$¢ oséb posiadajacych okreslone doswiadczenia w relacjach z osobami starszymi.
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Medycznego Studium Zawodowego i studenci Pedagogiki, jednak w przypad-
ku pozostatych uczestnikéw badan zaleznos¢ ta jest takze wprost proporcjonal-
na i znaczaca. Sytuacja ta moze wynika¢ ze skutecznosci ,,klasycznego sposo-
bu” oddziatywania na postawy dzieci jaki stanowi osobisty przyklad rodzicow.

Postrzeganie osob starszych w rodzinie jako osob, ktore nalezatoby ce-
ni¢ bylo kategoria oceny, ktorej wspotwystepowanie z okreslonymi postawami
stanowilo o najstabszej zaleznosci, w poréwnaniu z pozostatymi kategoriami.
Najnizszy zwigzek migdzy postawami a zmienng odnoszaca si¢ do postrze-
gania kategorii osob bedacych przedmiotem analizy zaobserwowano w przy-
padku studentéw politechniki, a nastepnie studentéw zagranicznych. Stan ten
moze wynika¢ ze zréznicowania tychze ocen i braku wystarczajacej reflek-
sji wérdd stosunkowo miodych jeszcze uczniéw i studentéw uczestniczacych
w badaniach.

Ostatnig kategorig oceny byly wzorce i praktyki zwigzane z udzielaniem
pomocy osobom starszym w rodzinie i w najblizszym otoczeniu. Ich relacja
z postawami wskazuje na stosunkowo silny zwigzek z doswiadczaniem prawi-
dtowych wzoréw zachowan wobec 0séb starszych w rodzinie. Zalezno$¢ ta po-
twierdza znang juz w pedagogice prawidtowos¢ — doniostg role rodziny w pro-
cesie ksztaltowania postaw jej czlonkéw (np. Stras-Romanowska 2014, s. 113).

Podsumowanie i dyskusja

Uzyskane wyniki wykazaty, ze zdecydowana czes$¢ oséb uczestniczacych
w badaniach: uczniéw i studentéw, prezentuje pozytywne postawy wobec oséb
starszych. Jest to generalnie optymistyczna informacja, zwazywszy na fakt, ze
za kilka, a najdalej kilkanascie lat osoby te beda podejmowac znaczace decy-
zje dotyczace nie tylko niesienia bezposredniej pomocy osobom starszym, ale
moga sta¢ sie kreatorami i decydentami okreslonej pomocy socjalnej i polityki
spolecznej wobec tej ustawicznie wzrastajacej pod wzgledem liczebnosci gru-
py osoéb. Ponadto, otrzymane dane potwierdzaja spofeczng wrazliwo$¢ przed-
stawicieli pokolenia zwanego milenialsami'®, o ktérym pisali inni autorzy (Bri-
stow i in. 2011; Havlett i in. 2009).

Dokonujac poréwnania stuchaczy Medycznego Studium Zawodowego
i pozostalych studentéw, najwieksza zbieznos¢ w modalnosci postaw zaobser-
wowano wérdd studentéw pedagogiki, najmniejsza — wsrod studentéw poli-
techniki. By¢ moze przyczyna lezy w istnieniu okreslonych preferencji, kto-

1 Milenialsi, niekiedy utozsamiani z pokoleniem Y, to osoby urodzone w latach 1994-2000.
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re skfaniaja mlodych ludzi do wyboru przysztego zawodu. W przypadku tych
pierwszych decyzja o wyborze moze wynika¢ z ich prospolecznego nastawie-
nia (Dziubak, Motyka 2013, s. 285). Na uwage zastuguje fakt, ze studenci za-
graniczni nie odbiegaja pod wzgledem postaw od studentéw polskich (zaob-
serwowana roznica nie jest istotna statystycznie). Grupa ta nie jest jednorodna,
jednak przewazaja studenci z Azji, wyznajacy islam i hinduizm, a wigc z od-
miennego kregu kulturowego, ktéry jednak nie deprecjonuje ludzi starszych,
podobnie jak i studenci z Europy Wschodniej, mimo ze grupa ta z reguly nie
kieruje si¢ religijnymi dyrektywami moralnymi.

W przeprowadzonych badaniach potwierdzono znaczaca role doswiad-
czenia i prawidtowych wzorcéw zachowan wobec 0séb starszych, ktdre uczest-
nicy badan nabyli w rodzinie. Analiza wynikéw badan wykazala, Ze na ogot
uczestnicy utrzymywali bliskie relacje z osobami starszymi. Wnioski te s3 zgod-
ne z opiniami formulowanymi przez innych autoréw (Pindera 2006, s. 159),
wydaja sie nie budzi¢ kontrowersji i stanowig apoteoze rodziny wielopokole-
niowej, zfozonej z rodzicéw, dzieci i dziadkéw, w ktdrej mtode pokolenie —
dzieci - ksztaltuje swoje postawy i buduje empatie wobec oséb w zréznico-
wanym wieku.

Z badan tych plyng konkretne postulaty:

— konieczno$¢ promowania aktywnosci zwigzanej z podejmowaniem okre-
Slonych dziatan na rzecz senioréw o charakterze woluntariatu;

— obligatoryjne wprowadzenie do praktyk wérdd stuchaczy Pomaturalnego
Studium Medycznego i studentéw pedagogiki zaje¢ wymagajacych na-
wigzywania kontaktow i wspoélpracy ze starszymi osobami;

— wprowadzenie premiowania na studiach aktywnosci studentéw (nieza-
leznie od kierunku studiéw) za inicjatywe i podejmowanie dziatan na
rzecz 0sob starszych;

— u$wiadomienie rodzicom konieczno$ci wlgczania dzieci w niesienie po-
mocy osobom starszym w rodzinie, sgsiadom, i innym osobom potrze-
bujacym pomocy.

Przeprowadzone badania nie s3 wolne od ograniczen. Naleza do nich
mankamenty procedury badawczej, tj. nieidentyczne techniki i narzedzia ba-
dawcze wykorzystywane do badania postaw, zastosowanie sondazu diagno-
stycznego i narzedzia badawczego w postaci kwestionariusza, ktéry moze by¢
obarczony zarzutem tendencyjnosci i ograniczen wynikajacych ze zréznico-
wania grupy badawczej. Autorki artykulu majg jednak nadzieje, Zze uzyskane
dane rzucaja ,,pewne $wiatlo” na zagadnienia postaw mlodych, ksztalcacych
sie ucznidow i studentéw wobec 0s6b starszych, ich uwarunkowania i mozli-
wosci ksztattowania.
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