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Wspoétpraca nauczyciela (wczesnej edukacji) z rodzicami —
raport z badan

Cooperation between teachers (early childhood education)
and parents — research report

ABSTRACT: The article analyzes the course of cooperation between teachers and parents, m.in. desirable
professional competences of teachers and personal characteristics that enable effective cooperation with the
basic educational environment of children, which is the family. Factors conducive to cooperation by teachers,
but also hindering this process, were discussed. Contemporary roles of the teacher were indicated, which he
performs by cooperating with parents of children of early school age. The research was conducted among 177
early childhood education teachers and 230 parents in the years 2014—2022 in south-eastern Poland through
a diagnostic survey using a questionnaire.
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STRESZCZENIE: Artykut dotyczy analizy przebiegu wspdtpracy nauczycieli z rodzicami, m.in. pozadanych
kompetencji zawodowych nauczycieli oraz cech osobowych, ktére umozliwiajg efektywng kooperacje
z podstawowym srodowiskiem wychowawczym dzieci, jakim jest rodzina. Oméwiono w nim czynniki
sprzyjajace podejmowaniu przez nauczycieli wspétpracy, ale i utrudniajace ten proces. Wskazano wspétczesne
role, ktdre petni nauczyciel, podejmujac wspétprace z rodzicami dzieci w wieku wczesnoszkolnym. Badania
zostaly przeprowadzone wsrdd 177 nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej i 230 rodzicow w latach 2014—
2022 w potudniowo-wschodniej Polsce za posrednictwem sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety.

SEOWA KLUCZOWE: edukacja wczesnoszkolna, nauczyciel, rodzice, wspétpraca.
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Wstep

Wspolpraca nauczycieli z rodzicami w znacznym stopniu stanowi o efek-
tywnosci ksztalcenia, a okres wczesnej edukacji wyzwalajacy potencjal twor-
czy wychowankéw moze znaczaco wplyna¢ na stosunek dzieci do dalszej na-
uki. Nie bedzie to mozliwe bez podejmowania systematycznej i dlugofalowej
wspolpracy z podstawowym srodowiskiem wychowawczym dziecka, jakim jest
rodzina. Wspdlpraca nauczycieli z rodzicami powinna zatem by¢, podobnie
jak kazda dzialalno$¢ nauczyciela, starannie zaplanowana i usystematyzowa-
na, tworzy¢ pewng calos¢, ktérej sktadowe zaréwno po stronie nauczycieli, jak
i rodzicow przyczynig sie do jej powodzenia. Wedlug Andrzeja Janke (2004,
s. 129-172) istnieje kilka modeli wspotpracy. Sa to: model formalno-biurokra-
tyczny, formalno-biurokratyczny-uetyczniony, model agencyjny, quasi-partner-
ski i najbardziej pozadany tréjpodmiotowo-partnerski, w ktérym wspdtpra-
ca dorostych odbywa sie¢ takze z udziatem dziecka, a wplywy sa réwnowazne.
Relacje opierajg si¢ na humanistycznych relacjach miedzyludzkich i sa pod-
budowane demokratycznym stylem negocjowania i wspotdecydowania. Ko-
nieczno$¢ wspolpracy szkoly z rodzicami wynika z wielu przyczyn zwigza-
nych m.in. z ograniczonymi mozliwosciami objecia kontrolg calosci wpltywow
wychowawczych, ktérym podlega dziecko, a takze ze zmian kulturowych jak
i spofeczno-ekonomicznych. Zdaniem Barbary Lulek (2008, s. 200-205) obec-
nie wspdlpraca przybiera rézne rodzaje: delegujacy, charakteryzujacy si¢ nie
zawsze $wiadomie i dobrze zorganizowanym wspomaganiem si¢ wszystkich
podmiotéw bioracych udzial w tych przedsiewzigciach; konsultacyjny — pole-
gajacy na bezposredniej realizacji zadan w zakresie ksztalcenia, wychowania
i opieki lub posredni, wyrazajacy si¢ w tworzeniu warunkéw umozliwiajacych
realizacje dzialan dotyczacy wspdlpracy oraz model kooperacyjny uwzgled-
niajacy podmiotowo$¢ osob podejmujacych wspotprace w procesie ksztalce-
nia, wychowania i opieki.

Cele i zasady wspotpracy nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej
z rodzicami

Szkota w Polsce, mimo wielu zmian spolecznych, kulturowych, tech-
nologicznych i politycznych, pelni szczegdlng i niepowtarzalng role w zyciu
dzieci, stanowiac obok rodziny najwazniejsze ogniwo w procesie ksztalcenia
i wychowania. Jej dzialania ukierunkowane sg na osiggniecie przez wycho-
wankow dojrzalosci psychicznej, fizycznej i emocjonalnej. Edukacja, zwlaszcza
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wczesnoszkolna, potrzebuje nauczycieli umiejacych ksztalci¢ stosunek dziecka
do stawianych mu wymagan przez odpowiednia reakcje na sukcesy i porazki
szkolne, ale i majacych umiejetnos¢ wspoélpracy z rodzicami (Zinczuk, 2009,
s. 133-144). Wymagania stawiane w tym zakresie nauczycielom s3 odwrotnie
proporcjonalne do oparcia, ktére zyskuja w systemie o$wiaty. Brak uznania
spotecznego i niskie zarobki skutkuja m.in. negatywng selekcja kandydatéw do
zawodu nauczyciela oraz frustracjg przejawiajaca si¢ w wypaleniu zawodowym
i przechodzeniu do innych branz, szczegélnie na terenach uprzemystowionych.

Partnerstwo edukacyjne staje si¢ zasadniczym celem wspdlpracy na-
uczycieli i rodzicow, ale niestety tylko w teorii. Nauczyciele czuja sie gtéwnie
kontrolowani i rozliczani z efektéw ksztalcenia. Nie tworza wspolnoty z ro-
dzicami, ale stajg z nimi do rywalizacji w obronie wlasnych intereséw. Nie
ma wspdlnych celéw w praktyce, nauczyciele czuja, ze rodzice sg klientami,
ktérzy maja wigksze poparcie u wladz o$wiatowych niz oni sami. Nie maja
ochrony prawnej, ktéra skutkuje m.in. postawa konformistyczng (zalicze, ze-
bym nie miat ktopotow) lub buntem, a w konsekwencji wypaleniem zawodo-
wym u miodych adeptéw sztuki pedagogicznej. Szczytne zalozenia dotyczace
celow wspdlpracy nauczycieli i rodziny, m.in.: rozszerzenie i poglebienie wie-
dzy rodzicéw o dziecku i ustalenie jednolitych form oddzialywan wychowaw-
czych; wlaczanie rodzicéw do rozwigzywania wychowawczych i organizacyj-
nych probleméw placéwki — usprawnienia pracy wychowawczej z uczniami
(Grochowska, Kugnacka, 2001); lepsze poznanie przez nauczycieli rodzicow
poszczegdlnych uczniéw na tle Zycia rodzinnego i szkolnego; wzajemne pozna-
nie si¢ i rozumienie nauczycieli, rodzicéw, a tym samym poglebienie miedzy
nimi wiezi emocjonalnych, ktére owocuje dwukierunkowym porozumiewa-
niem si¢ i rozumieniem; zdobycie wérdd rodzicow oddanych przyjaciot i so-
jusznikéw szkoty w dziedzinie urozmaicenia zycie w klasie oraz konkretnych
poczynan wychowawczych i dydaktycznych na rzecz ogétu uczniéw (Loboc-
ki 2007, s.110-127); upowszechnianie wiedzy na temat rozwoju i wychowania
dzieci; organizowanie czasu wolnego - roztaczanie opieki nad dzie¢mi po za-
jeciach szkolnych; uczestnictwo w organizacjach rodzicielskich (Babiuch, 2003,
s. 43); przekazywanie wiedzy na temat sytuacji dziecka w poszczegdlnych $ro-
dowiskach, unowocze$nianie procesu nauczania i wychowania (Mendel, 2007,
s. 55-56), wydaja sie w 2023 roku trudne do realizacji.

Efektywng wspolprace nauczycieli z rodzing warunkuje przestrzeganie
wielu zasad, ktoére dotycza m.in. inspirowania oddolnej inicjatywy wyplywa-
jacej od rodzicéw, ale i dobrowolnosci udziatu w tej aktywnosci. Zasada row-
norzednosci i poszanowania partneréw polega nie tylko na podmiotowym
i réwnym rozdzielaniu obowiazkéw, ale i na réwnoéci w planowaniu i odpo-

95



tucja Reczek-Zymréz

wiedzialnosci za podjete zadania, a zasada kompleksowosci sprowadza sie do
calosciowego objecia zagadnien zwigzanych zaréwno z rozwojem psychicz-
nym, fizycznym jak i emocjonalnym dzieci poprzez integracje dziatan na plasz-
czyznie wychowania, ksztalcenia i opieki. Korelacja celéw, ktére maja stano-
wi¢ zsynchronizowany uklad dziatan tworzacych calos¢, bazuje na scalaniu
celow szczegdtowych realizowanych zaréwno przez szkole jak i rodzicow. Za-
sada autentycznosci podkresla wage prawdy w podjetych dzialaniach, elimi-
nuje funkcjonowanie na pokaz dla wlasnych koniunkturalnych celéw. Zasada
planowosci sugeruje, aby podjete dzialania mialy charakter diugoterminowy
i mialy charakter intencjonalny, celowy i $wiadomy. Zasada cigglosci i syste-
matycznosci podkresla role czestotliwosci, rytmicznosci i ptynnosci poczynan
zorientowanych na dziecko. Zasada elastycznosci i réznorodnosci form i me-
tod jest przeciwienstwem schematu, rutyny i niezmiennosci, a zasada inno-
wacyjnosci akcentuje twdrcze podejscie do dziatan spoleczno-pedagogicznych
(Winiarski, 1992, s. 150-168).

Czynniki warunkujgce efektywng wspotprace nauczyciela z rodzicami

Kompetencje i cechy osobowe nauczyciela to niewatpliwie zmienne de-
cydujace o efektywnosci wspdtpracy. Wielos¢ umiejetnosci, ktérymi powinien
sie legitymowa¢ wspolczesny nauczyciel, wskazuje wyzwania przed jakimi staje.
Kompetencje startowe (tzw. kompetencje migkkie), warunkuja m.in. umiejet-
nosci komunikacyjne i zwigzang z nimi zdolno$¢ do wspoétdziatania, ktore sg
niezmiernie istotne w pracy wspolczesnego nauczyciela. Dobra komunikacja to
nie tylko méwienie i stuchanie, obejmujace wlasciwe porozumiewanie sig, to
réwniez aktywno$¢ nadawcza, ktora stuzy rozwigzywaniu konfliktow (Czerska,
2010, s. 151-152). Kompetencje kluczowe obejmuja kompetencje merytorycz-
ne (jakosciowa wiedza przedmiotowa); kompetencje psychologiczno-pedago-
giczne (kompleks wiedzy i umiejetnosci w zakresie psychologii i pedagogiki);
kompetencje w zakresie wspotdzialania; kompetencje pragmatyczne (kompleks
sprawnosci i umiejetnosci w zakresie projektowania nauki uczniéw, okreslanie
wyjsciowych i koncowych warunkéw dziatania, znajomos¢ prawa oswiatowe-
go, dokumentéw normatywnych); kompetencje komunikacyjne (poprawnosc,
czysto$¢, czytelnos¢ wypowiedzi); kompetencje kreatywne (stosowanie nowo-
czesnych technik i metod ksztalcenia, tworzenie autorskich programéw); kom-
petencje informatyczno-medialne; kompetencje jezykowe; kompetencje etycz-
no-moralne oraz artystyczne. Anna Sajdak wskazuje, ze struktury kompetencji
mozna opisa¢ w trzech wymiarach: wiedzy, umiejetnosci oraz podmiotowych
wlasciwosci, osobowych uwarunkowan dzialalnosci cztowieka. Bez wszystkich
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tych elementéw kompetencja rozumiana jest jednowymiarowo (2010, s. 130).
Na uktad osobowych wlasciwosci nauczyciela skladaja sie zdaniem Czestaw
Banacha (2001, s. 18) zintegrowane czynniki, takie jak: swiatopoglad, zainte-
resowania, motywacje, zdolnoéci, inteligencja, mechanizmy temperamentalne,
charakterologiczne i samoregulujace. Jolanta Wilsz (2009, s. 90-91, 264-265)
wyrdznifa stale indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie stosunkéw in-
terpersonalnych (emisyjno$¢, tolerancja podatnos¢) oraz state indywidualne
cechy osobowosci w dziedzinie funkgji intelektualnych (przetwarzalno$¢, od-
twarzalno$¢ i talent). Nauczyciel w pracy dydaktyczno-wychowawczej uwzgled-
niajacej wspolprace z rodzicami powinien wykazaé sie duza przetwarzalno-
$cig i odtwarzalno$cig. Wskazany jest réwniez talent, gdyz zamitowanie i pasja
sprzyja rozwijaniu zainteresowan uczniéw, a tym samym daje podstawe do
wspélnych rozméw z rodzicami. Talent pedagogiczny powinien by¢ na wy-
sokim poziomie i zwigzany jest z odpowiednimi warto$ciami statych indywi-
dualnych - emisyjno$¢ dodatnia na $rednim poziomie, duza tolerancja i ma-
ta podatnos¢ na wplywy.

Role zawodowe nauczyciela w edukacji wczesnoszkolnej
realizowane we wspétpracy z rodzicami

Wyzwaniom cywilizacyjnym towarzyszy zmiana rol pelnionych przez na-
uczycieli, zaréwno w przestrzeni edukacyjnej jak i komunikacyjnej. Obecnie
nauczyciel to osoba organizujgca $rodowisko uczenia sie, to dawca i jedno-
cze$nie biorca informacji, to mentor, mistrz, przewodnik, opiekun, doradca,
facylitator. Rola przewodnika wydaje si¢ w obecnej rzeczywistosci szczegdl-
nie istotna. Przewodnik zna cel wedréwki, potrafi wskaza¢ drogi, ktére do
niego prowadza, proponuje rézne rozwigzania, wskazuje zagrozenia i metody
rozwigzania problemoéw. Nauczyciel pelnigcy te role idzie na czele (Nowak-
-Dziemianowicz, 2001, ss. 12-13), a coraz trudniej jest przewodzié w $wiecie
charakteryzujacym sie réznorodnoscia orientacji $wiatopogladowych, mental-
nych i kulturowych. Podejmowanie w tej sytuacji wspdtpracy z rodzicami ge-
neruje dodatkowe wyzwania, m.in. bycie towarzyszem rodzicow w procesie
dorastania dzieci. Powoduje to rozumienie wychowanka w szerszej perspek-
tywie — czlonka spoleczno$ci. Zmienia to charakter relacji nauczycieli z rodzi-
cami i prowadzi do wszechstronnego rozwoju dzieci. Wymaga to otwartosci
na zmiany, ktére obejmuja m.in. redefinicj¢ pojecia rodziny, swiadomosci kto-
potéw psychicznych dotykajacych takze najmlodszych, umiejetnosci diagno-
stycznych oraz odpornosci na stres dotykajacy wszystkie strony podejmujace
wspolprace. Rola facylitatora, utozsamiana przez rodzicéw z osobg wspoma-
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gajacy, polega na stosowaniu ulatwien. C. Rogers (1992, s. 79-101), mianem
nauczyciela tego typu okreslit profesjonaliste, ktory wspiera rozwdj sfery in-
telektualno-sprawnosciowej, wolicjonalno-uczuciowej, dziataniowa, koopera-
cyjna, autonomiczno-podmiotows, pelnomocnoéciows i samostanowieniows,
aranzuje sytuacje problemowe, w ktérych uczniowie zdobywaja wiedze i umie-
jetnosci. Cechuje go autentyzm, szczero$¢, zaufanie do wychowankéw, empa-
tyczne zrozumienie, czyli pozostaje w podmiotowych stosunkach ze swoimi
uczniami, ale i rodzicami jako wspdttworcami procesu dydaktyczno-wycho-
wawczego. Rola tlumacza wydaje si¢ fundamentalnym zadaniem nauczyciela
w $wiecie pelnym sprzecznosci i natloku informacji. Nauczyciel wypelniajac
te role, powinien by¢ otwarty na $wiat, dazy¢ do zdobywania nowych infor-
magcji. Pelnienie tej roli wiaz sie z potrzeba refleksji, posiadaniem wiedzy ko-
munikacyjnej i umiejetnosci wspdlpracy nie tylko z wychowankiem, ale i jego
rodzicami. Nauczyciele - animatorzy, to ludzie, ktorzy poprzez wilasng prze-
myslang aktywnos¢ starajg si¢ rozbudzi¢ ja u wychowankéw i w srodowisku
wychowawczym dzieci. Dziatania nauczyciela obejmujg animacje¢ edukacyjna,
komunikacyjng, integracyjng i kulturowa. Wszystkie te obszary integruje na-
uczyciel wezesnej edukacji, wlaczajac w te aktywnoéci rodzicow (Szempruch,
2012, s. 159-176). Nauczyciel refleksyjny praktyk to osoba stale doskonalgca
swoj warsztat pracy z uczniami i z rodzicami. Refleksja jest droga do osiagnie-
cia mistrzostwa zawodowego, ktore nie jest stanem, ale procesem. Jest to cig-
gle udoskonalanie naszej wizji, zgodnie z potrzebami rzeczywistodci, ktora jest
w stanie ciaglego tworzenia. Ludzie o wysokim stopniu mistrzostwa osobiste-
go sa w ciaglym trybie nauki, bowiem wszystko plynie i zmienia si¢ w coraz
szybszym tempie (Franciszkowska 2007, s. 19-21). Rola transformacyjnego in-
telektualisty jest krytyczne angazowanie sie, ktore rozumiane jest jako dziata-
nie konstruktywne, a szkota to miejsce wyzwalania sit twdérczych w nauczy-
cielu i uczniach. W tym podejsciu nauczyciel, uczen oraz rodzice znajduja sie
na pozycjach symetrycznych, a punkt widzenia, nawet najbardziej kontrower-
syjny, wart jest rozwazenia (Kwiatkowska, 2008, s. 39). Rola doradcy polega
na niesieniu pomocy uczniom w trudnych sytuacjach, ale réwniez wskazaniu
rodzicom mozliwosci uzyskania wsparcia ze strony specjalistow. Rola dorad-
cy zwigzana jest z rolg wychowawcy i opiekuna. W zwigzku z tym, aby wta-
$ciwie ja wypelniaé, nauczyciel powinien posiada¢ wiedz¢ na temat srodowi-
ska rodzinnego dziecka, relacji z rowiesnikami, stanu zdrowia, etapéw rozwoju
dziecka, typowych probleméw emocjonalnych i behawioralnych doswiadcza-
nych przez uczniéw w wieku wczesnoszkolnym (Gordon, 2001). Wszystkie
te role skladaja si¢ na wizje nauczycieli jutra. To pedagodzy, ktoérzy rozumie-
ja gtéwne pojecia i struktury dyscyplin, w zakresie ktérych tworza okazje do
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uczenia si¢, uwzgledniajace rézne wzory myslenia uczniéw; znaja etapy roz-
woju dziecka, aby zapewni¢ mu wsparcie dla wszechstronnego rozwoju osobo-
wosci; umieja wybra¢ wlasciwg oferte edukacyjng w postaci programu i zesta-
wu podrecznikéw; tworza aktywizujace srodowisko uczenia; stosujg formalne
i nieformalne ocenianie dla zapewnienia cigglosci rozwoju uczniow w zakre-
sie intelektualnym, spoltecznym, fizycznym; szukaja okazji do rozwoju zawodo-
wego; ksztaltuja korzystne relacje z nauczycielami, podmiotami $rodowiska lo-
kalnego; znajg i stosuja rdzne strategie nauczania — uczenia si¢ (Denek, 1998).

Metodologiczne podstawy badan wtasnych

Celem prowadzonych badan bylo uzyskanie wiedzy o czynnikach warun-
kujacych proces wspdtpracy nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej z rodzicami.
Analiza badan dotyczyla czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajacych wspodtpra-
ce nauczycieli i rodzicéw, kompetencji i cech osobowosci nauczycieli eduka-
cji wezesnoszkolnej sprzyjajacych wspdtpracy oraz rolach zawodowych, ktore
podejmuja w trakcie tego procesu. Realizacja postgpowania badawczego obje-
ta dobér metody. Dla tej pracy stala si¢ nig metoda sondazu diagnostyczne-
go z typowa dla niej technikg badawczg jaka jest ankieta i narzedziem kwe-
stionariuszem ankiety.

Badania przeprowadzono wséréd 77 nauczycieli i 130 rodzicow w 2014
roku oraz 100 nauczycieli i 100 rodzicéw w 2021 w poludniowej Polsce (wo-
jewodztwa malopolskie i podkarpackie).

Analiza wynikéw badan

M. Lobocki (2007, ss. 178-179) bedac oredownikiem wspodlpracy szko-
ly ze srodowiskiem podkresla, zZe wszystkie wysitki wychowawcze beda sku-
teczne jedynie w przypadku kooperacji szkoly i rodziny. Stanowi ona jeden
z czynnikéw prawidlowego funkcjonowania szkoly, a w pewnym stopniu tak-
ze rodziny. Moze w szczeg6lny sposob korzystnie wplyna¢ na rozwijanie przez
nauczycieli i rodzicow ich umiejetnosci wychowawczych i jest w stanie przy-
czyni¢ si¢ do przyspieszenia wielostronnego rozwoju umystowego, spofeczne-
go i moralnego ucznidw.

Opinie dotyczace czynnikéw sprzyjajacych wspolpracy przedstawia
tabela 1.
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Tabela 1. Czynniki utatwiajace nauczycielowi edukacji wczesnoszkolnej wspétprace z rodzicami w opiniach na-
uczycieli i rodzicow

Nauczyciele Nauczyciele Rodzice Rodzice
Czynniki sprzyjajace wspotpracy N=77 N = 100 N =130 N = 100
nauczycieli z rodzicami 2014 2021 2014 2021
razem | % |razem| % |[razem| % |razem| %
a) postawa nauczyciela (przyjazna, pefna zro-
zumienia i akceptadji) 68 88,3 65 65,0 98 75,3 95 95,0
b) postawa dziecka (otwarta) 58 75.3 25 25,0 63 48,4 30 30,0
0 wzajemna inicjatywa 49 63,6 55 55,0 51 39,2 50 50,0
d) partnerstwo w dziafaniu 34 44,1 45 45,0 43 33,8 35 35,0
e) wspieranie iniciatyw przez wiadze szkoty 1 14,2 15 15,0 24 18,4 17 17,0
f) czeste, systematyczne kontakty 45 58,4 25 25,0 39 30,0 45 45,0
g) pozytywne do$wiadczenia z wezedniejsze-
go okresu wspotpracy 66 85,7 30 30,0 15 11,5 10 10,0
h) $rodki finansowe 21 27,2 27 27,0 2 1,5 25 25,0

Zrédto: badnia wiasne.

Zdaniem obu badanych grup postawa nauczycieli przyjazna, pelna em-
patii i akceptacji wplywa w znaczacy sposob na proces kooperacji. Nie zmie-
nilo si¢ to w ciggu 7 lat. Warto jednak wskaza¢ symptomy pewnych zmian
w tym zakresie. Nauczyciele zauwazaja, ze ich znaczenie w kwestii zapewnienia
efektywnej kooperacji maleje, w zwiazku z obnizeniem m.in. pozycji spolecz-
nej i materialnej tej grupy zawodowej, a méwiac wprost — majg coraz mniej
do powiedzenia w kontaktach z rodzicami. Ich glos w tych relacjach zdaje sie
mniej wazny, a oczekiwania rodzicéw (spoleczenstwa) wzrastaja. Sq obarczani
prawie wylaczng odpowiedzialnoscia za efektywnos¢ podejmowanych dziatan
dotyczacych wspolpracy. Warto takze wskaza¢ na opinie zaréwno nauczycieli,
jak i rodzicow, $wiadczgce o malejacym udziale dzieci we wzajemnej wspol-
pracy. Ma to niewatpliwie zwiazek z upadkiem autorytetu nauczyciela, ktory
jako wzorzec postegpowania w zmieniajacej sie sytuacji spolecznej przestal by¢
punktem odniesienia dla rodziny, ale takze brakiem poparcie ze strony wiadz
szkolnych. Obniza si¢ czestotliwo$¢ i jakos¢ kontaktow z rodzicami, ktére rzu-
tujg na aktywnos¢ nauczycieli w tym obszarze.
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Tabela 2. Czynniki utrudniajace wspdtprace nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej z rodzicami w opiniach na-
uczycieli i rodzicw

Nauczyciele Nauczyciele Rodzice Rodzice
Czynniki utrudniajace wspotprace N=77 N = 100 N =130 N = 100
nauczycieli z rodzicami 2014 2021 2014 2021
razem | % |razem| % |razem| % |[razem| %
a) brak zrozumienia ze strony nauczyciela /
rodzica 36 46,7 40 40,0 36 27,6 65 | 650
b) problemy wychowawcze z dzieckiem 44 57,1 15 15,0 19 14,6 22 22,0
¢) brak dobrego kontaktu z dzieckiem wynika-
jacego z choroby 34 44,1 17 17,0 16 12,3 10 1100
d) brak zainteresowania rodzicow sprawami
szkolnymi 51 66,2 55 55.0 30 30,0 21 | 210
e) niewfasciwa grupa réwiesnicza dziecka 15 194 | 20 20,0 27 20,7 20 | 200
f) sporadyczne kontakty z rodzicami 50 64,9 80 80,0 15 11,5 79 | 79,0
g) brak $rodkéw finansowych 27 35,0 15 15,0 17 13,0 9 9,0

Zrédio: badnia wiasne.

Nauczycielom edukacji wczesnoszkolnej najbardziej we wspotpracy
doskwieral brak systematycznych kontaktéw z rodzicami, i ta tendencja na
przestrzeni lat niestety wzrosta. Problem obecnie (badania 2021) u$wiadomi-
li sobie takze rodzice, co moze stac si¢ przyczynkiem do podjecia dziatan na-
prawczych, bowiem jeszcze kilka lat temu nie dostrzegali oni zaleznosci po-
miedzy regularnymi kontaktami z nauczycielem a problemami edukacyjnymi
i zyciowymi dzieci. Brak zrozumienia ze strony nauczycieli - jako czynnik
utrudniajgcy wspolprace — podnosi zdecydowana wigkszo$¢ badanych rodzi-
cow (jest to tendencja wzrastajaca), a nauczyciele odpierajg zarzut stwier-
dzeniem, ze opiekunowie nie wykazuja nalezytego zainteresowania sprawami
dzieci, co powoduje napiecia miedzy nimi. Warto zauwazy¢, ze kwestie finan-
sowe nie s3 czynnikiem decydujacym o stanie wspolpracy, a jest to gtéwnie
czynnik ludzki, ktéry stanowil punkt wyjscia do okreslenia, jakie kompeten-
cje, cechy osobowe i role zawodowe s3 najistotniejsze zdaniem obu grup we
wspotpracy.

101



tucja Reczek-Zymréz

Tabela 3. Kompetencje nauczyciela edukacji wezesnoszkolnej pozadane we wspétpracy z rodzicami w opiniach

nauczycieli i rodzicow

Nauczyciele Nauczyciele Rodzice Rodzice
Pozadane we wspoétpracy z rodzicami N=77 N = 100 N =130 N = 100
kompetencje zawodowe nauczyciela 2014 2021 2014 2021
razem % razem % razem % razem %
Merytoryczne
(naukowo-spejalistyczne) 38 49,3 63 63,0 56 43,0 51 51,0
Metodyczne 50 64,9 69 69,0 45 34,6 51 51,0
Diagnostyczne 20 25,9 60 60,0 21 16,1 75 75,0
Medialne i techniczno-artystyczne 15 19,4 10 10,0 9 6,9 10 10,0
Komunikacyjne 44 57,1 57 57,0 74 56,9 52 52,0
Negogacyjne 13 | 168 | 30 | 300 | 42 | 323 | 40 | 400

Zrédto: badnia wiasne.

Wspdlprace wspiera — zdaniem wiekszosci badanych nauczycieli — gtéw-
nie posiadana wiedza merytoryczna i metodyczna, i ta opinia na przestrzeni
lat sie umacnia. Polowa ankietowanych rodzicéw zgadza sie z tym twierdze-
niem, jednak gtéwnie w posiadaniu kompetencji diagnostycznych przez na-
uczycieli upatruja zrédla sukcesu. Swiadomos¢ rodzicéw o tych umiejetno-
$ciach nauczyciela gwattownie wzrosta w ciagu lat, co niewatpliwie wiaze si¢ ze
zwiekszonym zapotrzebowaniem na diagnozowanie potrzeb dzieci. Obie grupy
respondentéw dostrzegaja znaczenie kompetencji komunikacyjnych i negocja-
cyjnych w podejmowaniu wspodlpracy, ale nie sa one tak istotne, jak moglyby
sie wydawa¢ w obecnej rzeczywistosci szkolnej.

Tabela 4. Pozadane we wspdtpracy z rodzicami cechy osobowe nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej w opi-
niach nauczycieli i rodzicéw

Nauczyciele Nauczyciele Rodzice Rodzice
Pozadane we wspoétpracy z rodzi- N = 77 N = 100 N = 130 N = 100
cami cechy charakteru nauczyciela 2014 2021 2014 2021
edukacji wezesnoszkolnej

razem % razem % razem % razem %
Sprawiedliwo$¢ 64 83,1 66 66,0 66 50,7 75 75,0
Konsekwencja 44 57,1 66 66,0 30 23,0 21 21,0
Zyczliwodc 42 54,5 60 60,0 69 53,0 60 60,0
Stanowczo$¢ 31 40,2 40 40,0 23 17,6 28 28,0
Wrazliwos¢ — empatia 24 310 ] 69 | 690 | 21 | 161 | 45 | 450
Wyrozumiatos¢ 48 62,3 70 70,0 57 43,8 60 60,0
Otwartos¢ / szczeros¢ 40 51,9 90 90,0 81 62,3 90 90,0
Uczciwo$¢ — sumienno$c, rzetelnos¢ 18 23,3 45 45,0 46 35,3 30 30,0
Tolerancja 7 9 54 54,0 2 1,5 16 16,0

Zrédio: badnia wiasne.
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Najwazniejsze cechy osobowe nauczycieli, ktdre sprzyjaja wspdtpracy, to
wedlug obu badanych populacji otwartos¢, wyrozumiato$¢ i empatia; ich waga
wzrosla na przestrzeni lat. Stanowczo$¢, konsekwencja uznawane przez wigk-
szo$¢ badanych nauczycieli jako istotne we wspélpracy, znajduja si¢ na mar-
ginesie oczekiwan rodzicow. Powoduje to rozdzwigk miedzy oczekiwaniami
nauczycieli i rodzicéw wzgledem podejmowanych dziatan. Nauczyciele z oba-
wy przed problemami w kontaktach z rodzicami, czgsto rezygnuja z wlasnych
przekonan na rzecz ,zgody”. Jest to niepozadany uklfad sit, powodujacy trak-
towanie rodzicow jako klientow, ktorzy ,,zawsze maja racj¢”. Potwierdza te opi-
nie niska pozycja w hierarchii pozadanych cech osobowych - uczciwosci - za-
réwno przez badanych nauczycieli, jak i rodzicow.

Tabela 5. Oczekiwane we wspétpracy role zawodowe pefnione przez nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej
w opiniach nauczycieli i rodzicow

Nauczyciele Nauczyciele Rodzice Rodzice
Role zawodowe petnione przez N = 77 N = 100 N = 130 N = 100
nauczycieli edukacji 2014 2021 2014 2021
wczesnoszkolnej

razem % razem % razem % razem %
Przewodnik 31 40,2 100 | 100,0 77 59,2 85 85,0
Animator 33 42,8 60 60,0 30 23,0 35 35,0
Facylitator 1 14,2 35 35,0 18 13,8 45 45,0
Tlumacz rzeczywistosc 5 6,4 25 25,0 42 32,3 40 40,0
Mistrz 15 19,4 55 55,0 30 23,0 43 43,0
Profesjonalista 57 74,0 70 70,0 66 50,7 70 70,0

Zrodto: badnia wiasne.

Oczekiwania dotyczace rol zawodowych pelnionych przez nauczycie-
li edukacji wczesnoszkolnej sa w zasadzie zbiezne w obu grupach respon-
dentéw. Powinien by¢ gléwnie przewodnikiem i profesjonalista, co potwier-
dza ich oczekiwania dotyczace kompetencji. W ciagu lat ten odsetek znaczaco
wzrdsl. Nauczyciele czujg si¢ zobowigzani do wskazywania drogi podejmowa-
nia wspdlnych dziatan dla dobra dziecka. Rzadziej badana populacja rodzicéw
oczekuje od nauczycieli mistrzostwa nie tylko zawodowego, ale i osobistego,
oraz bycia animatorem Zycia szkolnego. Roli polegajacej na wspomaganiu (fa-
cylitator) i thumaczeniu trudnej rzeczywistosci spolecznej i edukacyjnej ocze-
kuja gltéwnie badani rodzice, natomiast nauczyciele sami bedac zagubieni, nie
czuja sie do tej roli przygotowani.
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Podsumowanie

Podsumowujac, mozna wskaza¢, ze gléownym czynnikiem, ktéry stano-
wi o efektywnosci wspolpracy jest nauczyciel empatyczny, wrazliwy na potrze-
by innych. Jednak znaczenie (wedlug badanej populacji pedagogéw) tej grupy
zawodowej w tych relacjach na przestrzeni lat maleje. Nauczyciele narzekajg
na sporadyczne kontakty rodzicéw ze szkola, brak zainteresowania sprawami
dzieci, ktore skutkujg obnizeniem efektywnodci ich dziatan. Oczekiwania rodzi-
cow dotyczg takze potrzeby zrozumienia sytuacji wspdlczesnych rodzin przez
nauczycieli; cierpliwos¢ i wyrozumialo$¢ mylona jest czesto z pobtlazliwoscia.
Takie cechy charakteru jak stanowczo$¢ czy konsekwencja nie sg pozadane
w dziataniach nauczycieli. Obowiazuje bylejakos¢, ktorej efekty przekiadajg
sie na codzienne funkcjonowanie szkoly. Obie grupy wskazuja, Ze najbardziej
przydatne we wzajemnej wspdlpracy sa wiedza merytoryczna i metodyczna.
Wzroslo znaczenie kompetencji diagnostycznych, ale niedoceniane s3 nadal
umiejetnosci komunikacyjne i negocjacyjne. Oczekiwania dotyczace rdl zawo-
dowych nauczycieli koncentruja si¢ na byciu przewodnikiem i profesjonalista,
co stoi w sprzecznosci z ograniczaniem jego pozycji spoteczne;.
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