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Paradygmaty pedagogiki spotecznej jako kryterium
analizy empirycznej pomocy rodzinom uchodzcéw wojennych

Paradigms of Social Pedagogy as a Criterion for
Empirical Analysis of Assistance to War Refugee Families

ABSTRACT: In order to explain and describe social phenomena, it is good to refer to existing theories,
which will allow to organize the research material and facilitate drawing conclusions. An example of such
an analysis can be the description of the help provided by Poland and Poles to war refugees from Ukraine.
This is all the more important, because in the social space there was a discussion about who helped more:
ordinary citizens or state institutions. In the light of the cited discourse, this is irrelevant, because the analysis
of the above phenomenon reveals the need for cooperation and mutual synergy between citizens and state
institutions and non-governmental organizations.
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STRESZCZENIE: Dla wyjasnienia i opisu zjawisk spotecznych dobrze odwotac sie do istniejacych teorii, ktére
pozwolg uporzadkowa¢ materiat badawczy i utatwi¢ wyciggniecie wnioskéw. Przykiadem takiej analizy moze byc¢
opis pomocy udzielonej przez Polske i Polakéw uchodzcom wojennym z Ukrainy. Jest to tym bardziej istotne,
bowiem w przestrzeni spotecznej pojawiata sie dyskusja dotyczaca tego, kto bardziej pomégt: zwykli obywatele
zy instytucje panstwa. W $wietle przytoczonego dyskursu jest to bezprzedmiotowe, bowiem analiza ww. zjawiska
ujawnia koniecznos¢ wspdtpracy i wzajemnej synergii obywateli i instytucji pafistwa oraz organizadji pozarzadowych.
StOWA KLUCZOWE: paradygmat pedagogiki spofecznej, pomoc spoteczna, praca socjalna, pomoc ukrainskim
uchodzcom wojennym.
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Przestanki metodologiczne

W mysl obowigzujacej w Polsce ustawy o pomocy spolecznej rodzina ja-
ko calos¢ jest podmiotem udzielania wsparcia. Tak tez jest w przypadku pomo-
cy spotecznej $wiadczonej uchodzcom wojennym z Ukrainy. Aby zobrazowa¢
sytuacje pomocy dla tej kategorii podopiecznych jako kategorie analityczna,
przyjeto jeden z paradygmatow pedagogiki spolecznej: pracy socjalnej rozu-
mianej jako $wiadczenie: ratownictwa, opieki i pomocy. Paradygmat ten po-
wstal u zarania tworzenia pedagogiki spofecznej [Radlinska, 1946] i swoja
funkcjonalnos$¢ potwierdza po dzi§ dzien, czego najlepszym przykladem jest
analiza sytuacji, ktéra gwaltownie, w wielkiej skali dotkneta polska pomoc
spoleczng na skutek wojny w Ukrainie. Dzieki przyjetemu paradygmatowi
badawczemu mozna bylo ujawni¢ calo$¢ tak zlozonej interwencji / pomocy
spofecznej $wiadczonej ludziom znajdujagcym si¢ w potrzebie. Przyjecie takie-
go zalozenia badawczego pozwolilo tez ujawni¢ poszczegdlne plaszczyzny po-
mocy zarezerwowane dla okreslonych grup spotecznych i instytucji, oraz, co
najwazniejsze, ich wzajemna synergie i komplementarnos¢ wobec siebie.

Material badawczy pochodzil z wielu zrédel. Byly to opracowania aka-
demickie, dane uzyskane z agend rzagdowych oraz niezaleznych instytutéw ba-
dawczych.

Pomoc innemu a wspoéfczesne modele wsparcia spotecznego

Mozemy moéwi¢ o dwoch fundamentalnych, przeciwstawnych, katego-
riach polityki socjalnej: pomocowej (pur welfare) i ubezpieczeniowej social
insurence). Ich réznice w relacji do bezposredniej praktyki pomocy - pracy
socjalnej, sa fundamentalne. Bowiem, gdzie indziej upatruja przyczyn kryzysu,
jak i sposobow wyjscia z niego. Takie podejscie jest pochodna przyjetej i re-
alizowanej polityki spofecznej panstwa i wynikajacych z niej modeli pomocy
spofecznej i pracy socjalnej. W przypadku polityki spolecznej mozemy mowicé
o modelach: marginalnym, motywacyjnym i instytucjonalno-redystrybucyjnym.
Ten pierwszy zaklada zaspokajanie potrzeb droga tzw. kanaléw naturalnych,
tj. poprzez rynek badz rodzine, oraz podejmowanie interwencji panstwa w osta-
tecznosci, wychodzac z zalozenia, ze wczesna interwencja ostabia motywacje
do pracy i aktywnosci indywidualnej jednostki. Stad uznaje rozbudowe polity-
ki spotecznej za szkodliwe, a podejmowang interwencj¢ ogranicza do niezbed-
nego minimum, sprowadzajac zreszta pomoc spoleczng do dziatan instytucji
prywatnych. Model motywacyjny zaktada wigkszy poziom interwencji panstwa,
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jednak nadal jej granicg jest brak zaktocen mechanizméw rynkowych gospo-
darki oraz maksymalna stuzebnoé¢ wobec niej. Swiadczona pomoc osobom po-
trzebujacym jest uzalezniona od ,zastug na rynku pracy’, tzn. stazu i wypraco-
wanego dochodu, stad $wiadczenia przystuguja jedynie ubezpieczonym. Model
instytucjonalno-redystrybucyjny zaklada, ze jedynie panstwo / spofeczenstwo
jest w stanie zaspokoi¢ potrzeby obywatela na godziwym poziomie; stad nie
wyznacza si¢ granic interwencji i dotyczy wszystkich obywateli bez zadnej se-
lekgcji. Jedynym kryterium jest brak zaspokojenia potrzeby.

Poszczegélne modele polityki spotecznej przekladaja sie na okreslo-
ne schematy ideologiczne realizowanej pomocy spolecznej. Mozemy moéwi¢
o dwdch modelach pomocy - rezydualnym i instytucjonalno-redystrybucyjnym.
Charakteryzuja si¢ one przeciwstawnym podejsciem do czlowieka znajduja-
cego sie w potrzebie. Pierwszy wszelkie sytuacje problemowe, ktére napoty-
ka cztowiek w swoim zyciu, spostrzega jako kryzysowe. Pomoc jest udziela-
na po wyczerpaniu zasobéw wlasnych osoby znajdujacej sie w kryzysie. Jest
udzielana niechetnie i jak najkrécej; w zasadzie ma charakter stygmatyzujacy.

Zupelnie inny charakter ma drugi z wymienionych modeli pomocy spo-
tecznej, w ktérym przyjmuje sig, ze problemy zyciowe s3a nieodlacznym ele-
mentem Zycia, a nie zdarzeniami obcigzajacymi. Wszelka pomoc udzielana jest
przed wystapieniem symptomoéw kryzysu, co w konsekwencji pozwala nie tyl-
ko unikng¢ traumy, ale tez nie stygmatyzuje. Co najwazniejsze, ma charakter
promocyjny, czyli pozwala osobie korzystajacej z pomocy rozwina¢ jej umie-
jetnosci i osiagna¢ w rezultacie satysfakcjonujace miejsce w zyciu spotecznym.

Rozwazania te sg istotne dla okreslenia instrumentéw, ktérymi dyspo-
nuje panstwo dla realizacji pomocy innemu. Takim instrumentem jest pra-
ca socjalna. Niezaleznie od jej zdefiniowania, méwimy o jej dwdch formach:
promocyjnej i zachowawczej. Celem tej drugiej jest w najlepszym przypadku
utrzymanie recypienta w kondycji spofecznej sprzed zdarzenia wykluczajgce-
go. Natomiast praca socjalna w rozumieniu promocyjnym ma za zadanie wy-
korzysta¢ sytuacje kryzysowa, w ktorej znalazt si¢ czlowiek, do jego optymal-
nego rozwoju. I w tym rozumieniu bedziemy analizowaly sytuacje uchodzcow
wojennych z Ukrainy.

Praca socjalna jest instrumentem pomocy spoltecznej. W literaturze
przedmiotu silnie akcentowana jest jednos¢ w zaspokajaniu potrzeb bytu i roz-
woju. Zdaniem jej polskich tworcow jest to warunek konieczny [Kaminski
1974]. Podobne podejscie prezentuje definicja pracy socjalnej wg Miedzyna-
rodowego Stowarzyszenia Szkot Pracy Socjalnej (IASW) z 2014 roku, wedlug
ktorej, ,celem jej dzialan sa zmiany spoleczne i rozwdj spoleczny, integra-
cja spoleczna oraz upodmiotowienie i wyzwolenie ludzi”. Dla pracy socjalnej
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kluczowe s3 zasady sprawiedliwosci spotecznej, prawa cztowieka, odpowie-
dzialnos$¢ publiczna oraz szacunek dla réznorodnosci'.

Praca socjalna jako imperatyw dziatan pomocowych

Juz w latach 20. ubieglego wieku tworcy polskiej mysli pracy socjal-
nej [Radlinska, 1947] sformufowali klasyczna triade dzialan pomocowych:
ratownictwo — opieka — pomoc.

Choc¢ réznig si¢ one stopniem, zakresem oraz czasem podejmowanej in-
terwencji dzialan, to w sumie stanowia calos¢ dzialan podejmowanych wobec
0sob czy catych spolecznosci potrzebujacych wsparcia i pomocy.

Kolejnos¢ dziatan jest jednoznaczna, cho¢ finalnie nie zawsze musza wy-
stapi¢ wszystkie wyrdznione elementy schematu [szerzej: Ortowska, 2022]. Za-
zwyczaj najpierw podejmowane s3 dzialania ratownicze. Sq one odpowiedzia
na zdarzenia niespodziewane i zagrazajace czlowiekowi. Ich celem w pierw-
szej kolejnosci jest zapewnienie ochrony czy wrecz bezpieczenstwa. Jest to
najczesciej pomoc o charakterze bytowym i medycznym. Udzielaja jej rézne
podmioty. Dzialania te s3 zazwyczaj spontaniczne i jednorazowe oraz najcze-
$ciej nie sa zorganizowane czy wewnetrznie skoordynowane. Dziatania te zwy-
kle podejmuja pojedynczy ludzie lub grupy nieformalne ksztaltujace sie z po-
trzeby chwili. W nastepnej kolejnosci moga by¢ to stuzby ratownicze, grupy
réznych wspolnot, np. mieszkancéw czy stowarzyszen religijnych. Ludzie ci
(czy grupy ratownikow) przejmuja odpowiedzialno$¢ za osoby ratowane, kto-
re bardzo czesto np. na skutek szoku lub braku znajomosci sytuacji, w kto-
rej sie znalezli, nie s3 w stanie sami sobie pomdc czy zapewni¢ sobie bezpie-
czenstwo [Bleszynska, 2023].

Nastepnym z wyrdznionych etapéw dziatania jest opieka. Poniewaz nie
s3 to czynnosci ratownicze, ktére musza by¢ podjete natychmiast, s one za-
zwyczaj usystematyzowane, lepiej zorganizowane i najczesciej maja forme dzia-
tan zinstytucjonalizowanych, podejmowanych przez doswiadczonych ratowni-
kéw. Na tym etapie pomocy nastepuje ocena skutkéw traumy doswiadczanej
przez uratowanych oraz ocena zagrazajacych im czynnikéw. Udzielana po-
moc jest uzalezniona od zakresu i stopnia poniesionych strat i deprywacji po-
trzeb. Ma ona na celu usunigcie czy ograniczenie powstalych szkéd. W tym
stadium udzielanego wsparcia okresla si¢ tez zakres i poziom zapewnienia
elementarnych potrzeb [Bleszynska, 2023]. Jak zauwaza Jerzy Szmagalski

1

https://www.ifsw.org/wp-content/uploads/ifsw-cdn/assets/ifsw_102423-10.pdf.
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— polski teoretyk pracy socjalnej w Polsce [1996 za Bleszynska, 2023], w pro-
cesie $wiadczenia dzialan opiekunczych niezbedne staje sie tez zapewnienie
pomocy o charakterze wzmacniajacym (empowerment). Strategia ta ma na ce-
lu nie tylko przywrécenie poczucia podmiotowosci, ale tez ma przeciwdziata¢
wyuczonej bezradnosci oraz uruchomi¢ u poszkodowanych procesy (w miare
mozliwosci) ukierunkowane na samodzielno$é.

Trzecim cztonem podejmowanego systemowo wsparcia 0s6b potrzebuja-
cych sg dzialania pomocowe. Sg to dziatania profesjonalne, prowadzone przez
wyspecjalizowane stuzby i majg forme zinstytucjonalizowang. Profesjonalisci
podejmuja dzialania w celu wspierania procesow usamodzielniania si¢ pod-
miotéw oddziatywan pomocowych: jednostek i grup spotecznych czy wrecz
calych spolecznosci. Daza do takiej sytuacji, by osoby wspierane osiagnety
optymalny, niezalezny od innych poziom funkcjonowania w srodowisku. In-
strumentem w interakcjach sg sily spoleczne drzemigce w samych poszkodo-
wanych, jak i w ich otoczeniu [Radlinska, 1946 za Bleszynska, 2023]. Urucho-
mienie owych sit spolecznych o charakterze zewnetrznym i wewnetrznym jest
jednym z fundamentéw $wiadczenia pomocy i pracy socjalne;.

Ksztalt i sposoby realizacji tego etapu dziatan sg $cisle uzaleznione od
prowadzonej polityki spolecznej.

Ratownictwo

Nieoczekiwanie, z dniem 24 lutego 2022 roku, na polsko-ukrainskiej gra-
nicy pojawily sie tysigce ludzi - gléwnie matek z matymi dzie¢mi. Byli to
uchodzcy wojenni. Dziennie moglo to by¢ ponad 100-150 tys. oséb”>. W su-
mie przez Polske przewinelo si¢ ponad 10 milionéw oséb. Tak ogromna rze-
sza pojawiajacych si¢ nagle ludzi byta ogromnym wyzwaniem zaréwno dla
panstwa, jak i dla wolontariuszy. Wszystkim im udzielono pomocy i wspar-
cia — materialnego i psychicznego, oraz zapewniono schronienie, wyzywienie
oraz opieke medyczng lub psychologiczng. Pomocy udzielano zaraz na grani-
cy, ale czesto wolontariusze ja przekraczali, by poméc oczekujacym jeszcze po
stronnie ukrainskiej (tym ktérzy wyczerpani kilkudziesieciogodzinnym ocze-
kiwaniem na jej przekroczenie znajdowali si¢ w sytuacji krytycznej, tak jak
np. matki z malenkimi dzie¢mi czy ludzie chorzy). Pomoc i wsparcie ofero-
wali wszyscy, poczynajac od Wojsk Obrony Terytorialnej, Strazy Pozarnej czy
cywiléw - wolontariuszy’.

> https://strazgraniczna.pl/pl/granica/statystyki-sg/2206,Statystyki-SG.html.
3 Zob. np. https://www.youtube.com/watch?v=a9n7j_Qqi6M.
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W mysl Konwencji Genewskiej z 1951 roku i Protokotu Nowojorskie-
go z 1967 roku uchodzca wojennym jest osoba, ktéra przebywa poza swoim
krajem pochodzenia i z uzasadnionych powodéw obawia si¢ przesladowania
i wymaga ochrony miedzynarodowe;j.

Poczatkowo udzielanie pomocy ukrainskim uchodzcom wojennym mia-
to charakter oddolnego, masowego, spontanicznego ruchu zwyklych obywate-
li, ktorzy stawili sie na polsko-ukrainskiej granicy. Pomoc polegala na dostar-
czaniu zywnosci, cieplych positkéw (pamietajmy, ze byla to zima), cieplych
ubran na zmiang, srodkéw higieny, a nawet zabawek i stodyczy dla dzieci.
Jedna z wolontariuszek opisuje pomoc udzielong na granicy rodzinie z trojka
dzieci - w tym jednym kilkudniowym. Ludzie ci nie mieli nic. W tej sytuacji
zostali wyposazeni we wszystko co jest niezbedne do zycia i dalszej podrézy.

Spontanicznie zaczgto tez organizowa¢ prywatny transport dla osob, ktd-
re chcialy si¢ przenies¢ do innych miejsc w Polsce. Czg$¢ z nich wyjezdza-
ta do krewnych, ktérzy juz mieszkali w Polsce, czes$¢ chciata wyjecha¢ do in-
nych krajéow Europy, niektérzy byli przyjmowani przez Polakéw do wlasnych
mieszkan’, badz specjalnie dla nich przygotowanych mieszkan czy osrodkow
wczasowych zamienionych na tymczasowe hotele®.

Wedtug badan Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) i niezaleznych
badaczy z osrodkéw naukowych w akcje pomocy bylo zaangazowanych po-
nad 70% obywateli Polski’. Wedlug GUS, ,wéréd gospodarstw domowych po-
magajacych, najczesciej wskazywanymi formami pomocy byly: przekazywanie
daréw rzeczowych - okoto 4/5 gospodarstw domowych oraz pomoc pieni¢z-
na (bezposrednia lub poprzez organizacje) — okoto 2/3 sposréd nich. Okoto
6% polskich gospodarstw domowych udzielito uchodzcom z Ukrainy pomocy
m.in. w znalezieniu pracy w Polsce, zalatwieniu spraw codziennych czy opie-
ce nad bliskimi. [...] 3% pomagato w okolicy przej$¢ granicznych, w punk-
tach recepcyjnych, obiektach noclegowych, centrach pomocy lub punktach
zbiorek daréw rzeczowych. Takze ok. 3% sposréd pomagajacych gospodarstw
domowych przyjeto uchodzcéw z Ukrainy do domu/mieszkania lub udostep-
nito im posiadany lokal mieszkalny. W I kwartale [2022 roku - dop. autor-
ki] (od 24 lutego) réwniez ok. 3% gospodarstw domowych udzielalo pomocy

* Zob. chociazby https://www.youtube.com/watch?v=kINPqKmASVo.

> Zob. np. https://www.youtube.com/watch?v=kKINPqKmASVo.

¢ Obrazuyje to liczny dokumentalny material filmowy, np.: https://www.youtube.com/wat-
ch?v=XLvwuiwrWow.

7 Wedlug Polskiego Instytutu Ekonomicznego bylo to 77% [Baszczak i in., 2022, s. 4].
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transportowej”®. Przytoczone szacunki dotyczace dzialan pomocowych sg roz-
ne nie tylko ze wzgledu na przyjeta metodologie, ale zwlaszcza na trudny do-
step do o0sob i sytuacji, ktore udzielaly wsparcia, a pozostaly anonimowe. Ja-
ko przyklad moga postuzy¢ szacunki dotyczace liczby oséb, ktore udzielity
uchodzcom schronienia. Polski Instytut Ekonomiczny podaje, ze 7% Polakéw
przyjeto uciekajacych pod swoéj dach [Baszczak i in., 2022, s. 4], a wiec dwa
razy wiecej niz podane powyzej szacunki GUS. Mozna zatem przyjaé, ze ma-
terial zgromadzony przez rdzne instytucje jest raczej zanizony.

Co interesujace, pomoc byla §wiadczona przez wszystkie grupy spolecz-
ne, niezaleznie od dochodu i statusu. Oczywiscie istnialy niewielkie réznice
miedzy skrajnymi grupami dochodowymi, ale byly one niewielkie. Nawet eme-
ryci czy rencisci (najbiedniejsza grupa spoleczna wsréd Polakéow) udzielali po-
mocy — ponad 60% emerytéw i prawie 50% rencistow’ Sposrod osob udziela-
jacych wsparcia finansowego i rzeczowego w ciagu pierwszych trzech miesiecy
wojny 36% przeznaczylo na rzecz uchodzcéw od 100 do 499 zt (byl to naj-
czesciej wskazywany przedzial kwot przeznaczonych na pomoc uchodzcom).

Dziatalnos¢ wolontariacka na warszawskim Dworcu Centralnym udoku-
mentowali udzielajacy si¢ tam studenci Uniwersytetu Warszawskiego (w zakre-
sie organizowania jedzenia, noclegéw, pomocy medycznej; zob. Jankowska i in.,
2022, s. 21).

Opieka

Nastepnym etapem procesu jest opieka. W tym momencie do pracy
przystepuja profesjonalne stuzby'. Nastepuje ocena poniesionych strat (fizycz-
nych i psychicznych), proba zaspokojenia potrzeb oraz wiacza si¢ dzialania
kompensujace lub o charakterze wzmacniajacym.

Jak powazna jest sytuacja uchodzcow ubiegajacych si¢ o ochrone w Pol-
sce $wiadczy material przedstawiony na wykresie 1. Wigkszos¢ z badanych
0s6b doswiadczyla traumy psychicznej w mniejszym badz wigkszym stopniu.

Wyniki badan przeprowadzonych przez P. Dlugosz, L. Kryvachuk,
D. Izdebska-Dtugosz [2022] ujawniaja, Ze byli oni ,,pod wptywem negatywnych
emocji, takich jak strach, rozpacz, smutek, przerazenie. Pozostawienie dorob-
ku zycia, ucieczka z domu pod ostrzatem i wielka niewiadoma co do dalszych
loséw sg ogromnym wstrzagsem i stresem. Trauma uchodzcow byla widoczna

8 Pomoc udzielona przez gospodarstwa domowe mieszkaricom Ukrainy... 2022, s. 1.

°  Tamze, s. 2.
1 Np. Polski Czerwony Krzyz, https://www.youtube.com/watch?v=4kGwtbKQI9c.
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Symptomy traumy spostrzegane wsrod uchodzcow z Ukrainy (%)
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Wykres 1. Symptomy traumy spostrzegane wsrad uchodzcéw z Ukrainy (%)
Zrodto: oprac wlasne za: [Diugosz, Kryvachuk, Izdebska-Diugosz, 2022], s. 34.

w relacjach telewizyjnych z polsko-ukrainskiej granicy, moéwili o niej wolon-
tariusze, ktorzy przyjmowali uchodzcéw z pociggéw ewakuacyjnych w Olku-
szu. Pierwsza reakcja przyjezdzajacych byl placz. W ten sposéb by¢ moze
uchodzcy odreagowywali ogromne napigcie, jakie powstato po wybuchu wojny
i w trakcie ewakuacji. Po przekroczeniu granicy, w miejscu bezpiecznym,
mogli sobie pofolgowac i wyrzuci¢ z siebie emocje [Diugosz, Kryvachuk,
Izdebska-Dlugosz, 2022, s. 32]. Mozna powiedzie¢, ze nieliczni z uchodzcow
nie przezywajg traumy zwigzanej z dziataniami wojennymi czy uchodzctwem.
Jednak najgorszy byt lek o bliskich pozostawionych w ojczyznie (62%) i roz-
taka z bliskimi (68%) [Dlugosz, Kryvachuk, Izdebska-Dlugosz, 2022, s. 32].

Zatem zapewnienie bytu, wsparcie w traumie, byly tymi obszarami, kto-
rymi zajely si¢ profesjonalne stuzby. Byly one, co oczywiste, dalej wspierane
przez wolontariuszy réznej proweniencji. Na tym etapie do dziatan wilaczyly
sie agendy panstwa i samorzadu lokalnego, jakim s3 osrodki pomocy spolecz-
nej ze swoimi stuzbami, dzialajace na podstawie ustawowych rozwigzan pod-
jetych przez panstwo polskie wobec uchodzcéw z Ukrainy.

Pomoc

Wszystkie trzy elementy postepowania wobec 0séb potrzebujacych po-
mocy: ratownictwo — opieka - pomoc, w zasadzie ptynnie przechodzily z jed-
nej w drugg. Niemniej nalezy podkresli¢ roznice miedzy opieka i pomoca,
cho¢ w obu przypadkach podejmuja je profesjonalisci z réznych kategorii
stuzb. Wydaje sie, ze istotng réznicg miedzy obydwoma formami wsparcia
jest kategoria samodzielnosci, ktdra podopieczni nabywaja w trakcie dzialan
pomocowych i wychowawczych. Osoba do$wiadczajaca opieki jest zdana na
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wsparcie opiekuna - czesto nie moze jeszcze samodzielnie funkcjonowaé, bo
nie jest na tyle wzmocniona. Natomiast proces okreslany mianem pomocy, od-
nosi si¢ do tych oséb, ktére w miare mozliwosci juz funkcjonuja o wlasnych
sifach. Udzielana pomoc ma jedynie charakter wsparcia. Przykltadem takich
dziatan jest zespot aktow prawnych i decyzji podjetych na poziomie agend rza-
dowych (ministerstw), ktdre umozliwiaja poszkodowanym korzystanie (czesto
na réwni z obywatelami polskimi) z istniejacych instytucji i $wiadczen pomo-
cowych, ktére wybieraja w zaleznosci od istniejacych potrzeb. W analizowa-
nym przypadku udzielania wsparcia uchodzcom wojennym z Ukrainy bedzie
to m.in. stworzenie sieci instytucji o charakterze wsparcia i pomocy w razie
potrzeby. Drogi dostepu do nich byly réznorodne.

Przytoczone przyktady sg tylko czgscig z mozliwych $wiadczen udziela-
nych przez panstwo polskie ukrainskim uchodzcom''.

Rodzinom - obywatelom Ukrainy - przystuguja:

— rodzinny kapitat opiekunczy (500 zt miesigcznie przez 24 miesiace dla
dzieci w wieku 12-35 miesiecy),

— $wiadczenie wychowawcze z rzadowego programu ,,Rodzina 500+” (500 zt
miesiecznie do 18 r.z. dziecka bez wzgledu na liczbe dzieci w rodzinie
i dochéd),

— $wiadczenie dobry start z rzadowego programu ,,Dobry Start” (300 zi
dla dzieci uczeszczajacych do szkoly, wyplacane raz w roku - tzw. wy-
prawka szkolna),

— $wiadczenia rodzinne: zasitek rodzinny na dziecko - w zaleznosci od
wieku dziecka przystuguje w kwocie od 95 zt do 135 zt miesigcznie na
dziecko.

Osoby, ktorym przyznano prawo do pobierania zasitku rodzinnego, mo-
ga ubiegac sie takze o nastepujace dodatki:

— z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95 zt mie-
siecznie na trzecie i kazde kolejne dziecko,

— z tytulu samotnego wychowywania dziecka (193 zI miesiecznie na dziec-
ko, nie wiecej niz 386 zt na wszystkie dzieci, w przypadku dzieci niepel-
nosprawnych kwote dodatku zwieksza si¢ o 80 zl, nie wiecej niz o 160 zt
na wszystkie dzieci),

— z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wycho-
wawczego — 400 zI miesigecznie co do zasady przez okres 24 miesiecy,

" Szerzej: https://www.gov.pl/web/rodzina/rozwiazania-ustawy-o-pomocy-obywatelom-

ukrainy-w-zwiazku-z-konfliktem-zbrojnym-na-terytorium-tego-panstwa.
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— z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego - w zalez-
no$ci od wieku dziecka 90 zt lub 110 zt miesiecznie na dziecko,

— z tytulu rozpoczecia roku szkolnego — raz w roku w wysokosci 100 zi
na dziecko,

— z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania

- 69 lub 113 zt przez 10 miesiecy w roku'.

Ogotem wydatki panstwa polskiego na $wiadczenia wychowawcze osig-
gnely kwote — 482,5 mln zI (na okres $wiadczeniowy 2021/2022 i 381,9 mln zt
na okres $wiadczeniowy 2022/2023)".

Tak réznorodna i bogata oferta pomocy pozwalala ukrainskim uchodz-
com w pelni partycypowa¢ w zyciu spofecznym na réwni z obywatelami pol-
skimi. Jest tez istotnym elementem dziatan o charakterze pomocowym.

Whioski

Nasuwajg si¢ dwa wnioski. Pierwszy odnosi si¢ do kwestii metodologicz-
nych. Koncepgcja triady dziatan wigzacych sie z interwencja spolecznag okaza-
fa si¢ uzyteczna dla przedstawienia tak skomplikowanego zjawiska, zaréwno
dla jego opisu, jak i oceny.

Druga konstatacja odnosi si¢ do praktyki dzialan. Pozwala ona oceni¢
$wiadczong pomoc. Co najwazniejsze, obok skali pomocy i rodzaju podejmo-
wanej interwencji ujawnia koniecznos¢ synergii dzialan poszczegolnych oby-
wateli i wyspecjalizowanych agend rzadowych, samorzadowych czy non profit,
za$ pojawiajace si¢ swego czasu w przestrzeni spolecznej dywagacje o wyzszo-
$ci dziatan indywidualnych nad zorganizowana pomoca okazujg si¢ bezprzed-
miotowe w $wietle przytoczonych faktow.
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