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Streetwork facing social exclusion of children and youth

The problem of social exclusion are increasingly affecting children and adolescents.
It is the result of many factors. Tackling this problem in areas where social problems
accumulate is difficult. Institutions for care, education and teaching despite the great
commitment to restricted have limited opportunities to help. This raises the need to
seek interaction model based on trust, voluntary participation, the target of going out
into the local community, cooperation with school, probation officers and social welfare.
The best solution is streetwork. Streetworkers help young people integrate into society
and cooperate with the institutions. Such effects perfectly complement the network
of support and care and institutional social work.
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Problematyka wykluczenia spotecznego w ostatnich latach stata si¢ przedmio-
tem czestych badan, dyskusji, majacych na celu wypracowywanie metod prze-
ciwdzialania temu zjawisku. Zagadnienie to nie jest fatwe do zdefiniowania.
Sktada si¢ na nie marginalizacja w réznych, czgsto odleglych od siebie ob-
szarach (Luszczynska 2010).

,»Wykluczenie spoteczne to sytuacja unieumozliwiajaca lub znacznie
utrudniajaca jednostce lub grupie, zgodne z prawem pehienie 16l spotecznych,
korzystanie z dobr publicznych 1 infrastruktury spolecznej, gromadzenie za-
sobow 1 zdobywanie dochodéw w godny sposéb” (Narodowa Strategia Inte-
gracji Spotecznej dla Polski, s. 22). Rok 2010 zostat ogloszony ,,Europejskim
rokiem walki z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym”. Jeden z celow Unii
Europejskiej zapisany w art. 3 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej rozpoczyna
sie od stow [Unia Europejska]' zwalcza wylaczenie spoteczne i dyskryminacje¢

' Przyp. autora.
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[...]. Podkre$la to jak wazne miejsce w polityce unijnej zajmuje walka

z wykluczeniem spotecznym.

Bieda i wykluczenie spoteczne moga ze sobg wspotwystepowac 1 tak si¢
czesto dzieje, cho¢ moga tez by¢ od siebie niezalezne Wykluczenie spoleczne
badz zagrozenie tym zjawiskiem dotykaja coraz szersze kregi polskiego spo-
teczenstwa. Taki stan rzeczy jest tym bardziej przejmujacy, ze coraz czgsciej
obejmuje on dzieci i mtodziez.. Doswiadczenie biedy w okresie dziecinstwa
jest tym bardziej ponure, ze moze stanowi¢ barier¢ w rozwoju 1 pozniejszym
wykorzystywaniu potencjatu (Warzywoda-Kruszynska 2001). Jak wykaza-
ty badania Wielistawy Warzywody-Kruszynskiej, wsrod osob biednych coraz
wigkszy udzial majg dzieci 1 mtodziez. W Polsce biedne dziecko spotyka si¢
ponad trzy razy czesciej niz osobe powyzej 65. roku zycia (Warzywoda-Kru-
szynska 2001; Warzywoda-Kruszynska 2003). Dzieje si¢ tak migdzy innymi
dlatego, iz w rodzinach, ktére posiadaja troje 1 wigcej dzieci czgsto wyste-
puje niedostatek finansowy. ,,Ubdstwo dzieci jest pochodng ogdlnej sytuacji
spoteczno-ekonomicznej, polityki makroekonomicznej oraz polityki spotecznej
skierowanej do réznych grup” (Grotowska-Leder 2003, s. 45). Wspomniana
badaczka 1 autorka licznych opracowan na temat biedy nazwata te¢ sytuacje
,Juwenilizacjg biedy”. Jest to proces powigkszania si¢ udzialu dzieci 1 mto-
dziezy w liczbie oséb biednych (Warzywoda-Kruszynska 2003).

Fakt, 1z coraz czeSciej cate spolecznosci lokalne sg dotknigte komplek-
sem problemow spolecznych rodzi ogromne wyzwanie w obszarze polityki
spotecznej. Rodziny, w ktoérych wystepuje wykluczenie spoteczne, przestaja
wierzy¢ we wiasne zdolno$ci wyjscia z trudnosci. Mozliwosci niesienia po-
mocy przez instytucje sg w takich sytuacjach mocno ograniczone. ,,Istniejacy
system pomocy spotecznej, uznawanej za podstawowg instytucje do walki
z bieda, zostal bowiem oparty na zatozeniu, zZe:

— rozmieszczenie ludnosci biednej jest proporcjonalne do liczby mieszkan-
cow,

— bieda stanowi przelotne, dajace si¢ tatwo przezwyciezy¢, do§wiadczenie
Zyciowe,

— zagrozenie bieda pozostaje w zwigzku z okre§lonymi strukturami zy-
cia rodzinnego (rodziny niepetne, wielodzietne) (Warzywoda-Kruszynska
2003, s. 186).

Dzieci wychowywane w trudnych warunkach materialnych nie widzg dla
siebie szans na konstruktywne korzystanie z dobrodziejstw wspdtczesnego
spoteczenstwa. Paradoksalnie t¢ niemoc potgguje kontakt dzieci z instytuc-
jami. Mlodziez moze w szkole doswiadcza¢ przejawdw zjawiska opisane-
go przez Pierra Bourdieu jako ,,[...] przemoc symboliczna. Osoba, ktora jej
doswiadcza z trudem potrafi ja nazwaé. Moze odczuwac ja jako upokorzenie
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— czesto odczuwa jako uprawnione podporzadkowanie jej sobie. Styszac
okreslenie pochodzi z rodziny patologicznej, dziecko, ktorego rodzina
znajduje si¢ w trudnej sytuacji, dotknigtej problemem alkoholizmu, biedy,
przestepczosci 1 przemocy, moze zareagowac gwaltownym sprzeciwem.
Cho¢ rownie dobrze moze pogodzi¢ si¢ z takim obrazem 1 podporzadkowac
si¢ idei bycia jednostkg anormalng” (Cueff 2006, s. 57). Taki stan rzeczy
moze przyczynia¢ si¢ do poglebiania zjawiska wykluczenia spotecznego.
Dzieci 1 mlodziez szukaja akceptacji 1 samorealizacji poza domem rodzin-
nym, w ktorym te potrzeby nie zostaja zaspokajane oraz poza instytucjami
i placowkami, do ktérych uczeszczaja niechetnie. To ulica jest najczesciej
miejscem spotkania wielu takich oséb z réznych rodzin o podobnych prob-
lemach 1 doswiadczeniach. Tu tworza grupy, w ktérych potrzeby, zwlaszcza
akceptacji 1 samorealizacji sg zaspokajane, na ogét niestety destruktywnie.
Sam fakt, ze ci mlodzi ludzie, wychowywani w trudnych warunkach, tworza
grupy jest juz czyms$ pozytywnym. Na tym jednak najczesciej konczy si¢ po-
zytywna aktywno$¢ grup rowiesniczych tworzonych w opisanych powyzej
warunkach. Grupy te najczesdciej przejawiajg zachowania niosgce znamio-
na nieprzystosowania spolecznego. Niestety nie sprzyja to przeciwdzialaniu
marginalizacji tej mtodziezy, a wrecz przeciwnie, jednorodne doswiadczenia
spoteczne, znajomos$¢ wytacznie wlasnego podworka i co najwyzej dzielnicy,
nie burzy muru wokot tych mtodych ludzi, a wrgcz go wzmacnia.

Wspomniany juz Pierre Bourdieu do opisu sytuacji oséb ze srodowisk
zagrozonych sformutowat pojecie habitusu — czyli uwewnetrznionego, zbu-
dowanego w odniesieniu do warunkoéw Zzycia, zespotu norm 1 wartos$ci.
Habitus jednostki jest wpisany w jej nawyki kulturowe, odniesienia 1 pozycje
spoteczng i wyrazany poprzez praktyki i wyobrazenia. Postgpowanie zgodne
z habitusem daje czlowiekowi wolno$¢. Niestety prowadzi do reprodukcji
tego samego modelu (Cueff 2006). W istocie mtodzi ludzie wywodzacy si¢
ze $rodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym najczesciej powielaja
sposob na zycie swoich rodzicéw. Pojawia si¢ pytanie czy tak by¢ musi? Bez
odpowiedniej pomocy, zorganizowane] w warunkach zrozumienia kontekstu
spotecznego w jakim zyjg dzieci 1 mlodziez, tak si¢ bedzie dziato.

Jak zatem pomoéc miodziezy i ich rodzinom, ktore z réznych przyczyn
nie korzystaja z instytucjonalnych form wsparcia? Fakt niekorzystania ze stac-
jonarnych form opieki 1 pomocy 1 jest, obok wycofania z zycia publicznego
i spoltecznego jest jednym z najistotniejszych elementow sktadowych wykluc-
zenia spotecznego.

W tej sytuacji odpowiedz na pytanie o wilasciwg forme wsparcia jest
ztozona. Przede wszystkim do niesienia pomocy mtodziezy musi wies¢ po
przez zrozumienie ich zachowan, w kontekscie sytuacji w jakiej przyszto im
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zy¢, oraz niemal bezwarunkowg ich akceptacje. Po drugie nalezy zwrocic
szczegolng uwage na edukacje do odczuwania wilasnej podmiotowosci,
aby dawacé poczucie, ze sprawstwo lezy w nich samych. Po trzecie pra-
ca z dzieémi 1 mtodzieza zagrozong wykluczeniem spolecznym musi takze
uwzgledniaé sytuacje ich rodzin, 1 proby pomocy takze im, a wigc zawieraé
element kompleksowosci (Ortowska 2001).

Majac na uwadze powyzsze postulaty odpowiedzig na trudng sytuacje
mtodziezy 1 ich rodzin moze by¢ pedagogika ulicy. Jest to dzialalno$¢ na
rzecz dzieci 1 mlodziezy, wykorzystujaca metode streetworkingu.

Stretworking jest metodg pracy socjalnej, pomocowej 1 interwencyjne;.
Jej istota polega na prowadzeniu dzialan w Srodowisku osob przejawiajacych
zachowania ryzykowne, bez korzystania z lokalu. Zaktada wychodzenie do
srodowiska, poszukiwanie odbiorcoéw oddziatywan, bezinteresowne spotyka-
nie si¢ z podopiecznymi, poszanowanie ich odrgbnosci 1 zasad, ktorymi si¢
kieruja. Gtowng cechg stanowiaca zasad¢ pracy streetworkeréw jest dobro-
wolnos$¢ udzialu podopiecznych. Podobnie prawidlowoscig tej metody jest to,
1z podopieczni (bez wzgledu na roéznice wieku 1 jej kierunek) zwracaja si¢
do streetworkeréw po imieniu. Takg definicje 1 opis metody streetworkingu
mozna zaproponowaé w oparciu o informacje zawarte na stronie internetowe;j
Ogodlnopolskiej Sieci Organizacji Streetworkerskich. Sg one poparte doswiad-
czeniami streetworkerdw pracujacych w Polsce, wspdtpracujacych z tg organi-
zacja. Ta metoda pracy cieszy si¢ coraz wigkszym uznaniem 1 popularnoscia
szczegolnie w Europie Zachodniej a w ostatnich latach takze i w Polsce.
Moze by¢ skierowana do réznych grup m. in. do bezdomnych, oséb czynnie
uzywajacych alkoholu lub narkotykow, oséb uprawiajacych prostytucje, czy
mtodych osob bedacych w kryzysie (np. osoby uciekajace z domu), a takze
do dzieci 1 mtodziezy spedzajacych czas wolny poza kontrolg osob dorostych.
Praca prowadzona w $rodowisku dzieci 1 mtodziezy, ktéra w czasie wolnym
pozostaje poza kontrolg osob dorostych nazywana jest ,,pedagogika ulicy”.
Jest to zespdt dziatan, ktore lokujg sie w kilku obszarach oddzialywan spo-
tecznych takich jak: profilaktyka spoteczna, animacja spoteczno —kulturowej,
praca socjalna. Dziatania pedagogow ulicy obejmuja cztery plaszczyzny po-
dejmowanych czynnosci (Cueff 2006).

Pierwsza z nich to tzw. obecno$¢ spoleczna. Jest to czeste, regularne,
przebywanie w srodowisku swoich podopiecznych. Ta sfera dziatalno$ci moz-
ne by¢ realizowana poprzez rozmowy z podopiecznymi, gry i zabawy na bo-
iskach, podworkach, stopniowe zapoznawanie si¢ pedagogdéw z uczestnikami
projektu w tym réwniez diagnozowanie sytuacji dzieci 1 mtodziezy oraz re-
krutowanie ich do swoich dzialan. W pdzniejszym stadium mozna posze-
rzy¢ katalog aktywnosci o robienie drobnych zakupéw w ramach dozywiania
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mlodziezy, organizowanie wspdlnych meczéw, poznawanie miejsc waznych
z punktu widzenia podopiecznych. Jak trafnie ujmuje to M. Bernasiewicz
»[--.] juz sama obecno$¢ wychowawcy wsréd wychowankow jest metodg re-
socjalizacji. Wychowawca wnosi bowiem wraz ze swoja fizyczng obecnos$cia
swoj wlasny zasob wiedzy, wlasne interpretacje, a nade wszystko wilasne po-
stawy wobec wychowanka, ktore mogg mie¢ wptyw na wzbogacenie ogladu
Swiata przez wychowankow o element prospoleczny” (Bernasiewicz 2007,
s. 204). Na tym etapie dochodzi przede wszystkim do nawigzywania opartej
na zaufaniu wiezi, co jest najwazniejszym elementem metody streetworkingu.
Wspdlne gry i zabawy, rozmowy do p6zna na tawce przed blokiem, umacnia-
ja w podopiecznych przekonanie, ze pedagog ulicy jest przyjaznym dorostym,
tym, w ktorego towarzystwie mogg si¢ naturalnie zachowywac 1 bezpiecznie
czué. ,,Pedagog ulicy stara si¢ zrozumie¢ sposob funkcjonowania dzieci i $ro-
dowisko, ktore je ksztaltuje, aby nastgpnie okresli¢ strategie dziatan wycho-
wawczych” (Cueff 20006, s. 96).

Drugi rodzaj oddzialywan jest nazywany pedagogika spoleczng w per-
spektywie pedagogiki ulicy. Polega na organizowaniu zaje¢ poza najblizszym
otoczeniem, w ktoérym dzieci spedzaja czas. ,,JeSli w pierwszej trudnej, lecz
koniecznej fazie, obecnosci spotecznej — pedagog zdotal zbudowac relacje
z dzieckiem oparta na wzajemnym zaufaniu, tym samym stworzyt warun-
ki sprzyjajace pierwszemu kontaktowi dziecka ze sferami rzeczywistosci do
te] pory nieznanymi, spoza otoczenia, w ktorym toczy si¢ jego codzienne zy-
cie” (Cueff 2006, s. 111). Chodzi o pokonywanie barier w poznawaniu innej
rzeczywistosci. Pedagodzy ulicy aranzujg sytuacje, ktorych kontekst wptywa
na poszczegdlnych cztonkéw grupy. Sg to wyjscia poza dzielnice 1 najbliz-
sze §rodowisko m.in. do kin, na kregle, do pizzerii, do muzedéw, na wysta-
wy, na basen, spotkania z ciekawymi ludzmi. Streetworkerzy staja z boku
pozwalajac, by otoczenie ksztattowato postawy podopiecznych. Rézne czesto
nieoczekiwane sytuacje np. zwracanie uwagi dzieciom w $rodkach komuni-
kacji miejskiej przez wspolpasazerdw, czy w kinie przez ochrong powoduja,
ze grupa wyciaga wnioski, a takze pdzniej sama si¢ dyscyplinuje. Satysfakcja
z wyjs¢ 1 szacunek do pedagogoéw ulicy sprawiaja, ze stopniowo zachowania
podopiecznych stajg si¢ bardziej zgodne z normami spotecznymi. Istotna jest
tu postawa samych pedagogow ulicy, ktdrzy sg jedynie obserwatorami 1 wkra-
czaja tylko jesli zachodzi taka koniecznos¢. Jednocze$nie sami przestrzega-
ja norm 1 zasad wlasciwego zachowania np. na poczatku pracy z grupg nie
krytykuja dziecka za wyrzucenie papierka po batonie na ulicg, ale wkladaja
sw0j do kosza. Ma tu miejsce takze wpltyw osoby pedagoga, ktory mniej lub
bardziej swiadomie sktania podopiecznych do wlasciwych zachowan. Dzigki
oddziatywaniom z zakresu pedagogiki spotecznej pedagodzy ulicy majg tez
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okazje zaobserwowa¢ zachowania wychowankow poza podworkiem i najbliz-
sza okolica, czyli w miejscach w ktérych nie czujg si¢ tak pewnie. Jest to
zwykle dobra okazja do poznania podopiecznych i sprawdzenia jak sobie ra-
dza w nowych rolach. Pytania, ktore zadaja albo ich obawy o wyjazd w nowe
miejsce mogg bardzo wiele powiedzie¢ o ich do$wiadczeniach Zzyciowych.
Zmiana zachowania i postaw poza najblizszym $rodowiskiem, jest wskaz-
nikiem tego jaki wplyw wywiera uczestnictwo w zajeciach na uczestnikow.
Na ,,wlasnym” podworku zachowanie mtodziezy zawsze bedzie nieodpowied-
nie, poniewaz majac poczucie ,,.bycia u siebie”, uzewnetrzniajg swoja obec-
no$¢ w sposéb negatywny. Celem zaje¢ z zakresu pedagogiki spolecznej jest
przede wszystkim przelamywanie wykluczenia spotecznego podopiecznych
1 nabywanie przez nich umiejetnosci krytycznego myslenia o swoim $rodowi-
sku. Chodzi o to by poznajac nowe $rodowiska, ludzi, i miejsca, dowiedzieli
si¢ o istnieniu obszarow zycia spotecznego niedostgpnych dla nich z punk-
tu widzenia swojego najblizszego otoczenia. Dzigki temu powinni ksztalto-
wac swoje aspiracje i dgzenia, by w przeciwienstwie do swoich opiekunow
korzysta¢ z tego co oferuje swiat wspolczesny w sposdb konstruktywny po-
przez nauke 1 prace (Cueff 2006).

Trzecim kierunkiem pedagogiki ulicy s mediacje spoleczne. Pedagodzy
ulicy dzigki dobrowolnemu udzialowi mlodziezy w projekcie staja si¢ ide-
alnymi mediatorami pomig¢dzy podopiecznymi i ich rodzicami a instytucja-
mi, pod ktorych opieka znajdujag si¢ ci pierwsi (tj.: szkota, instytucje pomocy
spotecznej, sady rodzinne i inne). Wspolpraca z instytucjami wspierajacymi
dzieci i ich rodziny jest nieodzownym elementem pracy pedagogdéw ulicy.
Po zawigzaniu glgbszej relacji z dzieckiem, dowiedzeniu si¢ do jakiej szko-
ty chodzi, czy ma nadzor kuratora, czy rodzina pobiera pomoc z osrodka po-
mocy spotecznej pedagog ulicy powinien odwiedzi¢ te instytucje 1 rozpoczaé
z nimi stalg wspotprace. Przejawy nieprzystosowanie spolecznego, uzaleznie-
nia, roszczeniowa postawa, niskie osiggni¢cia edukacyjne oraz inne proble-
my pojawiajace si¢ w rodzinach, z ktérych pochodza podopieczni sprawiaja,
ze ludzie ci zwykle niechgtnie wspolpracuja z pracownikami instytucji. Pe-
dagodzy przetamuja nieche¢ miodziezy i ich opiekundéw do instytucji, ktore
kojarza si¢ im z kontrola, przymusem. Poprzez informacje pozyskane dzig-
ki zaufaniu jakim obdarzaja ich podopieczni mogg wspdlnie z pracownika-
mi stacjonarnych instytucji skutecznie tworzy¢ plany pomocy 1 wprowadzac
je w zycie (Cueft, 2007).

Czwartym kierunkiem prac pedagogdéw ulicy sg projekty. Catoscio-
wa realizacja przedsiewzigcia z pomystami, udziatem 1 zaangazowaniem
podopiecznych jest mozliwa po bardzo dobrym poznaniu grupy. Wycho-
wankowie muszg by¢ dobrze zintegrowani ze streetworkerami i darzy¢ ich
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szacunkiem. Projekt jest uwienczeniem wielomiesigcznej pracy z jedng gru-
pa. Moze mie¢ dowolng posta¢. I tak dobrym pomystem bedzie zaréwno
turniej pitki noznej, czy udziat w zawodach zorganizowanych przez kogo$ in-
nego, projekt fotograficzny, filmowy, teatralny, wyjazd wakacyjny lub week-
endowy. Najwazniejsze by podopieczni brali udzial we wszystkich fazach od
planowania do jego realizacji. W wyniku takich dziatan mtodziez przyjmu-
je na siebie nowe role, uczy si¢ planowania, zarzadzania, gospodarowania
okreslonymi zasobami takimi jak: czas, $rodki finansowe. Nauka tych umie-
jetnos¢ jest wazna poniewaz podopieczni pedagogdéw ulicy na ogot pochodza
z rodzin, w ktorych zyje si¢ z dnia na dzien, bez planow, aspiracji, wycig-
gania wnioskéw na przyszto$¢. Projekty pozwalaja wejs¢ w nowe dla pod-
opiecznych role np. stang¢ za kamera, zosta¢ kapitanem druzyny sportowe;,
wyjechaé pierwszy raz w gory itp. Ponadto zachecaja do zaangazowania spo-
tecznos$¢ lokalng, rodzicodw, rodzenstwo czy sasiadow, ktorzy moga stac si¢
widzami turnieju, przedstawienia czy innego wydarzenia stworzonego przez
mtodziez albo pomdc w jego realizacji. To takze okazja by wychowankowie
pokazali si¢ nauczycielom i1 rodzicom z dobrej strony. Rodzice sg zazwyczaj
wzywani do szkoty czy odwiedzani przez kuratoréw z powodu ztego zacho-
wania badz innych probleméw jakie sprawiajg dzieci. W tej sytuacji mozna
zobaczy¢ ich sukces 1 pochwali¢ si¢ nim, zapraszajac np. wychowawce czy
kuratora (Cueff 2006).

Realizacja powyzszych czterech kierunkow obejmuje najwazniejsze watki
metodyczne pracy pedagogdéw ulicy. W ramach omowionych obszaroOw pracy
streetworkeréw mozna lokowaé bardzo rézne aktywnosci dopasowujac je do
charakteru grupy czy miejsca, w ktorym prowadzi si¢ projekt. W zaleznoS$ci
od $rodowiska, czy podopiecznych, z ktdorymi si¢ pracuje mozna organizo-
wac inne wyjscia, projekty. W dziataniach tych wazne sg rowniez zasoby pe-
dagogdw, szczegdlnie ich pasje, umiejetnosci, krag znajomych, ktorzy moga
pomoOc w organizacji interesujacych zaje¢ dla dzieci. Pedagodzy ulicy uzu-
petniaja dziatania poszczegdlnych instytucji takich jak: szkoly, sady rodzin-
ne czy osrodki pomocy spotecznej. Dzigki wiedzy o swoich podopiecznych
uzyskiwanej po przez nawigzanie opartej na zaufania relacji oraz wspotpracy
z instytucjami pomagaja lepiej kierunkowa¢ dziatania pomocowe. Docieranie
do osob, ktore z rdéznych przyczyn znalazly si¢ poza wsparciem instytucjo-
nalnym jest najwazniejsza zaleta streetworkingu. Jest to zatem element tzw.
deinstytucjonalizacji pomocy spotecznej, ktéra jest nowym zadaniem pracy
socjalnej prowadzonej w $rodowisku (Szmagalski 2010).

Korzystanie z zalet metody streetworkingu jest mozliwe gdy istnieja
checi podjecia takich dziatan i mozliwosci finansowe ich wspierania. Coraz
wigksza liczba programow 1 projektow o charakterze streetworkingowym,
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skierowanych do dzieci 1 miodziezy jest realizowana przez organizacje po-
zarzagdowe. Wsparcie finansowe dla takich form oddzialywan w wigkszo$ci
pochodzi ze $rodkow publicznych na ogét tych, ktorymi dysponujg samorza-
dy. Pokazuje to ze uruchomienie dziatan pedagogéw ulicy w danym $rodo-
wisku zalezy od wiedzy na temat pracy tag metoda oraz zaufania ze strony
wiadz samorzadowych i pracownikow instytucji sktadajacych si¢ na lokalny
system wsparcia. O coraz wigkszej popularno$ci pracy metoda streetworkin-
gu adresowanej do dzieci 1 mlodziezy $wiadczy to, iz konieczno$¢ realizacji
projektow zakresu pedagogiki ulicy jest wpisywana w rdéznego rodzaju lokal-
ne programy, strategie, czy rekomendacje dotyczace wszelkich form pomocy
osobom znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach. Na skuteczno$¢ dziatan pe-
dagogow ulicy wptywa trwatos¢ 1 dlugo$¢ podejmowanych dziatan oraz po-
dobnie jak w innych sferach pracy z ludzmi liczba oséb objetych dziataniem
przypadajaca na jednego pracownika. Biorac pod uwage uwarunkowania opi-
sywanej tu metody pracy takie jak: zaufanie ze strony podopiecznych, akcep-
tacja pedagogow w $srodowisku to kluczowym czynnikiem wplywajacym na
powodzenie takich projektéw jest indywidualizacja oddziatywan poprzez pra-
c¢ w malych grupach.

Tak pojmowane podej$cie powinno uwzgledniaé fakt, ze streetworking
jako nowa w polskich warunkach metoda pracy, rodzi jeszcze pewne obawy,
tym bardziej, ze potwierdzanie jej skutecznosci nie jest tatwe 1 proste. Niewat-
pliwie praca metodg streetworkingu z dzie¢mi 1 mlodziezg nalezy do takich
oddzialywan, ktore sa warte realizacji przy rownoczesnym rozwoju metod jej
ewaluacji czy potwierdzania skutecznosci. Organizacja czynnosci streetworke-
row powinna by¢ dokonywana z planem, rozmystem, tak aby dziatania byty
mozliwe do realizacji a wykonujacy je pedagodzy mieli odpowiednie warun-
ki pracy. Praca ta wymaga od pedagogdéw ogromnego zaangazowania oraz
zréznicowania czasu pracy na godziny popotudniowe poswigcane na zajgcia
z mlodzieza w ciggu roku szkolnego, oraz godziny pracy instytucji, z ktory-
mi pedagodzy ulicy wspolpracuja np. sad rodzinny, szkota, osrodek pomocy
spotecznej itp. Natomiast w czasie wakacji czy ferii niezbedne jest aby peda-
godzy ulicy przebywali z mtodziezg juz od godzin przedpotudniowych. Ro-
dzi to potrzeby zatrudnienia pedagogoéw ulicy na w ramach stosunku pracy co
jest rzadkim wyjatkiem a nie zasadg. Problem dostrzegt Daniel Cueff cytowa-
ny wielokrotnie w niniejszym artykule, ktoéry pomdgt przenies¢ doswiadczenia
francuskie na polski grunt uczestniczac we wdrazaniu pilotazowych projek-
tow: ,,Niski poziom dochodow polskiego pedagoga ulicy 1 tatwiejszy od 1989
1. dostep do dobr konsumpcyjnych, spowodowaty, ze pedagodzy ulicy podej-
muja dodatkowa prace (jedng lub wiecej) [...] Ogranicza to czas obecnosci
pedagoga w $rodowisku” (Cueff 2006, s. 105).
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Reasumujac, pedagog ulicy powinien by¢ zawodem, ktorego wykonywa-
nie musi mie¢ okreslone ramy 1 standardy. Jednocze$nie nie powinno dojs$¢
do zisntytucjonalizowania tej profesji ponad konieczng miare, by nie odebrac
jej gléwnych walorow.

Streszczenie

Problem wykluczenia spoltecznego dotyka coraz czesciej dzieci i mlodziez. Jest on wypad-
kowg dzialania wielu czynnikéw miedzy innymi: biedy 1 ubdstwa. Przeciwdziatanie temu
problemowi w §rodowiskach, gdzie kumulujq si¢ wielorakie problemy spoleczne staje si¢
bardzo trudne. Instytucje powotane do opieki, wychowania i nauczania mimo wielkiego
zaangazowania maja ograniczone mozliwosci pomocy. Rodzi to potrzebe poszukiwania
modelu oddzialywan opartego na zaufaniu, dobrowolnosci uczestnictwa, zakladajacego
wychodzenie do $rodowiska, a jednoczesnie otwartego na wspolprace ze szkola, sadem
rodzinnym czy osrodkiem pomocy spolecznej. Praca metoda streetworkingu z dzie¢mi
1 mlodzieza spelnia te postulaty. Pedagogika ulicy polega na regularnej obecnosci stre-
etworkeréw wsréd podopiecznych, a takze wlaczaniu ich w Zycie spoleczne 1 wspotprace
z instytucjami. Programy z zakresu pedagogiki ulicy doskonale wspomagaja 1 uzupelniajg
sie¢ opieki 1 pomocy instytucjonalnej.

Stowa kluczowe: wykluczenie spoleczne, bieda, streetworking.
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