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ABSTRACT: Volunteering in non-governmental organizations in Poland

Volunteering plays an important role in social life: strengthens social cohesion, contribute to dissemination of
human values (the idea of the common good, sensitive to the fate of fellow human being, environmental
protection, materialization of important achievements of civilization), is a form of self development, allows to
increase social competence, professional skills, improve social ties, shape and strengthen pro-social activities
in general. The research of social pedagogy, although only discovers voluntary activities not only in its scope,
but form an integral part of its goals and objectives. The article gives the definition, self-esteem functions and
social functions of volunteering, social activity of Poles after the turn in 1989 and the overall characteristics of
the third sector and volunteering in non-governmental organizations in Poland.
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Definicja wolontariatu

Wolontariat jest fenomenem, ktoéry pelni niezwykle donioslg role w zy-
ciu spolecznym. Pedagogika spoteczna dopiero odkrywa ten teren badan, cho¢
dziatalno$¢ wolontariacka nie tylko miesci sie w jej zakresie przedmiotowym,
ale integralnie aczy si¢ z jej zalozeniami i celami przynajmniej z czterech po-
wodow. Po pierwsze, ozywia, organizuje ,sity spoleczne”, wzmacnia wigzi ist-
niejace w danej zbiorowosci, a wigc wplywa na rozwdj kapitatu spotecznego
i dyskontuje jego zasoby dla dobra wspdlnego. Po drugie, stanowi jakby natu-
ralne podloze do kreowania i umacniania postaw prospotecznych, a w §lad za
tym budowy spoleczenstwa obywatelskiego na fundamencie respektu dla do-
bra wspodlnego. Po trzecie, zapewnia mozliwo$¢ nieformalnego ksztalcenia, nie
tylko w okresie dojrzewania spolecznego, ale takze przez cale zycie (edukacja
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permanentna). Po czwarte, przyczynia si¢ do budowania tozsamosci podmio-
towej i grupowej oraz psychospotecznej integracji kulturowe;.

Obecnie restrykcyjna definicja wolontariatu (sensu stricto) jako bez-
platnego, dobrowolnego dzialania na rzecz innych oséb niz powigzane
z uczestnikami tej aktywnosci wieziami rodzinno-kolezensko-przyjaciel-
skimi albo na rzecz jakiej$ sprawy, spolecznosci lokalnej, sSrodowiska na-
turalnego w ramach pozarzadowych organizacji non-profit badz innych ze-
spolow zinstytucjonalizowanych, dzialajacych pro publico bono jest nie do
utrzymania w $wietle faktéw i rozbieznej praktyki. Moze miec¢ ona, co najwy-
zej znaczenie teoretyczne, przesigkniete optymizmem myslenia zyczeniowego,
ktore wskazuje raczej pozadany stan rzeczy, niz opisuje rzeczywisto$¢ zastana.

Istnieje potrzeba poszukiwania uje¢ szerszych. Tak czyni Rada Unii Eu-
ropejskiej w decyzji ustanawiajgcej rok 2011 Europejskim Rokiem Wolontaria-
tu Propagujacego Aktywnos¢ Obywatelska (Decyzja Rady 2009), gdy w pre-
ambule (pkt 5) tego dokumentu zaleca, aby w dziataniach promocyjnych
uwzglednia¢ wszelkie formy wolontariatu biorac pod uwage specyfike sytuacji
w kazdym z panstw cztonkowskich. W dyrektywach kierunkowych wolon-
tariat odnosi do wszystkich rodzajow dzialan ochotniczych - formalnych,
nieformalnych i spontanicznych - ktore jakas osoba podejmuje z wlasnej
woli, z wlasnego wyboru i wlasnych powodow bez zaplaty. Przynosi korzy-
$ci wolontariuszowi, konkretnym spolecznosciom i calemu spoleczenstwu;
jest narzedziem sluzacym osobom fizycznym i stowarzyszeniom do roz-
wigzywania problemow i zaspokajania potrzeb ludzkich, spolecznych, mie-
dzypokoleniowych i srodowiskowych; dochodzi do skutku w ramach orga-
nizacji niekomercyjnych lub w ramach inicjatyw okreslonej spolecznosci;
nie zastepuje fachowej, wynagradzanej pracy, lecz stanowi dla spoleczen-
stwa wartos¢ dodana.

Tak szerokie ujecie jest w pelni zrozumiale, zwazywszy ze pojecie wolon-
tariatu budowane jest na zrebie oddolnych, okrzeptych inicjatyw, ktére dopiero
pdzniej s3 ogromadzane w mozliwie jednorodny zbiér, podporzadkowany na
najwyzszym poziomie idei dobra wspolnego, acz jak sie okazuje na podstawie
bardzo elastycznych kryteriéw albo tez, jak w tym przypadku, pod przewod-
nictwem gremidw cieszacych si¢ autorytetem, ktére wyznaczaja wektory roz-
woju tej formy aktywnos$ci obywatelskiej.

Jak wida¢ definicja wolontariat sensu largo zbiega si¢ z grubsza z poje-
ciem prospolecznosci. Wszak oznacza ona usposobienie i zdolnosé¢ cztowieka
do podejmowania dzialan na rzecz réznorakich wartosci, ktére stuzg utadze-
niu wspdlnej egzystencji. Prospolecznos¢ jest wiec z zalozenia ukierunkowana
na realizacje celéw pozaosobistych i tym rdzni sie od zachowan ipsocentrycz-
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nych, ktore ogniskujg sie wokot siebie, wlasnych interesow, celow i korzysci.
Wolontariat i prospolecznos¢ réznig w zasadzie trzy kluczowe elementy. Po
pierwsze, prospoleczno$¢ nie jest sama z siebie ani dobra, ani zta; moze réw-
nie dobrze przysparza¢ wartosci, jak je destruowac. Prospolecznie bowiem za-
chowuje si¢ honorowy krwiodawca, jak i mafioso, ktéry roztacza piecz¢ nad
swoimi ,,Zolnierzami” i wpaja im zasady podkultury gangsterskiej. Wolontariat
zawsze pomnaza tylko najwyzej cenione wartoséci spoleczne - dobro, i to do-
bro wspdlne, jakkolwiek upostaciowione jest dla niego aksjologicznym drogo-
wskazem. Po drugie, zachowania prospoleczne zorientowane socjocentrycznie
moga wigzac sie z pracg na rzecz wszelkich instytucji paistwowych, od czego
konsekwentnie dystansuja si¢ nawet szerokie ujecia wolontariatu. Po trzecie,
prospoleczno$¢ moze by¢ takze rozumiana jako okazjonalna czynnosé¢, pod-
jeta na rzecz kazdej osoby nawet z kregu rozszerzonego ,,ja”.

Aczkolwiek beneficjentami aktywnos$ci wolontariackiej mogg by¢ kon-
kretni ludzie, spolecznosci lokalne i srodowiskowe, cale spoleczenstwo i wresz-
cie uniwersalne idee oraz globalne ruchy spoleczne, to ich podmiotem jest za-
wsze czlowiek.

Funkcje wolontariatu

Spotykane w literaturze podzialy funkcji wolontariatu odnoszg si¢ z re-
guly do organizacji wykonywanych przezen zadan. Wyréznia sie wtedy inten-
cjonalne (zalozone, zamierzone, planowane) i nieintencjonalne (niezalozone,
niezamierzone, nieuswiadamiane, rzeczywiste), jawne i ukryte, proste i ztozo-
ne (ze wzgledu na zmienno$¢ i zréznicowanie w zaleznosci od sytuacji, cza-
su, miejsca i warunkéw podejmowanych dziatan), bezposrednie (Swiadczenie
konkretnych ustug) i posrednie (prowadzenie akcji informacyjnych, tworzenie
grupy lobbingowej, prace biurowe), wewnetrzne i zewnetrzne (ze wzgledu na
kierunek i zasieg dzialania). Jak wida¢ odnosza si¢ one do sposobdw realiza-
cji celu. Tu za$ chodzi o spoleczne funkcje wolontariatu, czyli okreslenie jego
wkladu i roli w funkcjonowanie globalnego systemu spolecznego oraz rzeczy-
wiste lub mozliwe skutki tak ukierunkowanych zachowan prospolecznych dla
innych sfer zycia spofecznego i dla 0s6b w nie zaangazowanych. Wtedy daje
sie je podzieli¢ na funkcje autokreacyjne i funkcje ogdlnospoteczne.

Funkcje autokreacyjne majg wybitnie pedagogiczny charakter i sg zwig-
zane z technikg uczenia si¢ przez doswiadczenie oraz z samowychowaniem.
Uczenie si¢ przez doswiadczenie oznacza bowiem - jak pisze Katarzyna Sa-
wicka — proces nabywania wiedzy o $wiecie i o sobie samym w drodze do-
$wiadczenia, czyli bezposredniego lub posredniego uczestnictwa w zdarzeniach
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niosgcych za sobg okreslone tresci (Sawicka 2012). Zdobywanie tej wiedzy od-
bywa sie¢ w toku zycia codziennego (doswiadczenia naturalne), ale i w toku
zorganizowanego procesu uczenia si¢ w ramach przedsiewzie¢ zinstytucjona-
lizowanych. Jasne jest wiec, ze wolontariat moze by¢ potraktowany jako jed-
na z takich form edukacyjnych. David A. Kolb ujal model uczenia przez do-
swiadczenie (experimental learning model) w czteroetapowy cykl, a mianowicie:

— wiedze zdobywa si¢ przez praktyke i doswiadczenie;

— pewne konkretne do$wiadczenie sklania do rozumnej obserwacji;

— ta refleksja powoduje tworzenie abstrakcyjnych regul generalizujacych,
stuzacych nie tyle do opisania danego konkretnego zdarzenia, ale wszyst-
kich jemu podobnych;

— powstala w ten sposob wiedza jest nastepnie weryfikowana przez aktyw-
ne eksperymenty, polegajace na sprawdzeniu nowego pomystu w prak-
tyce, co prowadzi do zdobywania nowych doswiadczen i cykl zaczyna
sie od poczatku (Kolb 1984, s. 21).

Uczenie odbywa si¢ zatem w ten sposob, ze z doswiadczenia wynika re-
fleksja, z refleksji droga analizy rodza si¢ wnioski, ktére nastepnie stosowane
s3 w praktyce. Zastosowanie stanowi nowe doswiadczenie, ktére moze rozpo-
cza¢ cykl uczenia od poczatku. Dlatego jest to nie tylko proces pozyskiwania
wiedzy i umiejetnosci, ale takze pewien mechanizm aktywizujacy rozwdj. Je-
go efektem jest z jednej strony nabywanie umiejetnosci i wzoréw postepowa-
nia, z drugiej za§ - dzigki rozumnej obserwacji, krytycznej refleksji i analizie
— dos$wiadczaniem samego siebie. Wowczas obejmuje ono autorefleksje i in-
trospekeje jako sposob poznawania siebie przez przezycie wewnetrzne i relacje
z otoczeniem nawigzywane podczas pelnienia rol spolecznych. Uczenie przez
doswiadczenie niesie za sobg doswiadczenia korekcyjne dotyczac wlasnego ,.ja’
oraz doswiadczenia sprzyjajace budowaniu obrazu samego siebie. Uczestnictwo
w grupach wolontariackich moze sprzyja¢ lepszemu poznaniu siebie, odkry¢
i doceni¢ swoje mocne strony i uczy¢ wykorzystywania ich w réznych sferach
zycia, a przez ich ujawnienie korygowa¢ dotychczasowy obraz wlasnej osoby.

Samowychowanie natomiast oznacza $§wiadome, rozumne, dobrowolne
i intencjonalne sterowanie swoim zachowaniem. Wigze si¢ przeto z dokony-
waniem ,,zmian kierunkowych cech wlasnej osobowosci zgodnie z przyjetym
idealem, okreslonym planem osobistego rozwoju jednostki, w celu osiggania
najkorzystniejszych stosunkéw z otoczeniem” (Pacek 1977, s. 47). Aczkolwiek
samowychowanie jest ex definicione aktywnoscig, ktéra moze by¢ podejmowa-
na wylacznie przez jednostke, to jednak w procesie tym niebagatelng role od-
grywa zbiorowo$¢, z ktdra ona si¢ identyfikuje i ktéra dostarcza jej mocnych
stymulatoréw zewnetrznych. Chodzi tu przede wszystkim, na co zwraca uwa-
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ge Bogustaw Sliwerski, o stworzenie wzmocnieri motywujacych jednostke do
pracy nad soba, wyzwalanie jej aspiracji perfekcjonistycznych, sprzyjanie re-
alizacji samozobowigzan i trening samokontroli (Sliwerski 2010, s. 178). Ma
to szczegolne znaczenie w organizacjach o charakterze wolontariackim zwlasz-
cza dlatego, ze jak wynika z przedstawionych wczesniej badan ich cztonkami
s najczesciej ludzie mlodzi, a nawet dzieci. Totez uczenie przez doswiadcze-
nie i samowychowanie ma powazne znaczenie w ksztaltowaniu ich wlasnej
osobowosci, interakcji z otoczeniem oraz postaw prospotecznych. Istotng role
odgrywajg tu organizacje, ktére procz praktycznej dzialalnosci stawiajg sobie
za cel wyksztalcenie formacyjne. Za przyklad moze postuzy¢ tu harcerstwo.
Funkcje autokreacyjne mozna podzieli¢ na:

— funkcja wychowawcza zwigzana z ksztaltowaniem osobowosci danej
osoby podczas wykonywania pracy wolontariackiej, pomocg w wyréwny-
waniu brakéw w sferze psychofizycznej, warunkach zycia oraz z tworze-
niem optymalnych mozliwosci rozwoju osobistego i spolecznego. Czlo-
wiek wychowujagc sie w rodzinie i wspdlnocie lokalnej uczy sie zasad
wspolzycia, wrasta w system wierzen, tradycje, ksztaltuje swéj poglad na
swiat, aspiracje, zdobywa ogdlng wiedze¢ o sobie i $§wiecie. Proces dalsze-
go uspoteczniania odbywa si¢ w grupach réwiesniczych, w placéwkach
edukacyjnych, w organizacjach mlodziezowych, w rozmaitych kotach za-
interesowan, a w okresie dorostym, w zrzeszeniach samorzagdowych (sto-
warzyszenia, samorzady lokalne, partie). Podczas tego procesu wyksztalci
si¢ ostatecznie poczucie prawne i umiejetnosci pracy zespotowej, pelnie-
nia rdl spotecznych i odpowiedzialnego wspotbycia. Owa wychowawcza
funkcja stowarzyszen — méwiac stowami Michala Porowskiego — zawie-
ra si¢ w regule wychowania do zbiorowosci przez zbiorowos¢ (Porowski,
1995, s. 462). Tu bierze poczatek droga do spoleczenstwa nowoczesnego.
I cho¢ we wspdlczesnym $wiecie mamy do czynienia z dezintegracjg spo-
teczenstw wyrazajaca sie zanikiem wigzi rodzinnych, kolezenskich i sa-
siedzkich oraz anonimowoscig zycia spolecznego i upowszechnianiem sie¢
egoistycznego stylu Zycia, to jednak nalezy Zywi¢ nadziej¢, Ze autentycz-
ny ruch stowarzyszeniowy oraz powstajace spotecznosci lokalne przyczy-
nig sie do przetamania kryzysu tozsamosci zbiorowej;

— funkgja afiliacyjna wynika z naturalnej potrzeby przynaleznosci czlo-
wieka do danej grupy spolecznej, z ktérg sie utozsamia. Ta potrzeba,
tak jak i potrzeba milosci, przyjazni, kontaktéw z innymi, zaliczane sg
do spolecznych potrzeb czlowieka, ktore zapewniajg pelnie réwnowa-
gi psychicznej. Rodzina, spolecznod¢ lokalna, srodowisko zawodowe,
wspolnota wyznaniowa, rédznego rodzaju organizacje stanowig naturalne
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miejsce zaspokajania tych potrzeb. Funkcja ta wyczerpuje si¢ w daze-
niu do zwigzania si¢ ze Srodowiskiem ludzi podobnie myslacych i od-
czuwajacych;

funkcja integracyjna przejawia si¢ w stymulacji solidarnosci spotecz-
nej obywateli oraz idei solidarnosci ludzkiej, spajaniu spotecznosci wie-
zig zadaniows, pobudzaniu do dzialania spolecznosci lokalnej, aktywi-
zowaniu, rozwijaniu optymalnego wspoétdziatania wszystkich podmiotéw
srodowiskowych, rozbudowaniu i usprawnieniu $rodowiskowej sieci roz-
norodnych placéwek, wzmacnianiu wzajemnej odpowiedzialnosci jed-
nostki, wspolnoty i panstwa, przeciwdziataniu skrajnemu indywiduali-
zmowi, budowaniu wiezi spolecznych lub antidotum na kryzys wiezi
spolecznych. Wolontariat spaja wigc spoleczenstwo, tworzac wiezy zaufa-
nia i solidarnosci oraz budujac w ten sposob kapital spoteczny. Funk-
cje te spelniajg rowniez towarzystwa przyjazni pomiedzy danymi naro-
dami, stawiajace sobie za gléwny cel poznanie i zblizenie naroddéw, ich
tradycji, kultury, jezyka. Pelni ja takze dziatalno$¢ wzajemnosciowa, kto-
ra urzeczywistnia ide¢ samopomocy i wspdétodpowiedzialnosci;
funkcja aksjologiczno-normatywna zwigzana ze wskazywaniem na
uznawane warto$ci w spoleczenstwie, z przeksztalcaniem si¢ systemu
wartoéci oraz utrwalaniem fundamentalnych idei, takich, jak: dobro,
milo$¢, bezinteresownos¢, tolerancja czy podmiotowos¢, a takze uka-
zywaniem obowigzkéw i powinnosci w stosunku do srodowiska zycia.
Zaangazowanie wolontariackie moze przyczynia¢ si¢ wszak do istotnej
zmiany w hierarchii wartosci, polegajacej na przesunieciu warto$ci ma-
terialnych na dalszy plan; zmiany stosunku do ludzi, ktéra objawia si¢
wiegksza odpowiedzialnoscig za los ,,obcych” bliznich oraz wigksza to-
lerancja dla przekonan i postaw innych ludzi; u§wiadomienia wielkiej
réznorodnosci nedzy ludzkiego zycia, cierpienia, samotnosci, strachu;
zmiany umacniajgcej migkkie cechy charakteru (cierpliwos¢, pokora, wy-
rozumiatos$¢, mitos¢ blizniego); zmiany stosunku do wiary i praktyk re-
ligijnych, polegajacej na ich poglebieniu;

funkcja ekspresyjna sprowadza si¢ do tworzenia ludziom mozliwosci
realizacji ich potrzeb wyzszego rzedu (potrzeba samorealizacji, potrzeby
szacunku i uznania oraz potrzeby milosci i przynaleznosci). Odgrywa
istotng role u tych osob, ktoére odczuwajg pragnienie rozwijania wlasnych
aspiracji zyciowych, zainteresowan, zamilowan, a takze zdobywania i po-
glebiania wiedzy z interesujacych ich dziedzin nauki, kultury czy sztuki.
Pozwala na wyrazanie postaw i opinii w réznorodnych formach, upodo-
ban, przezy¢, emocji, uczuc.
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Pedagogiczng wartos¢ tych funkcji mozna podsumowac jakze trafnym
okresleniem Edwarda Abramowskiego, ze mamy tu do czynienia, ze $§wiado-
ma przebudowa Zycia spolecznego i uksztaltowaniem nowego sumienia czto-
wieka, rozwinieciem braterstwa i solidarnosci ludzi, wyrobieniem samodzielno-
Sci spoleczenstwa, mozliwe do osiggniecia w ramach dobrowolnych zrzeszen.
Wartosci, na jakich si¢ one opieraja, ksztaltujg wzor czlowieka samodzielne-
go, indywidualisty, solidarnego i etycznego, odznaczajacego si¢ poszanowaniem
godnosci ludzkiej i dobra ogdtu. Taki czlowiek przejawia szczegolne mozliwo-
$ci kreatywne i poczucie odpowiedzialnosci spofecznej. Dlatego istotna jest
funkcja stowarzyszenia, bowiem uczy czlowieka by¢ wolnym tworcg zycia i po-
zwala na wydobywanie jego utajonych mozliwosci (Abramowski 1991, s. 290).

Funkcje ogdlnospoleczne sg zakotwiczone w doktrynach i modelach
demokratycznego panstwa prawa oraz spoleczenstwa obywatelskiego. Nale-
z3 do nich:

— funkcja innowacyjna (eksperymentalna) ukierunkowana na poszukiwa-
nie, wprowadzanie i promowanie nowych, oryginalnych rozwigzan mo-
delowych na malg skale oraz przewodzenie w doswiadczaniu dziatan po-
strzeganych jako ryzykowne, ale waznych spotecznie,

— funkcja pomocowa polega na zaspokajaniu podstawowych potrzeb
jednostek, w tym realizacji materialnych i pozamaterialnych $wiadczen
i ustug spolecznych. Obszarami, w ktérych organizacje moga wypelniac
te funkcje sg sfery ograniczonego oddziatywania instytucji publicznych
albo nie s3 wystarczajace lub nie ma ich tam wcale (m.in. osoby bez-
domne, zakazone HIV, chore na AIDS). Czesto placéwki te wykonujg
zadania spoleczne finansowane przez wladze publiczne lub z funduszy
europejskich za ich posrednictwem, co powoduje stabos¢ i finansowa
zalezno$¢ organizacji pozarzagdowych. Funkcje te spelniaja réwniez klu-
by anonimowych alkoholikéw, oferujace okreslone formy terapii czy rdz-
ne instytucje, zajmujace si¢ niepelnosprawnymi, chorymi, umierajacymi,
ktore wspomagaja ich w niesprawnosci, w chorobie, zapewniaja pomoc
psychiczng i duchowg. Wolontariat nakierowany jest na pomoc ludziom
zmarginalizowanym i wykluczonym oraz przeciwdziala patologiom i za-
grozeniom spotecznym jednostek i grup. Funkcja pomocowa jest najle-
piej rozwinieta w Polsce, czasem kosztem pozostalych,

— funkcja ekonomiczna przyczynia si¢ do efektywnosci ekonomiczne;j
swiadczonych ustug oraz polega na pozyskiwaniu dodatkowych $rod-
kow i zasobow. Ekonomiczna warto$¢ wolontariatu i jej udzial w pro-
dukcie krajowym brutto (PKB) s3 znaczace i muszg zosta¢ ujete w ra-
chunkach narodowych,
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— funkcja normalizacyjna aktywnos$¢ wolontariacka pojawia si¢ tam,
gdzie wystepuje mniejsze zainteresowanie sektora publicznego w dzie-
dzinach, w ktorych nie dostrzega on problemdw, ignoruje je lub nie
jest w stanie ich rozwigza¢. Organizacje pozarzadowe i rézne inicjatywy
spoleczne uzupelniajg niedostatki panstwa. Poszerzajac baze¢ $wiadcze-
nia proponowanych ustug daja osobom potrzebujagcym mozliwos¢ wy-
boru, a oferujac coraz bardziej specjalistyczne formy wsparcia, pomocy
i opieki otwieraja si¢ na autentyczne potrzeby beneficjentow. Stwarzajg
réwniez konkurencje, wymuszajgc tym sposobem lepszg jakos¢ $wiad-
czen. W tym aspekcie organizacje pozarzagdowe pelnig funkcje norma-
lizacyjna, stanowigc plaszczyzne harmonizowania dzialalnosci spolecz-
nej z wymaganiami prawa,

— funkcja lobbingowa dotyczy obrony podstawowych wartosci spote-
czenstwa demokratycznego (wolnos¢, pluralizm, poszanowanie intere-
séw wszystkich grup spotecznych i dobra wspolnego), praw i intereséw
obywateli oraz ich godnego uczestnictwa w Zyciu. Ta funkcja stanowi
platforme walki o nowe cele spoleczne i ignorowane interesy grupowe.
Polega na wyrazaniu waznych kwestii dla danej grupy (np. mniejszosci
narodowe i seksualne, niepelnosprawni), wywieraniu presji na wiladze
lokalne, rzady i parlamenty w celu ich rozwigzywania i przeciwdziala-
nia negatywnym zjawiskom zycia spolecznego,

— funkcja rzecznictwa interesow obywateli polega na zabieraniu glosu
w imieniu tych, ktérzy z réznych wzgledéw nie sa w stanie tego sku-
tecznie robi¢. Umozliwiaja wyrazenie pogladow lub probleméw grup,
ktore nie sg dos¢ liczne, aby o ich wzgledy jako wyborcow zabiegali po-
litycy, ani do$¢ zamozne i wplywowe, aby zwrdci¢ na siebie uwage opi-
nii publicznej. Organizacje sprzyjaja politycznej i spolecznej integracji
tych grup mniejszosci lub dyskryminowanych ze spoleczenstwem. Nie-
ktore organizacje reprezentujg interesy swoich czlonkéw (np. zwigzki za-
wodowe, kota kombatanckie), interesy mniejszosci (np. etnicznych, sek-
sualnych, politycznych czy wyznaniowych), a takze ,,mniejszosci statusu”
(np. bezdomnych, oséb starych czy kobiet). Z kolei inne wykraczajg poza
reprezentowanie intereséw swoich cztonkow (np. organizacje bronigce
praw czlowieka, dzialajagce na rzecz oséb niepelnosprawnych fizycznie
czy chorych umystowo). Dobrym przykladem rzecznictwa jest na przy-
ktad Stowarzyszenie Centrum Informacji Spotecznej prowadzace Biuro Po-
rad Obywatelskich w Warszawie, ktdrego misjg jest zapewnienie obywate-
lom dostepu do wiedzy o przystugujacych im prawach, tak zeby potrafili
w aktywny i skuteczny sposéb rozwigzywaé swoje problemy, a takze do
podejmowania dzialan na rzecz pozadanych spolecznie zmian,

96




Wolontariat w organizacjach pozarzgdowych w Polsce...

— funkcja kontrolna sprowadza si¢ do monitorowania dziatan wtadz pu-
blicznych, krytycznej oceny systemu panstwowego i podejmowania sto-
sownych krokéw w przypadku stwierdzenia btedéw, uchybien czy zanie-
chan. Jedna z mozliwych takich reakcji jest litygacja strategiczna, czyli
szczegllnego rodzaju dzialania prawne w interesie publicznym, sprawy
zwigzane z zamiarem uzyskania jak najwiekszego rozglosu, wplywu na
rozstrzygniecie istotnej kwestii spofecznej. Litygowanie ma m.in. na celu
likwidacje btednych interpretacji przepisow lub ustalen zawartych w od-
powiednich aktach prawa. Jedna z wazniejszych cech litygacji jest to, ze
rozpatrywany temat musi mie¢ charakter spoleczny i by¢ w gestii za-
interesowania wigkszej grupy ludzi. Przyktadem moze tu by¢ organiza-
cja pozarzagdowa zajmujaca si¢ ochrong praw czlowieka, ktéra w ciaggu
roku uczestniczy w wielu sprawach (w tym sagdowych), pomaga w roz-
wigzywaniu problemdéw zwigzanych z interpretacjg przepisow lub na-
wet bezposrednio broni obywateli przed sadem. Litygacji strategiczne;j
moga podejmowac sie rozne grupy spoleczne, ale najwickszg role jed-
nak mogg pelni¢ organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia i fundacje),
ktore realizujac statutowe cele nabywaja doswiadczenia w prowadzeniu
spraw trudnych i przez to maja wicksze szanse przebicia si¢ przez gaszcz
zawilych zagadnien zwigzanych z interpretacjg prawa, a w konsekwencji
zrealizowac zalozony cel. W procesie litygacji wykorzystuje sie wiec nie
tylko $rodki prawne, ale i samo naglasnianie danego problemu (w me-
diach, prasie i przez rozglos w réznych $rodowiskach) moze przynies¢
pozytywny spodziewany efekt koncowy.

Funkcje te s3 wyrazem dazenia do uspolecznienia panstwa w mysl za-
sady pomocniczo$ci, zwigzane z urzeczywistnieniem idei demokracji, przej-
mowaniem coraz wigkszej ilosci spraw w swoje rece, poszerzaniem pola sa-
mopomocy i zakresu samorealizacji, zapobieganiem kryzysom spotecznym
i fagodzeniem napig¢, niwelowaniem niekorzystnych skutkéw zmian spotecz-
nych. Stanowig one plaszczyzne dialogu i wspolpracy spoleczenstwa z pan-
stwem, a miernikiem stopnia jego uspolecznienia i urzeczywistnienia idei
spoleczenstwa obywatelskiego jest stopient nasycenia zycia publicznego dzia-
lalno$cig stowarzyszeniows.

Dziatalno$¢ spoteczna Polakéw po przetomie ustrojowym w 1989 r.

Stefan Nowak odnoszac si¢ do warunkow spoteczenstwa polskiego
w czasach realnego socjalizmu wprowadzit pojecie ,,prézni socjologicznej”. Au-
tokratyczna i pozbawiona mocnej legitymizacji spotecznej 6wczesna wladza
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spowodowala, jego zdaniem, usuniecie ze sfery zycia publicznego autentycz-
nych inicjatyw obywatelskich, spontanicznych form zrzeszania sie¢, ktore byly-
by przejawem oddolnej mobilizacji. Na skutek tego przestaly istnie¢ wspolnoty
na poziomie ,,po$rednim” (mezostruktury), lokujace si¢ pomiedzy formalnym
i publicznym poziomem wtadzy czy polityki (makrostruktury) oraz swiatem
prywatnym - rodzina, kregi kolezenskie i sasiedzkie (mikrostruktury) (No-
wak 1979, s. 160). Zachowujgce swdj status i mozliwos¢ dzialania zrzeszenia
i organizacje pomocowe (np. Towarzystwo Przyjaciét Dzieci, Polski Czerwony
Krzyz, Polski Komitet Pomocy Spolecznej), chociaz z nazwy niezalezne, byly
w istocie rzeczy agendami panstwa zatrudniajgcymi optacanych pracownikéw
etatowych. Szeregi wspolpracujacych z nimi ,ochotnikéw” zasilali najczesciej
albo zastuzeni dzialacze panstwowi, albo mltodziez szkolna rekrutowana na za-
sadzie automatycznego zapisu (np. do szkolnych két PCK, Towarzystwa Przy-
jazni Polsko-Radzieckiej). Ta sytuacja zaczela ulega¢ pewnej zmianie w latach
osiemdziesigtych XX w., gdy pojawily si¢ pierwsze organizacje i instytucje ty-
pu non-profit. Najpierw byly to organizacje grupujace ludzi zdeterminowa-
nych swoim nieszczg$ciem lub checig niesienia pomocy innym w ich trudnej
sytuacji. Powstawaly one najczesciej w srodowiskach lokalnych, wykorzystujac
stabnacg juz strukture biurokratycznego panstwa, ktére powoli godzito si¢ do-
pusci¢ do dzialania w tej sferze organizacji pomocy spolecznej. Sfera ta i tak
nie byla w pelni zmonopolizowana przez panstwo, bo nieprzerwanie funkcjo-
nowaly w niej charytatywne zespoly ukonstytuowane na podstawie prawa ko-
$cielnego w formie wspdlnot parafialnych i bractw dobroczynnych.

Do tej pustej sfery zycia spolecznego liderzy polskiej opozycji demokra-
tycznej wprowadzili pojecie spoteczenstwa obywatelskiego. Opracowali réwniez
strategie walki z rezimem, w ktdrej odbudowanie go stalo si¢ warunkiem oba-
lenia scentralizowanego, wszechobecnego panstwa autokratycznego.

W okresie transformacji ustrojowej potozono wiec gtéwny nacisk na
budowanie oddolnych, niezaleznych zrzeszen spotecznych, ktére mialy by¢
podstawg ustroju i rozwoju demokratycznego panstwa prawa. W tym czasie
nastgpil burzliwy rozwdj tych organizacji, czemu sprzyjat klimat ogdlnego en-
tuzjazmu i zaangazowania we wszelkie formy wspierania ruchu odnowy. We-
dilug badan Stowarzyszenia Klon/Jawor, przeprowadzonych w 2002 r. (w tym-
ze roku w Polsce bylo zarejestrowanych ponad 36,5 tys. stowarzyszen i ponad
5 tys. fundacji) 91% organizacji rozpoczeto swoja dziatalnos¢ po 1989 r., a po-
zostatych 8% powstalo i funkcjonowalo w systemie niedemokratycznym (Da-
browskai in. 2002, s. 3).

Odnowa etosu spotecznikowskiego dokonala si¢ dzigki siegnieciu do ro-
dzimej tradycji i wzordw pozytywistycznych oraz obecnej ciagle w pamieci
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starszego pokolenia misji inteligenckiej. Postawa misyjna odrézniata elity in-
teligenckie od innych warstw spolecznych nastawionych k'sobnie i zobowig-
zywala je do wspierania oraz o$wiecania stabszych, pokrzywdzonych losem
i zmarginalizowanych grup spotecznych. Niezaleznie od wiasnych narodowych
wysitkow, dazen i wzoréw przy odbudowie sektora pozarzagdowego korzysta-
no takze z pomocy zagranicznej i doswiadczen dzialajagcych w wolnym s$wie-
cie zrzeszen non-profit.

Szczegdlne wsparcie okazata budzacym sie do Zycia inicjatywom pro-
spolecznym misja Amerykanskiej Agencji Rozwoju Miedzynarodowego (U.S.
Agency for International Development), ktora trwala od wyboréw czerwcowych
w 1989 r. do wrzes$nia 2000 r. Misja ta zarzadzala jednym z najbardziej zna-
czacych programéw skierowanych do naszego kraju, ktéry zakladal wspiera-
nie merytoryczne i finansowe dzialalnosci organizacji pozarzadowych. Pod jej
wplywem organizacje zostaly uformowane w ksztalcie, ktéry w swych zasad-
niczych strukturach nie ulegl zmianie do dnia dzisiejszego, a byly to: uznanie
koniecznosci rejestracji grup jako stowarzyszen, wprowadzenie idei wspolpra-
cy ze strukturami administracji lokalnej, wykorzystanie w pracy wzoréw dzia-
lania projektowego i grantéw.

Wraz z rozwojem organizacji pozarzadowych powstal wolontariat zin-
stytucjonalizowany, o ktérym Jan Jakub Wygnanski tak pisze: ,Wolontariat —
uczestnictwo w nim lub nie - jest oczywiscie zalezny od osobistych postaw
i wyborow. Nie znaczy to jednak, Ze mozna calkowicie poming¢ jego wymiar
instytucjonalny. W koncu to wlasnie réznego rodzaju instytucje rekrutuja wo-
lontariuszy i organizujg ich prace. One tez, koniec koncéw ponoszg czesto [...]
odpowiedzialnos¢ za ich prace. Ich jakos¢ decyduje najczesciej o tym, czy wo-
lontariusze chcg w nich pozosta¢, czy tez szybko sie zniecheca. Nie przypad-
kiem organizacje te specjalnie szkolg sie (i szkoli¢ si¢ powinny) w dziedzinie
pracy z wolontariuszami. Nie przypadkiem tez jedno z najbardziej popular-
nych szkolen w tej dziedzinie to dostownie: ,,Jak zdoby¢ i zatrzyma¢ wolonta-
riusza” (Wygnanski 2001, s. 101).

Idea wolontariatu instytucjonalnego', nazywana niestusznie ideg wo-
lontariatu profesjonalnego, jest $cisle zwigzana z funkcjonowaniem centréow
wolontariatu, ktére sg jej nosnikami i dzieki ktorym jest ona realizowana.

' Aktywnos¢ zinstytucjonalizowana wynika z procedur finansowania tzw. projektow przez

rézne organizacje. Aby projekt mogl zosta¢ zrealizowany, musi spetnia¢ okreslone warunki, za$
praca — przebiegac zgodnie z wyznaczonym planem. W tej sytuacji takie cechy dziatalnosci spo-
tecznej jak spontanicznos¢, innowacyjnos¢, dobra wola — zostajg usunigte w cien, pojawiaja si¢
natomiast cechy odmienne, a mianowicie skutecznos$¢, uzytecznos¢ i racjonalnosé.
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W wiekszo$ci krajow centra wolontariatu s3 organizacjami pozarzagdowymi
(non-profit), nalezacymi do tzw. trzeciego sektora i powstajacymi jako oddol-
na inicjatywa obywatelska.

Jedna z pierwszych tego rodzaju placowek powstata w 1919 r. w stanie
Minnesota w Stanach Zjednoczonych. W latach szes¢dziesigtych i siedemdzie-
sigtych zaczely powstawaé (tez jako agencje wolontariackie) w Europie Za-
chodniej, za§ w krajach tzw. bloku wschodniego w latach dziewig¢cdziesiatych,
po zmianach ustrojowych i transformacji spotecznej. W Polsce pierwsze cen-
trum wolontariatu powstalo w Warszawie. Bezposrednim impulsem do roz-
poczecia jego dziatalnosci byt niespotykany wowczas w Polsce wzrost liczby
organizacji pozarzadowych i niezaleznych inicjatyw spotecznych. Instytucje te
chcialy pozyska¢ do swojej dziatalnosci wolontariuszy. Dlatego postanowiono
powolaé pierwszg takg placéwke w Europie Srodkowo-Wschodniej. W 1993
r. w ramach Fundacji Biura Obslugi Ruchu Inicjatyw Samopomocowych (BO-
RIS) uruchomiono program, ktéry w 1996 r. zostal przeksztalcony w samo-
dzielnie dziatajacg organizacje — Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu. Zaini-
cjowano rozwdj regionalnych i lokalnych centréw wolontariatu w Polsce oraz
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Kazde centrum jest niezalezng pla-
cowka, realizujacg wlasne przedsiewziecia. Obecnie w Polsce funkcjonuje sie¢
kilkunastu partnerskich centréw. Ich gtéwna rolg jest propagowanie pracy wo-
lontariackiej, posrednictwo w zakresie wolontariatu, rekrutacja, szkolenia dla
wolontariuszy i organizacji przyjmujacych ich oraz kierowanie wolontariuszy
do odpowiednich organizacji i 0s6b oczekujacych ich pomocy. Warszawskie
Centrum Wolontariatu uruchomilo internetowe posrednictwo wolontariatu,
nazwane ,,Skrzynka Dobroci’, ktére umozliwia wolontariuszowi szybko i fa-
two znalez¢ odpowiednia dla siebie organizacje, a organizacjom pozwala od-
szukanie w bazie danych wlasciwego wolontariusza. Centrum zapewnia réw-
niez przepltyw informacji miedzy organizacjami pozarzadowymi a ochotnikami
dzieki ,,pomaranczowemu telefonowi wolontariatu” - ogélnopolskiej bezplat-
nej infolinii na temat wolontariatu.

Centrum Wolontariatu w Warszawie pelni role o$rodka szkoleniowego
i poprzez ksztalcenie kadr dla placéwek tego typu wywiera wplyw na ksztalt
dziatalnosci wolontariackiej, dostarcza zindywidualizowanej pomocy meryto-
rycznej, dotyczacej zarzadzania zasobami ludzkimi, planowania dzialan, pisania
programow, posiada bogatg baze danych na temat organizacji pozarzagdowych
w Polsce, zajmujgcych sie roznymi dziedzinami Zycia, utrzymuje robocze kon-
takty z wieloma zagranicznymi organizacjami o podobnym profilu i zakresie
dzialania. Ponadto zajmuje si¢ realizacjg programoéw, ktorych celem jest wpro-
wadzenie wolontariuszy wszedzie tam, gdzie do tej pory nie podejmowano
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dziatan wolontariackich, na przyktad w firmach i przedsiebiorstwach (od 2005
r. wolontariat pracowniczy), w szkotach, szpitalach (program ,Jestem blisko”
prowadzony od 2002 r.) i o$rodkach pomocy spofecznej (jako uzupelnienie
pracy socjalnej). Podobne zadania stawia przed sobg Stowarzyszenie Promocji
Wolontariatu w Warszawie, Fundacja Edukacji i Rozwoju Spoteczenstwa Oby-
watelskiego (FERSO) w Lodzi, warszawskie Stowarzyszenie Akademia Rozwo-
ju Filantropii w Polsce czy Fundacja Dobra Sie¢ w Warszawie (Niewegltowska
2011, s. 47-54). Placowki te uczulajg spolteczenstwo polskie na potrzeby in-
nych, kreuja postawy obywatelskie, a takze odpowiedzialno$¢ i poszanowanie
zasad demokracji. Istotng role w tym procesie pelni, organizowana co roku
przez sie¢ Centrow — Gala Wolontariatu, podczas ktdrej prezentowane sg syl-
wetki wolontariuszy, postawy i zachowania prospoteczne, dobre przyklady. Do
promowania idei wolontariackiej przyczynilo si¢ z pewnoscig ogloszenie roku
2011 Europejskim Rokiem Wolontariatu. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze
jednym z priorytetéw polskiej prezydencji w Unii Europejskiej byto popula-
ryzowanie warto$ci wolontariatu oraz korzysci z niego ptynacych dla kazdej
grupy wiekowej i zawodowej.

Centra Wolontariatu umozliwiaja podjecie pracy wolontariackiej w kaz-
dej dziedzinie Zycia spolecznego, ale istnieje ogromna liczba organizacji poza-
rzagdowych, ktore koncentrujg sie wokol jednej, wybranej dziedziny Zycia (np.
kultura), grupy (np. chorzy terminalnie) lub problemu (np. ochrona $rodowi-
ska naturalnego). Organizacje te zajmuja si¢ réznorodnymi formami aktyw-
nosci i angazuja si¢ w szeroki zakres dzialan. Dzialajg na niewielkim terenie,
w danym regionie, na terenie calego kraju albo na arenie miedzynarodowe;j.
Czes¢ z nich pracuje tylko w oparciu o wolontariuszy, za$ inne — podobne do
wielkich korporacji — zatrudniaja ogromng liczb¢ pracownikéw platnych i ty-
le samo wolontariuszy. Réwniez i one upowszechniaja ide¢ instytucjonalne-
go wolontariatu: bardzo skrupulatnie planujg, organizujg i koordynujg wszel-
kie dziatania wolontariackie, przygotowujac odpowiednio wolontariuszy do ich
wykonywania. Dzigki polskim Centrom rozwija si¢ wolontariat — sita spraw-
cza przemian spolecznych, budowania spolecznosci i wiezi lokalnych. Ich dy-
namiczny rozwoj sprawia, ze mogg odpowiedzie¢ na zmieniajace si¢ potrze-
by spoteczne.

Oprocz organizacji, ktorych rodowod siega 1989 r. kontynuuje swoja
dzialalnos$¢ szereg zrzeszen, ktore powstaly przed ta data i maja na swoim
koncie do$¢ znaczacy dorobek. Niektorzy autorzy uwazaja, Ze nie powinno
sie im przypisywac przymiotu organizacji pozarzadowych, poniewaz byly one
erygowane w czasie gdy spoteczenstwo nie moglo korzysta¢ z pelnej wolno-
$ci stowarzyszen. Dariusz Gawin nazywa je ,,stowarzyszeniami tradycyjnymi”
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i podkresla, ze ,stanowig naturalne potencjalne elementy tworzacego sie po
1989 roku spoteczenstwa obywatelskiego. Poniewaz [...] ich przeszlo$¢ zako-
rzeniona jest jednak w innych niz liberalne tradycjach myslenia o sprawach
publicznych, dlatego tez mozna je okresli¢ jako stare spoteczenstwo obywa-
telskie — pelnigc bowiem funkcje zarezerwowane w mygli liberalnej dla sto-
warzyszen dzialajacych w ramach spoleczenstwa obywatelskiego, opieraja sie
one w swych dzialaniach na odmiennych wzorcach osobowych” (Gawin 2004,
s. 320). Zdaje sie, ze ocena ta traci schematyzmem myslenia, jest ahistoryczna
i bezceremonialnie mierzy jedng miarg wszystkich dziataczy, ktérych zaanga-
zowanie i w tamtym okresie moglo powstawa¢ pod wplywem motywacji by¢
moze duzo cenniejszej niz obecnych wolontariuszy komercyjnych.

Ogodlna charakterystyka trzeciego sektora i wolontariatu
w organizacjach pozarzadowych w Polsce

Dobrowolna i nieodplatna praca wolontariuszy jest jednym z najwaz-
niejszych czynnikéw umozliwiajacych rozwdj sektora pozarzadowego. Swoja
praca ochotniczg wolontariusze podtrzymuja spoleczny charakter ,trzeciosek-
torowej” dzialalno$ci, uzmystawiajg role i znaczenie samorzutnych inicjatyw
spotecznych w budowie fundamentéw panstwa demokratycznego, a takze
umozliwiajg oparcie tadu spotecznego na powszechnie deklarowanej w tym
ustroju zasadzie pomocniczo$ci panstwa i us§wiadamiajg koniecznos¢ przyje-
cia odpowiedzialnosci za wspdlng pomyslnos¢. Mimo barier mentalnoscio-
wych, ktére przejawiajg si¢ w postawach biernych, organizacje pozarzadowe
rozwijaja si¢ jednak i obejmujg swoim zasiegiem coraz to nowe dziedziny zy-
cia spotecznego.

Obecnie wedtug oficjalnych statystyk w Polsce jest zarejestrowanych oko-
fo 100 tysigcy organizacji pozarzadowych réznych typéw (REGON wedlug sta-
nu na 1.10.2010):

— 12 tys. fundagji;

— 87 tys. stowarzyszen, w tym wyrdzniono: 25 tys. towarzystw i klubow
sportowych, 16 tys. ochotniczych strazy pozarnych, 46 tys. pozostatych;

— 6,5 tys. organizacji samorzadu gospodarczego i zawodowego (wylacza-
jac zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcow);

— 3,8 tys. pozostalych organizacji cztonkowskich, nie sklasyfikowanych
jako stowarzyszenia (np. kota fowieckie, pracownicze kasy pozyczkowe,
komitety spoleczne itp.);

— okoto 2 tys. oddzialéw lokalnych jednostek organizacji Kosciota katolic-
kiego, pelnigcych dziatalno$¢ spoleczng.
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Nalezy jednak pamigta¢, ze w oficjalnych statystykach ukryta jest liczba
organizacji, ktére w rzeczywistosci juz nie istnieja lub nie prowadzg zadnych
dzialan, ale nie zostaly wyrejestrowane. Zaklada sig, ze ich udzial w ogélnej
liczbie organizacji pozarzagdowych nie przekracza 25%. Wobec tego rzeczywi-
sta liczba tych organizacji szacowana jest na 75 tys. Wér6d nich 6709 uzyska-
lo status organizacji pozytku publicznego (dane Ministerstwa Pracy i Polity-
ki Spolecznej — stan na dzien 14 lutego 2011 r.). Jak wida¢ wyczerpuja one
niemal w caloéci wolumen faktycznie dzialajacych podmiotéw trzeciego sek-
tora. Wynika to najpewniej stad, ze dzieki rozstrzygnieciom formalno-praw-
nym (mozliwos¢ przekazywania na ich dziatalno$¢ 1% od podatku) maja one
zapewnione wzglednie trwale materialne podstawy funkcjonowania.

Stosunkowo niewielkiej liczbie organizacji pozarzadowych towarzyszy
réwniez male zaangazowanie obywateli w ich dzialalnos¢. Przekonujg o tym
prowadzone od 2001 r. badania Stowarzyszenia Klon/Jawor, ktore obrazujg sto-
pien aktywnosci wolontariackiej oraz dynamike tego procesu.
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Wykres 1. Odsetek dorostych Polakéw, ktérzy poswiecili czas na prace spoteczng w organizacjach pozarza-
dowych, ruchach spofecznych i religijnych w latach 2001-2010
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan Stowarzyszenia Klon/Jawor prowadzonych w latach 2001-2010.

W dwodch pierwszych badaniach odsetek osob, ktore deklarowaty po-
$wiecenie czasu lub prace na rzecz co najmniej jednej organizacji pozarzado-
wej, byl niski i wynosil odpowiednio 10,0 i 11,1%. Od 2003 do 2005 r. nasta-
pit wzrost odsetka wolontariuszy (odpowiednio: 17,9%, 18,3%, 23,2%). Mial
on zdaje si¢ dwie przyczyny. Po pierwsze, 24 kwietnia 2003 r. weszta w Zycie
Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (UDPPiW). Pra-
com legislacyjnym nad tg ustawg i w pierwszych latach jej obowigzywania, to-
warzyszyl dos$¢ duzy rozglos i promocja medialna. Po drugie nie bez znacze-
nia byly tez rozstrzygnigcia samej Ustawy, ktoéra wprowadzila nietypowe formy
wolontariatu, a zwlaszcza powigzanie go z rynkiem pracy. Lata 2001-2006 by-

103



Mirostaw Goérecki

ly okresem spowolnienia gospodarczego i wysokiego bezrobocia. Stad tez sko-
mercjalizowane formy pracy wolontariackiej staly si¢ atrakcyjne dla osob mto-
dych, ktére traktowaly je jako pierwszy etap kariery zawodowej. W trzecim
sektorze zatrudnionych byto okofo 120 tys. 0séb, co w przeliczeniu na pelne
etaty daje 65 tys. miejsc pracy (Gumkowska, Herbst 2006, s. 6).

Pewne niepokojace sygnaly pojawily sie w 2006 r., kiedy nastgpit nie-
znaczny wprawdzie, ale ze wzgledu na przyczyne zapowiadajacy dalszy spa-
dek odsetka wolontariuszy. Zbiegl on si¢ w czasie z intensywng migracjg oséb
mlodych do krajow Unii Europejskiej. Naktadata si¢ na to takze okresowa po-
prawa sytuacji na rynku pracy, ktéra przy¢mila atrakcyjnos¢ wolontariatu ko-
mercyjnego.

W podzniejszych badaniach okazalo sig, ze nie jest to chwilowa zmiana,
lecz stala tendencja, ktdra znalazta odbicie w wynikach badan z 2007 r. Oka-
zalo sie wtedy, ze liczba wolontariuszy spadta do 13,2% w odniesieniu do ogoél-
nej populacji Polakdéw, zag w 2008 r. do 11,3%. Skala aktywnosci wolontariac-
kiej niebezpiecznie zblizyla sie¢ wiec do stanu z 2001 i 2002 r. Nie $wiadczy to
jednak o istotnym zaniku postaw prospotecznych, ale raczej o koniunktural-
nym traktowaniu pracy wolontariackiej. ,W rzeczywistosci na spadek zaanga-
zowania w wolontariat po 2005 r. nalezaloby patrze¢ z pewng rezerwa. Gdy-
by nie ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z 2003 r.,
boom wolontariuszy w 2005 r. prawdopodobnie nigdy by nie nastgpil. Nie po-
jawilaby sie bowiem silna motywacja zawodowa do zaangazowania si¢ w ten
typ aktywno$ci. UDPPiW wykreowala pewnego rodzaju mode na wolonta-
riat, ktora szybko przeminela, jak tylko ustaly sprzyjajace jej czynniki — zla
sytuacja gospodarcza i nadmiar mtodych oséb niemogacych znalez¢ stalego
zatrudnienia. Wolontariat nie utrwalil si¢ jako instytucja postrzegana w ka-
tegoriach aktywnosci pro publico bono, a wrecz przeciwnie, jako aktywnosé
ukierunkowana bardzo pragmatycznie, jako odmiana stazu zawodowego. Za-
tem, gdyby uwzgledni¢ 6w kontekst, mozna zaryzykowac hipoteze, ze realny
odsetek wolontariuszy faktycznie traktujacych te aktywnos¢ jako sposdb reali-
zacji jakiego$ dobra wspdlnego nie zmienial si¢ zasadniczo od 2001 r” (Paz-
derski i in. 2010, s. 19).

W dwdch ostatnich badaniach (2009 i 2010 r.) liczba wolontariuszy nie-
znacznie wzrosta. W niedalekiej przyszlosci okaze sie czy jest to tendencja
stala. W optymistycznych prognozach zwraca si¢ uwage na to, ze aktywnos$¢
wolontariacka Polakéw jest duzo wieksza niz wynika to z badan, poniewaz
znaczna czg$¢ osob nie nazywa swojej dziatalnosci wolontariatem, postrzega
ja jako aktywno$¢ prywatng i czesto wykonuje poza sformalizowanymi struk-
turami trzeciego sektora. Ale trzeba tez przy tym optymistycznym nastawie-
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niu wzigc¢ pod uwage, ze w tych przypadkach jest to najczesciej zaangazowanie
krotkotrwale badz wrecz dorazne. Tylko co dwudziesty wolontariusz pracowat
spolecznie ponad sto piecdziesigt godzin rocznie (odpowiada to okolo trzem
godzinom tygodniowo), za§ ponad potowa z nich mniej niz pietnascie godzin
w skali calego roku (Przewlocka 2011, s. 14).

Wolontariat moze by¢ takze realizowany w kosciofach i zwigzkach wy-
znaniowych. W 2010 r. 10% Polakéw wykonywalo tam prace wolontariacka,
z tym, ze na terenach wiejskich bylo to 15% o0sdb, a w miastach okoto 7-8%
(Przewltocka 2011, s. 38). Nalezy zwrdci¢ uwage, iz ten rodzaj zaangazowania
jest pochodng zaangazowania religijnego.

Wolontariusze mogg podejmowac prace nie tylko w organizacjach poza-
rzagdowych czy koscielnych i wyznaniowych, ale réwniez w organach admini-
stracji publicznej (rzadowej i pozarzadowej), czyli w urzedach centralnych, wo-
jewodzkich, w administracji samorzadowej kazdego szczebla i podleglych im
instytucjach (np. szpitale, szkoly, muzea). Z badan przeprowadzonych wspol-
nie przez Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
lecznej oraz Stowarzyszenia Klon/Jawor wynika, Ze facznie we wszystkich urze-
dach publicznych w 2009 r. pracowalo okoto 12 tys. wolontariuszy (Przewlocka
2011, s. 39).

Okreslenie liczby wolontariuszy jest bardzo trudne, a podawane na ten
temat wyniki badan znacznie réznig si¢. Przytaczane wyzej dane pochodza
z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor, ktore swoje zestawienia sporzadzilo na
podstawie odpowiedzi na pytanie, czy respondent poswigcil jakas cze$¢ swe-
go czasu na prace spoleczng w organizacjach pozarzagdowych, ruchach spo-
lecznych i religijnych. Natomiast Centrum Badan Opinii Spotecznej (CBOS)
w przeprowadzonych badaniach pytalo wprost: czy w minionym roku praco-
wat(a) Pan(i), jako wolontariusz(ka)? Na tak zadane pytanie uzyskano naste-
pujace odpowiedzi twierdzace.
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Wykres 2. Odsetek dorostych Polakéw, ktérzy pracowali w charakterze wolontariusza w latach 2007-2011
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan Centrum Badan Opinii Spofecznej prowadzonych w latach 2007-2011.
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Wida¢ wiec, ze liczba 0séb uznajacych swoje zaangazowanie za wolonta-
riackie wzrosta do 11% (CBOS, 2011b, s. 4). Przyjmuje si¢ jednak, ze i te dane
maja charakter ledwie szacunkowy, poniewaz duza cze$¢ uczestnikéw badan
nie jest w stanie okresli¢, czym jest wolontariat. Swiadczy to z jednej strony
o tym, jak stabo zakorzeniona jest ta idea w $wiadomosci spotecznej, z dru-
giej za$ wyjasnia dlaczego nawet osoby angazujace si¢ w sprawy innych tylko
przypadkowo, poswiecajac temu znikoma ilo$¢ czasu uznajg to za pracg spo-
feczng i zaangazowanie wolontariackie. Taki wniosek wspierajg badania pro-
wadzone w 2011 r. przez CBOS, w ktérym wyrézniono wolontariat bezpo-
$redni, wiec indywidualne zaangazowanie na rzecz innych osob i wolontariat
posredni, zwigzany z czlonkostwem w organizacjach pozarzagdowych. Okaza-
lo sie w nich, ze wsrdd tych 11%, 48% badanych w ciggu ostatnich 12 mie-
siecy $wiadczylo dobrowolnie przynajmniej raz nieodptatng pomoc na rzecz
innych (nieznajomych) oséb ze swojego srodowiska lokalnego albo jakiej$ or-
ganizacji spolecznej, a tylko 24% respondentéw bralo udziat w pracach orga-
nizacji pozarzadowych (CBOS, 2011, s. 2). Gdy przyjac¢ Sciste kryteria liczba
wolontariuszy wahalaby si¢ w granicach okolo 5%.

Podobne wyniki uzyskano w badaniach przeprowadzonych w 2008 r.
przez European Social Survey w 28 krajach europejskich. Okreslono w nich
liczbe wolontariuszy na 7% dorostych Polakéw, gdy w Holandii wskaznik ten
siegat 33%, a w Norwegii i w Danii - 28%-29%. Polska uplasowala si¢ na 18.
miejscu’. Ten niski udziat spoleczenstwa w dziatalnosci spotecznej potwierdzit
sie réwniez w badaniach Eurobarometru 73 z 2010 r. Ujeto w nich zaangazo-
wanie spoleczne znacznie szerzej. Pytano w nich o uczestnictwo w réznego
rodzaju organizacjach non-profit (np. kluby sportowe, stowarzyszenia kultu-
ralne, dobroczynne, religijne i inne). W Polsce tak mierzone zaangazowanie
spoleczne osiggneto poziom 22%, gdy w Holandii, Danii i Szwecji ten wskaz-
nik wynidst ponad 50%. Polska usytuowata si¢ w tym pomiarze na 20. miej-
scu sposrod 32 badanych krajow’.

Z Raportu o Wolontariacie w Unii Europejskiej*, opublikowanym 17 lu-
tego 2010 r. wynika, ze w tej czesci Swiata jest od 92 do 94 milionéw wo-
lontariuszy w wieku powyzej 15 lat, co stanowi od 22% do 23% tej populacji

> Dane dostepne na stronie http://www.europeansocialsurvey.org/ (6.03.2012).

> Raport dostepny na stronie http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb73/eb73_
en.htm (6.03.2012).

* Badania przeprowadzono wedlug réznych metodologii i na réznych prébach. Z tego
wzgledu do wynikéw analizy poréwnawczej trzeba podchodzi¢ z duzg ostroznoscia.
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(Volunteering in the European Union, 2010, s. 7). Wskazano réwniez poziom
zaangazowania wolontariackiego w poszczegdlnych krajach®:
— bardzo wysoki (ponad 40% tej grupy wiekowej) w Austrii, Holandii,

Szwecji i Wielkiej Brytanii;

— wysoki (30-39%) w Danii, Finlandii, Luksemburgu i Niemczech;
— $redni (20-29%) w Estonii, Francji i na Lotwie;
— niski (10-19%) w Belgii, Czechach, Hiszpanii, Irlandii, Polsce, Portuga-

lii, Rumunii i Sfowenii oraz na Stowacji, Cyprze i Malcie;

— bardzo niski (mniej niz 10%) w Bulgarii, Grecji, we Wloszech i na

Litwie.

W Raporcie tym oszacowano réwniez korzysci jakie czerpie panstwo
z wolontariackiej pracy swoich obywateli na podstawie udzialu dochodéw z tej
pracy w krajowym produkcie brutto (PKB). I znéw:

— znaczacy udzial, od 3 do 5%, w Austrii, Holandii i Szwecji;
— wiecej niz 2% w Danii, Finlandii i Wielkiej Brytanii;
— od 1% do 2% w Belgii, Francji, Hiszpanii, Irlandii, Luksemburgu

i w Niemczech;

— ponizej 1% w Bulgarii, Czechach, Portugalii, Sfowenii, Rumunii, we

Wrhoszech oraz na Litwie, Malcie i Wegrzech;

— niewielki procent, mniej niz 0,1%, w Grecji i Polsce oraz na Stowacji

(Volunteering in the European Union 2010, s. 11).

Przytoczone tu wyniki badan poréwnawczych potwierdzaja generalng te-
z¢ o bardzo niskim zaangazowaniu Polakéw w dziatalno$¢ wolontariacky i le-
dwie widoczne korzysci jakie z niej odnosi panstwo. Tlumaczy si¢ to zwykle
niskim poziomem zycia i zarobkéw Polaka, ktory dla zapewnienia sobie i ro-
dzinie $redniego standardu musi podejmowac¢ dodatkowe prace poza staltym
miejscem zatrudnienia. Szukajac za$ przyczyn tego stanu rzeczy w sferze po-
zamaterialnej wskazuje si¢ na zle skojarzenia dziatalnosci spotecznej z utrwa-
lonymi w pamieci wzorami z okresu realnego socjalizmu.

Badania prowadzone przez CBOS pozwalaja takze na blizsza charaktery-
styke 0séb podejmujacych sie¢ pracy wolontariackiej. Wynika z nich, ze prace
te podejmujg najczesciej osoby miode (do 24 lat), legitymujace si¢ wysokim
poziomem wyksztalcenia, o relatywnie wysokich dochodach, oceniajace swoja
sytuacje finansowq jako dobra i umiarkowanie zaangazowane w zycie religijne
(CBOS 2011b, s. 7). Sa to wigc osoby o stabilnym statusie spoteczno-ekono-
micznym i potocznie okreslani jako wygrani (lepiej wyksztalceni, lepiej zara-

> Wyniki badan na Wegrzech mialy wysoki stopnien rozbieznosci (od 5,5% do 40%).
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biajacy, lepiej oceniajacy swoja pozycje spoteczna, bardziej zadowoleni z zy-
cia, mieszkajacy w lepszych srodowiskach miejskich).

Z przeprowadzanych cyklicznie badan przez Stowarzyszenie Klon/Ja-
wor (tabela 1) rowniez wynika, ze w Polsce najwiecej wolontariuszy ($rednio
18,7%) jest wérdd osob mlodych, ponizej 25 lat, konczacych edukacje, dla kto-
rych wolontariat jest sposobem wejscia na rynek pracy i zdobycia doswiadcze-
nia zawodowego. Te sytuacje okresla sie jako komercjalizowanie si¢ wolonta-
riatu (Sobiesiak 2011, s. 2). Zainteresowanie dzialalnoscig wolontariackg spada
w przedziale wiekowym 26-35 lat, prawdopodobnie ze wzgledu na obowiaz-
ki zawodowe i rodzinne. Ponownie wzrasta wéréd osob od 36 do 55 lat, kto-
re osiggajg stabilizacje w roznych sferach Zycia. Najmniejsze zaangazowanie
wolontariackie w pordwnaniu ze wszystkimi innymi grupami wiekowymi jest
wsrod oséb powyzej 55 lat. Paulina Sobiesiak podaje nastepujace powody te-
go stanu rzeczy: bierny styl Zycia na emeryturze; trudna sytuacja materialna
i nie najlepszy stan zdrowia polskich emerytéw; przekonanie, ze praca wolon-
tariacka jest przeznaczona przede wszystkim dla osob mlodych; obawa i lek
przed podjeciem nowej roli, zwlaszcza ze pojecie ,wolontariat” czy ,organiza-
cja pozarzagdowa” moze by¢ dla czesci osob starych nieznane i niezrozumia-
te; brak wiedzy i informacji o mozliwosciach podjecia takiej pracy przez oso-
by w wieku starszym (Sobiesiak 2011, s. 3-4).

Tabela 1. Poziom zaangazowania Polakéw w dziatalnos¢ wolontariackg w latach 2001-2007 i 2010 (w %)

Rok Srednia
z lat

Wiek 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2010 2001-2007
badanych i 2010
Ponizej 25 lat 8,1 11,9 22,5 23,8 25,2 22,1 13,9 22,0 18,7
26-35 lat 7.8 9,6 19,4 16,3 21,0 21,3 10,4 14,0 15,0
3645 lat 10,4 13,6 18,6 17,2 26,8 22,4 16,1 19,0 18,0
46-55 lat 14,5 13,6 20,5 18,0 22,5 26,3 13,0 17,0 18,2
Powyzej 55 lat 10,1 7.1 8.3 15,0 20,7 18,1 12,7 10,0 12,8
Odsetek
dorostych Polakéw 10,0 11,1 17.9 18,3 23,2 21,9 13,2 16,0 16,5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan Stowarzyszenia Klon/Jawor prowadzonych w latach 2001-2007
i 2010.

W wielu krajach europejskich tendencja zaangazowania osdb starych
w prace wolontariacky jest odwrotna niz w Polsce. Na przyktad w Holandii
wolontariuszami jest 41% osob w wieku od 65 do 74 lat i 24% 0s6b powyzej
75 lat, za§ w Austrii dziatalnos¢ wolontariacka podejmuje jedna czwarta oséb
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powyzej 75 lat. Podobnie sytuacja przedstawia si¢ w Belgii, Finlandii, Hiszpa-
nii i Niemczech (Sobiesiak 2011, s. 1).

Z badania CBOS wynika, ze w 2009 r. 58% respondentéw staralo sig
w jaki$ sposob wspiera¢ potrzebujacych (CBOS 2010a, s. 2), natomiast z ba-
dania przeprowadzonego na zlecenie firmy ECCO - 78% ankietowanych za-
angazowalo si¢ w dzialania charytatywne (Raport ECCO 2010, s. 6) (roznica
prawdopodobnie wynika z formuly pytania i doboru préby), ale miaty one ra-
czej charakter okazjonalny i sondazowy, wiec nie byly zbyt wnikliwe. Dostar-
czaja jednak do$¢ istotnych informacji, ktére wraz z wynikami badan CBOS
przekonujg, ze wérdéd Polakdéw pomaganie innym identyfikowane jest z pomo-
cg3 materialng. I tak ustalono w nich, ze respondenci postawili znak réwno-
$ci miedzy pomocg a okazjonalnymi datkami pieni¢znymi (49% w badaniach
CBOS i 64% w badaniach na zlecenie firmy ECCO). Na drugim miejscu zna-
lazlo si¢ przekazywanie darow rzeczowych (ubrania, zywno$c¢, zabawki, ksigz-
ki) - odpowiednio: 37% i 56%, za$ dopiero na trzecim — osobiste zaangazo-
wanie zwigzane z po$wieceniem wlasnego czasu — odpowiednio 12% i 37%
(CBOS, 20104, s. 2 i (Raport ECCO 2010, s. 9). Katarzyna Gorniak komentu-
jac te wyniki zwraca uwage, ze dobroczynnos¢ Polakéw wyraza si¢ w formach
niewymagajacych wysitku i osobistego zaangazowania. Przekazywanie pienie-
dzy przez wrzucanie datkow do skarbonek, puszek kwestarzy, wysylanie ese-
mesow lub dawanie ich do reki potrzebujacego wyczerpuje wlasciwie te akty
dobroczynne, ktore majag charakter okazjonalny i znosza bezposrednie rela-
cje z osobg obdarowywana. Doda¢ do tego mozna, Ze s3 to najprostsze formy
tradycyjnego jalmuznictwa (Gdrniak 2010, s. 34). Utylitarne wartosci tak po-
jetej dobroczynnosci juz dawno zostaly podwazone. Przyczyniajg si¢ one ra-
czej do podtrzymywania Zebraczego stylu zycia niz rozwigzywania problemoéw
0s0b proszacych o wsparcie. Maja jednak, co warto podkresli¢, znaczenie pro-
pagandowe. Organizowanie kwest i zbidrek publicznych sygnalizuje z jakimi
problemami borykajg si¢ jakie$ grupy spoleczne, z drugiej zas — wzbogacajg
fundusze organizacji, ktore starajg si¢ im zaradzic.

Badania CBOS z 2011 r. zawieraly réwniez pytania o powody zaanga-
zowania w prace spolteczng. Ich adresatami byli jednak nie wolontariusze, ale
respondenci wchodzacy do préby reprezentatywnej wybranej z populacji ge-
neralnej. Podali oni nastepujace odpowiedzi: trzeba pomagaé innym (55%),
pomagajac innym mozna liczy¢ na podobne zachowania, gdy sami znajdg sie
w potrzebie (42%), wspolczucie (40%), przeswiadczenie, ze pomagajgc innym
latwiej rozwigza¢ wspdlne problemy (32%), mozliwo$¢ poznania innych ludzi
w ramach pracy wolontariackiej (18%), przekonania religijne (17%) (CBOS,
2011a, s. 11). Na pytanie za$ o przyczyny niezaangazowania si¢ w dzialalno$¢
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spoleczng podawano: brak czasu (45%), niewystarczajacy zasob sit i zdrowia
(28%), troska o siebie i rodzing (26%), nikt ich o to nie prosit (23%) i w ogdle
nie interesuja ich tego rodzaju inicjatywy (17%) (CBOS, 2011a, s. 12).

Odpowiedzi te mialy charakter czysto deklaratywny, odwolywaty sie do
pogladéw, nie do doswiadczen wlasnych. Mimo to przebija z nich niewielkie
zainteresowanie dziatalnoscig spoleczng i réwnie niska gotowo$¢ do jej podje-
cia. W literaturze ttumaczy sie to tym, ze spofeczenstwo polskie charakteryzu-
je niski poziom wzajemnego zaufania, wiary w skuteczno$¢ pracy wolontariac-
kiej i brak nawykow zwigzanych z tego rodzaju aktywnoscig®. Dystansowanie
sie od pracy spolecznej dostrzega takze polowa organizacji pozarzadowych
(51%), ktore podaja jako jeden z najwazniejszych probleméw ich funkcjono-
wania niewspoimierng do potrzeb liczbe 0séb chetnych do dziatania (Prze-
wlocka 2011, s. 43).

Drugim powaznym problemem ograniczajacym funkcjonowanie orga-
nizacji pozarzagdowych jest brak $rodkéw na finansowanie swojej dziatalno-
$ci. Przychody potowy organizacji w 2005 r. nie przekroczyly 10 tys. zt (3 tys.
mniej niz w 2003 r. i 0 9 tys. mniej niz w 2001 r.). Co dziesigta organizacja
pozarzagdowa nie miata w 2005 r. zadnych przychodéw, natomiast mniej wie-
cej jedna na pie¢ organizacji (20,4%) dysponowala przychodami nieprzekracza-
jacymi 1 tys. W 2005 r. organizacje korzystaly przede wszystkim z nastepuja-
cych zrédel przychoddéw: sktadki cztonkowskie (59,5%), dotacje samorzadowe
(43,3%) i rzadowe (19,3%), darowizny od oséb fizycznych (35,5%) oraz daro-
wizny od instytucji i firm (34,5%). W catkowitej sumie $rodkéw zasilajacych
ich fundusze najwigcej dotacji pochodzito od instytucji samorzadowych i rza-
dowych (35%) (Arczewska, 2007, s. 8). Jakkolwiek istnieje wiele zrodet finan-
sowania organizacji pozarzadowych oraz sposobow pozyskiwania przez nie
niezbednych $rodkéw materialnych - fundusze zagraniczne (np. fundusze po-
mocowe Unii Europejskiej), zapisy, spadki, sponsoring (finansowanie okreslo-
nego przedsiewzigcia w celu promocji sponsora), odpisy 1% podatku dochodo-
wego od osob fizycznych, nawigzki sadowe, kapital zelazny, wieczysty ($rodki
gromadzone przez organizacje pozarzagdowg celem czerpania z nich zyskow,

¢ Przedstawiciele nauk spolecznych jako jedng z przyczyn tak niewielkiego zaangazowa-

nia Polakéw w jakakolwiek dziatalno$¢ spoleczng wymieniajg niski kapital spoteczny i brak za-
ufania spolecznego. W sytuacji gdy nie spodziewamy si¢ po innych osobach niczego dobrego,
to sami nie mamy zadnej ochoty z nikim wspotpracowac ani poswigcaé naszego czasu. Wedltug
badan CBOS az 72% Polakéw opowiada si¢ raczej za zachowaniem ostroznosci w stosunkach
z innymi niz za zbytnig otwartoscig na nieznajomych, a tylko 26% jest przekonanych, ze wigk-
szo$ci ludzi mozna ufa¢ (CBOS, 2010b, s. 6).
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przeznaczane na realizacj¢ jej celéw statutowych), inwestycje finansowe (np.
lokaty bankowe, obligacje skarbowe), kredyty, pozyczki, srodki uzyskane z pro-
wadzenia dzialalnosci gospodarczej oraz majatek zalozycielski (w przypadku
fundacji) (Galazka 2005, s 61-70) - to jednak brak statystyk, pozwalajacych
okresli¢, ktore z tych zrédel s3 rzeczywiscie czynne i jakim majatkiem orga-
nizacje te dysponuja. Ta strona funkcjonowania organizacji pozarzadowych
rozmywa si¢ w ogélnikowych informacjach, niepopartych zadnym materialem
faktograficznym. Takg tez warto$¢ ma twierdzenie, ze niektore organizacje ko-
rzystaja ze szczegdlnych przywilejow ze wzgledu na zagwarantowane im zrodta
stalych dochodoéw. Sg to organizacje uprawnione do pozyskiwania funduszy
publicznych poza typowymi procedurami konkursowymi (nawigzki zasagdzane
przez sady na rzecz PCK czy stowarzyszen wspomagajacych ofiary wypadkéw
drogowych); organizacje, ktore oprocz celéw statutowych pracujg na rzecz wy-
pracowania wizerunku konkretnych politykow, partii politycznych, celebrytow,
co w niczym nie umniejsza ich zastug (Fundacja Jolanty Kwasniewskiej ,,Poro-
zumienie bez Barier”, Fundacja Anny Dymnej ,,Mimo Wszystko”, Fundacja
Ewy Blaszczyk ,,Akogo?”); organizacje powotywane w celach marketingowych
(Fundacja TVN ,,Nie jestes sam’, Fundacja Polsatu), ktore tacza bezptatng re-
klame¢ z duzymi wptywami finansowymi.

Zakonczenie

We wspodlczesnym $wiecie obserwujemy silne nastawienie na osigganie
swoich celéw indywidualnych, niech¢¢ do wspdlpracy z innymi, zanik soli-
daryzmu spotecznego i wiezi miedzyludzkich. Ow egoizm spoteczny przypi-
sywany jest w literaturze najczgsciej krajom wysoko rozwinietym, cho¢ tak-
ze od lat opisuje sie to zjawisko jako znieczulice spoleczng, charakteryzujaca
generalnie wspolczesne spofeczenstwa. Ale wbrew tym uogélnieniom od za-
wsze i ciaggle funkcjonuja we wszystkich zorganizowanych zbiorowosciach rdz-
ne inicjatywy o charakterze dobroczynnym, charytatywnym, filantropijnym,.
Ich Zrenicg jest zawsze zaangazowanie wolontariackie, ktére wraz z rytmem
cywilizacyjnym bywa réznie uzasadniane aksjologicznie i réznie przejawia si¢
w dziafaniu.

Wolontariat odrywa si¢ od swego macierzystego fozyska. Byt on wszak
w klasycznych ujeciach wigzany z dzialalnoscig filantropijng, charytatywna,
dobroczynnoscia, a wiec z tymi problemami dla ktérych wyzwaniem i pro-
gramem bylo $wiadczenie pomocy oraz udzielanie wsparcia w sytuacjach
kryzysowych, trudnosciach egzystencjalnych ludzi pograzonych w biedzie
i bezradnosci, a takze wydzwignieciem z ciemnoty, niedostatku, uposledzenia
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zmarginalizowanych grup spotecznych. Wspoélczesny wolontariat kontynuujgc
ciggle te misje rozszerza jednak widocznie krag swojej aktywnosci poza funk-
cje naprawcze i coraz czesciej obejmuje swoim zasiegiem rowniez funkcje kre-
atywne. Upomina si¢ wiec nie tylko o czlowieka, ale rowniez o szeroko rozu-
miane $rodowisko biosocjokulturowe, ktére powinno by¢ jego bezpiecznym
siedliskiem. Na szlaku pracy wolontariackiej spotykaja si¢ ochotnicy, ktorzy za-
biegaja o pozywienie i leki dla biedoty Trzeciego Swiata z rzecznikami poko-
ju, ktorzy protestujg przeciwko dyskryminacji rasowej, handlowi ludzmi, mi-
nom przeciwpiechotnym. Ale to porzucenie tozyska macierzystego zwigzane
jest rowniez z redefinicjg wolontariatu. Gdy istotnym znamieniem wolontariac-
kiego trudu bylo dobrowolne i bezinteresowne oddanie swoich sit w postuge
dobra wspdlnego, to dzi$ jasnos¢ tych dwu cech konstytutywnych przestaniajg
réwnoprawnie traktowane motywacje kalkulatywne, skomercjalizowanie i zeta-
tyzowanie. Mimo to zachowal on swojg wartos¢ pedagogiczng, nadal jest szko-
ta charakteru, postaw prospotecznych i obywatelskich.

Nie ulega watpliwosci, Ze aktywnos¢ spoleczna w zorganizowanych for-
mach (organizacje pozarzagdowe, koscielne, wyznaniowe i instytucje publicz-
ne) stanowi w wiekszosci krajach jedynie czes$¢ tej partycypacji ich obywateli.
Istotnym uczestnictwem spolecznym jest tez zaangazowanie niesformalizo-
wane (spontaniczne zrywy potrzeby serca, grupy samopomocowe, dziala-
nia na rzecz swojej spolecznosci lokalnej, wzajemne wspieranie si¢ i pomoc
w trudach zycia codziennego itp.), ktdre zazwyczaj jest pomijane w bada-
niach i wszelkich statystykach. Dlatego za wskazane wydaje si¢ przyjecie sze-
rokiej definicji wolontariatu, ktéra uwzglednialaby te dwie uzupelniajgce sie
dzialalnosci wolontariackie na rzecz oséb obcych, idei oraz srodowiska natu-
ralnego i lokalnego.

Konieczne wydaje sie systematyczne gromadzenie danych na temat wo-
lontariatu i to - co jest kwestig istotng — w oparciu o t¢ samg metodologie.
Pozwoli to nie tylko uzyska¢ pewne, niebudzace watpliwosci informacje na te-
mat skali i struktury zaangazowania wolontariackiego, ale takze oszacowac ko-
rzy$ci z dzialalnosci spolecznej dla gospodarki, beneficjentéw, organizacji po-
zarzagdowych i wolontariuszy.

STRESZCZENIE: Wolontariat w organizacjach pozarzagdowych w Polsce

Wolontariat petni wazng role w zyciu spotecznym: umacnia spéjnos¢ spoteczng, przyczynia sie do upowszech-
nienia najwazniejszych wartosci (idea dobra wspolnego, wyczulenia na los blizniego, ochrona srodowiska na-
turalnego, urzeczywistnianie waznych zdobyczy cywilizacyjnych), jest formg samorozwoju, pozwala na zwiek-
szenie kompetencji spotecznych, kwalifikacji zawodowych, poszerzania wiezi $rodowiskowych, ksztaftowania
i umacniania postaw prospotecznych w ogdle. Pedagogika spoteczna dopiero odkrywa ten teren badan, choc
dziatalno$¢ wolontariacka nie tylko miesci sie w jej zakresie przedmiotowym, ale integralnie taczy sie z jej za-
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tozeniami i celami. W artykule przedstawiono ustalenia definicyjne, funkcje autokreacyjne i funkcje ogéinospo-
teczne wolontariatu, aktywnos¢ spoteczng Polakéw po przetomie ustrojowym w 1989 r. oraz 0going charak-
terystyke trzeciego sektora i wolontariatu w organizacjach pozarzadowych w Polsce.

SLOWA KLUCZOWE: wolontariat, organizacje pozarzadowe, trzeci sektor, funkcje wolontariatu,
samowychowanie, uczenie przez doswiadczenie.
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