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Instytucjonalne utrwalanie bezdomnosci

Institutional consolidation of homelessness
A critical picture of the institution
from the perspective of the homeless

ABSTRACT: The article is a reflection on the participatory research conducted by me among the homeless
living in the streets of my city outside the system of institutional aid (2005-2008) and in the environment of
homeless people staying in the hostel and joining an association there (from 2007 to 2013 with some breaks).
The location of these studies within the interpretative orientation ensures an opportunity to get to know the
perspective of the Participants (in this particular case — the homeless). In this article | present homeless people
attempts to find themselves in an institutionalized world organized by the society towards the homeless as
a way to “develop” it. Homeless people point to a number of critical remarks in the face of which the broadly
understood “institution” appears rather as a “fixing homelessness” rather than a supportive one in changing
the situation. | organize the reflections of the homeless — participants of my research within the institutional
organization of surviving in the shelter for the homeless.
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STRESZCZENIE: Prezentowany artykut jest sprawozdaniem z badan przeprowadzonych przeze mnie wsréd
bezdomnych przebywajacych w hostelu utworzonym w ramach jednego ze stowarzyszen (lata 2007-2013).
Usytuowanie tychze badan w orientacji interpretatywnej stwarza szanse poznania perspektywy Uczestnikow
(w tym przypadku bezdomnych). W tekscie zaprezentowano podejmowane przez bezdomnych proby
odnajdywania sie w $wiecie zinstytucjonalizowanym, organizowanym przez spofeczeristwo wobec bezdomnego
jako sposéb na jego ,zagospodarowanie”. Bezdomni wskazujg szereg krytycznych uwag, w obliczu ktérych
szeroko rozumiana ,instytucja” jawi sie raczej jako ta ,utrwalajgca bezdomno$¢”, anizeli wspierajgca w zmianie
sytuacji. Uporzadkowano refleksje bezdomnych — Uczestnikéw badan w obrebie kategorii instytucjonalnej
organizadji przetrwania w placéwce, jaka jest schronisko dla bezdomnych.

SEOWA KLUCZOWE: Bezdomnos¢, instytucja, schronisko dla bezdomnych, ,normals”, nosiciel pietna.
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Wstep

Zjawisko bezdomnosci bylo wielokrotnie podejmowane w publikacjach.
Artykul skupia si¢ na ofercie pomocy kierowanej w strone oséb ,,bez domu”.
Poddaje ja krytyce, ktdrg podejmuja sami jej adresaci. Wsrdd licznych ofert
pomocy $wiadczonej przez powolane do tego instytucje (rzadowe i pozarzado-
we), wymieni¢ mozna: zapewnienie schronienia, wydawanie positkéw, paczek
zywnos$ciowych, ubran, wsparcie terapeutyczne (terapia uzaleznien, psycholo-
giczna), pomoc w poszukiwaniu pracy, staraniu o mieszkanie socjalne, zasi-
tek socjalny w ramach pomocy spolecznej, pomoc prawna, zdrowotna, i tym
podobne.

Bezdomny, chcac przetrwaé¢ w sytuacji, w jakiej si¢ znalazl, probuje
stworzy¢ sobie namiastke domu, ktérego z réznych przyczyn zostal pozba-
wiony. Prébuje odnalez¢ si¢ w $wiecie zinstytucjonalizowanym, zorganizowa-
nym przez spoteczenstwo badz co badz wlasnie w celu ,udomowienia’, czy
»zagospodarowania” bezdomnego. W artykule zaprezentowano wiele krytycz-
nych refleksji, odstaniajacych prawdziwe - zdaniem mieszkancéw - oblicza in-
stytucji. Prezentowana perspektywa bezdomnego winna - w moim odczuciu
- stanowi¢ punkt wyjécia dla projektowania dzialan majacych na celu zmia-
ne ich sytuacji.

Swoiste pekniecia w funkcjonowaniu instytucji uporzadkowano w obrebie
kategorii instytucjonalnej organizacji przetrwania w placéwce. Przykladem sg
tu doswiadczenia Uczestnikéw badan ptynace z pobytéw w jednych z najbar-
dziej rozpowszechnionych i popularnych w Polsce placowek dla bezdomnych.

Prezentowany tekst powstal na podstawie przeprowadzonych przez Au-
torke badan partycypacyjnych. Pierwsze z nich przeprowadzono wsrdéd bez-
domnych mezczyzn przebywajacych na ulicach duzego miasta, poza systemem
pomocy instytucjonalnej (lata 2003-2005); drugie - takze wsrod bezdomnych
mezczyzn, ale mieszkajacych w hostelu utworzonym przez jedno ze stowarzy-
szen dzialajagcych w duzym miescie (lata 2007-2013). Uczestnikami pierwszego
badania byla grupa liczaca od kilku do (momentami) kilkudziesieciu bezdom-
nych (najczesciej kilkunastu), w zaleznosci od nowych relacji nawigzywanych
z kolejnymi osobami. Podczas drugiego badania w hostelu przebywalo dwu-
dziestu mieszkancéw a dodatkowo kilkunastu (pojawiajacych si¢ w badaniu
wraz z ich odej$ciami i powrotami do placéwki). Zaréwno w pierwszym, jak
i drugim uczestniczyli bezdomni, ktérzy w przesztodci, badz aktualnie, do-
$wiadczali pobytu w opisywanych w artykule instytucjach. Czas pobytu Uczest-
nikéw badania na ulicy lub we wspomnianych instytucjach byt zréznicowany,
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wahajac sie od kilku dni do kilkunastu lat. Takze wiek badanych byt zréznico-
wany - od dwudziestego do siedemdziesigtego roku zycia. Jednoczesnie kazdy
z mezczyzn korzystal z rozmaitych form pomocy, serwowanych bezdomnym,
ktorych przyklady zostaly podane powyzej. Badaniami objeto nie tyle miesz-
kancéw jednej instytucji i fizyczne miejsce ich przebywania, ale przestrzenie
zycia spolecznego, interakcyjnie przez nich ,zagospodarowywane’, wyznacza-
ne zakresem ich codziennych dzialan. Kazde z badan opierato si¢ na kilkulet-
nim towarzyszeniu spolecznym Uczestnikom. To oni byli przewodnikami po
eksplorowanej rzeczywistosci, ekspertami od przezywanych doswiadczen. Tak
dhugi i intensywny czas pozwolil doglebnie poznac ich codziennos¢, co stano-
wi istotny walor eksploracji.

W przeprowadzonych badaniach postuzono si¢ metoda teorii ugrunto-
wanej w ujeciu klasycznym (Glaser, Strauss 1967) — pierwsze badanie oraz
w ujeciu konstruktywistycznym (Charmaz 2009) - drugie badanie.

Wydaje si¢ oczywiste, ze kontakt bezdomnego ze schroniskiem oraz
wszelkie plynace z tej relacji zakldcenia moga mie¢ zasadnicze znaczenie
dla procesu wlaczania spolecznego. Wnioski z przeprowadzonych przez mnie
badan ujawniajg, ze placéwka, ktéra z zalozenia powinna pomaga¢, niejed-
nokrotnie powoduje raczej utrwalanie bezdomnosci. Prezentuje tu perspek-
tywe Uczestnikow badan - bezdomnych, bezposrednio do$wiadczajacych po-
mocy instytucjonalnej. Nie uzurpuje sobie prawa do uogdlniania wnioskéw
na calg ich populacje. Zdaje sobie sprawe z jednostronnosci przekazu z ra-
¢ji braku punktu widzenia profesjonalistow projektujacych i $wiadczacych te
pomoc. Jednoczesnie artykut stuzy¢ mial podkresleniu sposobu odczuwania
sytuacji przez bezdomnych, co nie pojawia si¢ w literaturze dos¢ czgsto, po-
dobnie jak brakuje krytycznego, refleksyjnego ujecia problemu. Tak przedsta-
wiona analiza nie wyklucza istnienia instytucji prezentujacych ,,dobre prak-
tyki”, ktore moga stanowi¢ materiat dla dalszych publikacji. Niniejszy artykut
skupit sie jednak na prezentacji antyprzykltadow, z ktorych istnienia — sko-
ro juz si¢ pojawily - warto wyciagna¢ lekcje dotyczacg tego, co nie powin-
no si¢ powtorzyc.

Powodéw, dla ktorych bezdomny unika przebywania w schronisku jest
wiele, ponizej prezentuje przynajmniej kilka najwazniejszych obszaréw, z kto-
rymi si¢ wigza. Wlasnie z ich powodu pobyt tam bezdomni okreslaja czgsto
przetrwaniem’.

! Aby odda¢ atmosfere zjawisk wykorzystuje in vivo codes (Strauss 1967) — okreslenia za-

czerpnigte bezposrednio z jezyka potocznego Uczestnikéw badania (w tekscie pisane kursywa).
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Rozpatrujac pobyt bezdomnego w schronisku nalezy przeanalizowaé pa-
nujace w nim warunki zycia, organizacje zycia, zasady obowiazujace w schro-
nisku, relacje spoleczne miedzy mieszkanicami a wychowawcami oraz miedzy
wspoOtmieszkancami.

Warunki zycia bezdomnych w schronisku

Wiréd czynnikéw najbardziej dotkliwych, skladajacych si¢ na panujace
w schronisku warunki, a wiec na jakos§¢ zycia, bezdomni wymieniajg liczbe
mieszkancow, choroby, schronisko jako meling, schronisko jako jeden worek.

Liczba mieszkancow

Zbyt duza liczba przyjetych do schroniska bezdomnych zdecydowanie
wplywa na ucigzliwo$¢ ich pobytu, sprowadzajaca si¢ do trudnych warunkéw
fizycznych (brak 16zek, niewystarczajaca liczba toalet, t6zka na korytarzu, noc-
legi na podlodze), ale i psychicznych (brak prywatnosci, mozliwosci odpoczyn-
ku). W pokoju przebywa kilkunastu mieszkaricow, co nie sprzyja intymnosci
i prywatnosci. Tak zakreslone warunki, z perspektywy bezdomnego, okresla-
ne jako niezwykle ucigzliwe, nie tylko ujawniajg niemoznos$¢ posiadania wla-
snego miejsca, ale i problem z normalnym funkcjonowaniem.

No ale ile tych osrodkow ... tam ile sig 0sob miesci ... Z tego, co wiem to w tam-
tym roku na korytarzu dostawiali t0zka, materace ... zimg prawda, zeby tych bez-
domnych tam przyjgc ... No ale wszystkich nie pomiescili (C)

Tam nie jest Zycie. Tam jest za duzo ludzi ... bylo tyle ludzi, ze na korytarzach
spali ... Ja mowig nie ... nikogo nie zabitem ... nie jestem jakims ... Zebym tam
byt ... I bylem z tydzieni chyba. Méwig nie... (F)

Przytoczone wypowiedzi wskazuja, Ze najcigzsze warunki zwigzane
z wielokrotnym nieraz przekroczeniem liczby miejsc w schronisku majg miej-
sce w okresie zimowym, kiedy - zgodnie z zalozeniem - przyjmowany jest
kazdy, niezaleznie od zakladanej w regulaminach liczby miejsc. Dzialanie to
ma na celu ochrone zglaszajacych si¢ 0séb przed zamarznieciem, z drugiej
strony utrudnia funkcjonowanie dotychczasowych mieszkancow.

Choroby

Opisana powyzej duza liczebna mieszkancéw wplywa zaréwno na cze-
stotliwo$¢ pojawiania sie chordb, jak i ich réznorodnos¢. Osoby przyjmowane
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do placéwki nie sg doktadnie badane (nie jest to do konca mozliwe), przez co
w pdzniejszym czasie okazujg si¢ nosicielami choréb groznych dla wspdtmiesz-
kancow. Najczesciej jednak bezdomni podkreslajg ryzyko zarazenia sie ,,robac-
twem” (wszy ubraniowe, pluskwy), co zdarza si¢ w schroniskach regularnie.

Tam jest syf, malaria. Przychodzq tutaj znajomi i opowiadajg, wszy odziezowe,
ktére normalnie chodzqg jak na zywym cztowieku. Po korytarzach $pig (Z)

Wielokrotnie bezdomni po jednej przespanej nocy uciekaja, pokazujac
Slady po ugryzieniach przez insekty. Wielu z nich, zwlaszcza przyjmujacych
autoprezentacje w roli na normalnego (Kostrzynska 2010), czyli tych nieprzy-
znajacych sie do swojej bezdomnosci, wcigz walczacych o powrét do $wiata
»~domnych”, dba o zdrowie, wyglad, higiene, wcigz poszukujac pracy, czy na
co dzien pracujac i wracajac do schroniska jedynie na noclegi. Takie warunki
uniemozliwiajg im utrzymanie si¢ na rynku pracy.

Schronisko jako melina

Schronisko okreslane jest przez bezdomnych meling z dwéch powoddow.
Po pierwsze dlatego, ze w poblizu zazwyczaj znajduje si¢ miejsce, w ktérym
spozywany i sprzedawany jest alkohol, okreslane mianem meliny. Regularnie
odwiedzajg je mieszkancy schroniska, wymykajacy si¢ przez okna na parterze.
Po drugie, czesciej przywolywane znaczenie, sprowadza si¢ do tego, ze w pla-
cowce, pomimo formalnego zakazu spozywania alkoholu, regularnie docho-
dzi do sprzedazy i spozycia tej uzywki, zmieniajac je tym samym w melineg.
Dodatkowo okresla si¢ ja mianem chemicznej, co wskazuje na réznorodnoéé
spozywanych specyfikow zawierajacych znikoma ilo§¢ alkoholu, jak na przy-
kfad rozpatka do grilla lub rozpuszczalnik.

Tam sq meliny chemiczne ... nie pijackie, tylko chemiczne, bo tam sq spozywa-
ne roznego rodzaju wybryki natury, ktére cos majg wspélnego z alkoholem (B)

Niekiedy pobyt w schronisku powoduje popadanie w nalég mieszkan-
ca, ktory — zanim do niego trafil - nie mial probleméw z alkoholem. Stad tez
jeden z Uczestnikéow badania stwierdzil, ze unika tego miejsca, bo tam by sig
rozchlat tylko i nic wigcej. Bezdomni opisuja, w jaki sposob do tego dochodzi.
Otoz zdarza sie, cho¢ nie zawsze, ze przy wejsciu do schroniska, trzezwosé
mieszkanca zostaje sprawdzona za pomocy alkomatu. Jesli jest czysty, zostaje
wpuszczony. Kolejna kontrola wyrywkowa (poddawani jej sa wybrani miesz-
kancy) ma niekiedy miejsce o godzinie 22.00. Po jej zakonczeniu mieszkancy
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niejednokrotnie spedzaja czas na spozywaniu alkoholu, co nie jest kontrolo-
wane przez pracownikéw schroniska.

G: ...no wyrzucajg za alkohol tego, kogo zlapig ... No a po godzinie 22 po pro-
stu to kto tam chodzi?! Opiekun sig zamyka, Spi. A oni pijg ... a kto go tam po
prostu ztapie? Majg pomysty i kurde i przez okno...

X: ...no ale ci wychowawcy to o tym nie wiedzg...

G: ...no jak to nie wiedzg?! Czy pani nie odrézni tego, ktéry wypil, a ktory nic
nie wypit? No bo zatozmy jesli znam czlowieka i znam jego physis, i on za dwie,
trzy godziny przychodzi, a obraz jest jego albo czerwony, albo oczka tego ... no
fo nie pozna ... pozna pani...

Jak wskazuje powyzsza wypowiedz, pracownicy schroniska majg $wia-
domos¢ takiej sytuacji. Bezdomni niejednokrotnie podkreslaja, ze spozywanie
alkoholu odbywa si¢ pod okiem wychowawcy, ktérzy wolg tego ,nie widziec”,
by nie robi¢ sobie ktopotow, czy z obawy o wlasne zdrowie, kiedy pozostaja
sami na nocnym dyzurze. Tym samym, jak podkreslaja mieszkancy, schroni-
sko staje si¢ miejscem, gdzie rzgdzg bezdomni, gdzie nikt niczego nie kontro-
luje, a wychowawcy udajg, Ze nie widzg.

Mozna pic, ile sie chce. Tam jest taka zasada: ty mi daj spokéj, ja ci dam zyc.
Jak mi si¢ nie przewrdcisz na korytarzu, to sobie 16b, co chcesz, jak mi nikt nie
doniesie. (O)

Schronisko jako jeden worek

Okreslenie jeden worek sprowadza si¢ do proby scharakteryzowania
mieszkancéw schroniska. Wymaga ona zakreslenia sytuacji, w jakiej si¢ zna-
lezli. Dla niektérych pobyt w schronisku jest etapem na drodze ,powraca-
nia” do dawnego Zycia, momentem zawieszenia, nabrania sil. Inni traktuja je
jak ,namiastke” domu, w ktérym osiedli na stale, nie wyobrazajac sobie zycia
poza. Tak zdefiniowana sytuacja wydaje sie¢ determinowaé sposdb podejscia
mieszkanca do aktywnosci podejmowanych na rzecz ,wychodzenia z bezdom-
nosci’. Ze wzgledu na te réznorodnos$¢ bezdomni okreslaja schronisko mia-
nem jednego worka. Pod jednym dachem spotykaja sie byli wigzniowie, prze-
stepcy, ciemne typki i ci, co dzialajg, chcg cos zmienic, sq tam na chwilg (K).

...tam tragedia ... ja nie moglem by¢ .... bo tam jest przekroj ludzi taki, ze glo-
wa boli ... i karani i to ... co jeden to 12 lat siedzial, to 8 lat, 15 ... to sg juz
zdemoralizowani ludzie noo... (F)
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Uczestnicy badania przytaczajg przyktady demoralizowania wspéimiesz-
kancow, ,uczenia” fachu, czy przenoszenia zasad z Zycia wieziennego przez
tych, w ktérych biografi¢ wpisane byly diuzsze badz krotsze pobyty w zakta-
dach karnych.

Podobnie problem ten prezentuje Piotr Olech podkreslajac, ze w odczu-
ciu bezdomnych najtrudniejszym problemem stojacym na ich drodze do usa-
modzielniania si¢ jest ,niedostosowanie oferty placowkowej do ich potrzeb,
brak intymnosci i przypadkowy dobdr mieszkancow osrodka” (Olech 2007).

Organizacja zycia w schronisku

Organizacja codziennego Zycia w schronisku, jak podkreslaja mieszkan-
Ccy, wyznaczana jest potrzeba zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych,
czyli jedzenia i spania. Na pytanie o jakiekolwiek zajecia aktywizujace prowa-
dzone w schronisku, odpowiadaja: nic mi o tym nie wiadomo.

Jesli jest zajecie terapeutyczne raz w tygodniu, to co ono daje? Ten czlowiek to
musi mie¢ zajecie, jakis warsztat, zainteresowania, przeprowadzi¢ z nim dyskusje,
czym on by sig chciat zajmowaé, w czym on jest dobry, czy on bedzie to robil,
czy to ... w czym on sig widzi w tym zyciu ... A tego nie ma. I tylko sig odfaj-
kowad, bo trzeba w karcie wpisac... Nie ma zorganizowanego, zeby ten czlowiek
mial jakies zajecie, miat bodzce ... miat jakies dgzenia... a tak ... to po prostu
dzien zlecial, zjadlem, przespatem sig, i nastgpny, i nastgpny... (P)

Brak zaje¢ w schronisku jest dla bezdomnych zaskakujacy w momen-
cie kiedy poznajg zlozonos¢ struktury kadry pracowniczej. Uczestnicy badania
opisuja ,,przerost” zatrudnionych pracownikéw nad rzeczywiste potrzeby. We-
dlug nich fakt ten wplywa przynajmniej na kilka aspektow. Po pierwsze, cho-
dzi o brak komunikacji miedzy wychowawcami, ktérzy nie przekazuja sobie
istotnych informacji na temat mieszkancéw i podejmowanych z nimi ustalen,
co w konsekwencji prowadzi do sprawnego manipulowania relacjami przez
bezdomnych. Po drugie, dochodzi do przerzucania na siebie nawzajem obo-
wigzkow, ktorych w konsekwencji nikt nie realizuje, co okreslaja mianem spy-
choterapii. Po trzecie w koncu, jak twierdza mieszkancy, przerost kadry po-
woduje, ze przekazywane na rzecz pracy z bezdomnymi $rodki finansowe,
ostatecznie zostaja wykorzystane na jej utrzymanie.

Wirdd zasad regulujacych zycie wewnetrzne schroniska mieszkancy po-
trafia wymieni¢ cztery, ich zdaniem, najwazniejsze, mianowicie: obowigzek
pracy na rzecz schroniska, obowiazek oplacania pobytu, tymczasowos¢ poby-
tu oraz zakaz spozywania alkoholu. Jednoczesnie wszystkie z wymienionych
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zagrozone s3 pozornoscig (szerzej w: Lutynski 1996; Granosik 2006) ich reali-
zacji, polegajaca na wprowadzaniu ustalen (czesto formalnym), bez egzekwo-
wania ich w zyciu codziennym. Niekiedy mieszkancy podaja przyklady nie-
sprawiedliwego traktowania przez pracownikéw, ktérzy dbajg o przestrzeganie
powyzszych zasad w sposob wybidrczy, niejednakowo w stosunku do kazde-
go mieszkanca.

Obowigzek pracy na rzecz schroniska

Z zalozenia zasada obowigzkowej pracy na rzecz schroniska wydaje si¢
stuszna. Nie tylko aktywizuje, ale i uczy dbania o miejsce, w ktérym si¢ zy-
je. Niestety w praktyce jej realizacja pozostawia wiele do zyczenia. Bezdomni
oceniaja swoja prace na rzecz schroniska jako bezcelows, bezsensowna, ,zle-
cang” po to tylko, by nie siedzie¢ bezczynnie.

Ciggle cos trzeba robi¢ ... tam nie mozna bylo by¢ w pokoju i usigs¢ sobie tak
po prostu, tylko zawsze jakies zajecie znaleZli ... a to to ... To tez ... przynaj-
mniej ja to myslatem o jednym ... zeby sie wykreci¢ od pracy, czy obowigzkow,
zeby tak bokiem gdzies tam ... udawad, ze robig, a zebym nic nie robit ... No bo
tam ci opiekunowie oni ciggle cos tam no wynajdujg cos do pracy, no ciggle ...
No to czlowiek tak kreci, kombinuje ... .no przynajmniej ja tak robitem ... Zeby
albo wyjs¢ gdzies na miasto, albo ... bo zeby to byly jeszcze jakies sensowne ro-
boty ... a jak ... to takie bez sensu, tak na site wymyslane ... piach przesypywac
z jednej kupy na drugg, a potem z powrotem ... no bezsensowne rzeczy ... ktos
umyt okna ... wezoraj okna byly umyte, a dzisiaj kaze jeszcze raz te same okna
my¢ ... i za dwa dni znowuz te same, tylko zeby bylo zajecie jakies ... czy ono
ma cel, czy sens jakis, to si¢ nie liczylo, tylko zeby to zajecie bylo... (E)

Jak obrazuje powyzsza wypowiedz, tak planowana praca na rzecz schro-
niska spotykala si¢ wéréd mieszkancéw z jednoznaczng reakcjg — proba uni-
kania przydzielanych obowiazkow.

Tymczasowos¢ pobytu

Konsekwencja opisanego powyzej braku zaje¢, badz narzucania miesz-
karicom obowigzku pracy, sprowadzajacych si¢ do wykonywania bezsensow-
nych dzialan, jest nieche¢ do podejmowania jakiejkolwiek aktywnosci na rzecz
zmiany swojej sytuacji zyciowej. Jedng z zasad funkcjonowania placowki jest
tymczasowos$¢ pobytu, ktéra stuzy¢ ma zorganizowaniu sobie zycia tak, by sta-
ngc na nogi, pozbierac sie. Zasada tymczasowosci nie jest przestrzegana. Wie-
lu mieszkancéw to tak zwani rezydenci, czyli ci, ktorzy zasiedzieli sie w pla-
cowce, przez co przestali mysle¢ (czy takze potrafi¢?), by przebywaé gdzie
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indziej (skrajny przyklad dotyczy mezczyzny, ktéry spedzil w schronisku kil-
kadziesiat lat).

W schroniskach sq rezydenci tak zwani, ktorzy sq 5, 6, wiecej lat, noo ... To takie
schronisko nie pomaga w ogole, to nie jest Zadna pomoc, to jest wegetacja. Danie
po prostu cztowiekowi po cichu ... umieraj. No szpital, noo ... Bo on wie...ma
jedzenie, ma spanie, a co mu tam. Wyjdzie rano, potazi po miescie. Wieczorem
przyjdzie, zje kolacje, potozy sig spac. I tak dzierr w dzien. Nie ma zadnych per-
spektyw. Jemu sie zdaje, ze nie ma. Jemu sig tylko zdaje, Ze nie ma, a sg, a ma
perspektywy. I on zamyka si¢ w sobie, bojki nie béjki, kradzieze, gdzie po prostu
on nie umie wejs¢ w dane spoleczetisto,, Zeby wyjs¢ z tego. No i nie pracuje nad
tym, bo jakby pracowal, to by mégt wyjsé. (G)

Bycie rezydentem wedlug Uczestnikéw badania nie oznacza tylko bez-
terminowego okresu przebywania w schronisku, ale takze przyzwyczajenie do
korzystania z pomocy spolecznej. Jak opisuja, niektorzy korzystanie z pomo-
cy majg we krwi, nie znaja innej drogi, do czego niejednokrotnie przyczynia
sie takze zjawisko reprodukcji spolecznej, czyli swoistego przekazywania ta-
kiego stylu zycia z pokolenia na pokolenie (babcia pobiera zasitki, matka, to
czemu ona miataby robi¢ inaczej?, jak opisuje jeden z Uczestnikow badania)
(Bourdieu, Passeron 1990). Jak podkreslaja, jednym pasuje bycie bezdomnym,
bo pojdzie do opieki i zyje (A). Warto pamietal, ze dtugotrwale korzystanie
z pomocy moze by¢ rownie negatywne w skutkach, jak brak jakiegokolwiek
wsparcia.

Mamy tu do czynienia réwniez z tak zwanym mechanizmem zarazania
sie bezradnoscig (Lukaszewski 1984; za: Oliwa-Ciesielska 2004). Bezdomni,
przebywajac w wigkszej grupie innych bezdomnych, obserwujac wokot siebie
ich bezradno$¢, sami nabierajg przekonania o ,zbiorowej bezsilno$ci”. Zjawi-
sko to opiera si¢ na tak zwanym dowodzie stusznosci, polegajacym na prze-
konaniu, ze nalezy pogodzi¢ sie z sytuacja, ktdrej nie da si¢ rozwigzaé, skoro
tak licznej grupie os6b wspdtdoswiadczajacych jej nie udalo si¢ z nig wygra¢
(Oliwa-Ciesielska 2004).

Optacanie pobytu a niesprawiedliwosc¢

Kolejng zasadg, ktérg bezdomny musi przyswoié, chcgc przebywac
w schronisku, jest koniecznos¢ oplacania pobytu, co potwierdzaja wypowie-
dzi ponizej.

A przeciez mogq sobie is¢ na noclegownie, czy tam na tq na ten schron [schro-
nisko - M.K.]. Noo ... tylko zZe fakt, ze tam jak sq no to muszq placi¢ tam za
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.. nie pamietam za ile, ale muszg placié. No to jak przyjdzie tam czlowiek bez-
domny, ktéry nie ma tych pieniedzy, to go nie przyjmg. To go wezmg na tg noc-
legownie. Tam jest od 17.00 do 8 rano... (F)

Zasada ta, po raz kolejny wydaje si¢ stuszng, zakladajac zaangazowanie
sie mieszkanca w zycie placéwki oraz motywowanie do aktywnosci (chociazby
z racji koniecznosci zarobku w celu oplacenia pobytu). Niestety, po raz kolej-
ny, obarczona jest pozornoscig z racji niesprawiedliwego respektowania przez
pracownikéw. Jak opisujg mieszkancy, oczekiwanie zaplaty, jak i jej wysokos¢,
uzaleznione s3 od nastawienia wychowawcy, humoru, sympatii lub antypatii
w stosunku do konkretnego bezdomnego.

Zakaz spozywania alkoholu

Zasada zwigzana z obowigzkiem zachowania trzezwosci jest ta najcze-
$ciej podkredlang przez bezdomnych jako najwazniejsza.

Tam [na ulicy - M.K.] jest takich bezdomnych, co nie chcg by¢ na schronisku, bo
on sig nie nadaje, bo on lubi wypic przyktadowo ... i go to meczyloby, ze nie moz-
na wypic ... bo on nie chee i$¢ do schroniska ... jego przywiozg, a on wraca... (D)

Bo wiem jak bylem tam [w schronisku - M.K.] pare razy, to jak ktos wypit to
musiat przed tym wejsciem byé az bedzie trzezwy ... czekal przed wejsciem do
rana az wytrzezwieje, dopiero go wpuszczali. (F)

Zdaniem wielu wychowawcéw zakaz spozywania alkoholu w schroni-
skach stanowi gléwny powdd, dla ktérego bezdomni nie decydujg si¢ na po-
byt. Z kolei sami bezdomni wspominajg, Ze zasada ta nie wywoluje obawy
o mozliwo$¢ jej sprostania nie tylko u mieszkancéw niemajgcych problemu
z alkoholem, ale i tych uzaleznionych, ktérzy doskonale radza sobie z omija-
niem obowigzujacej zasady, co opisano powyzej. Kontrole trzezwosci zdarzaja
sie najczesciej przy wejsciu do schroniska oraz wyrywkowo przed cisza nocna.
I cho¢ nie odbywaja si¢ regularnie, bezdomni sprawnie diagnozuja, w jakich
sytuacjach, ze strony ktérego wychowawcy, mogga si¢ kontroli spodziewa¢, od-
powiednio planujac epizody swojego picia i niepicia.

Przylapanie mieszkanca na zlamaniu zakazu otwiera dwie symbolicznie
dostepne $ciezki: deklaracja bezdomnego na poddanie si¢ terapii uzaleznien,
polaczona z drugg szansq (mozliwoscig pozostania w schronisku); badz odrzu-
cenie propozycji terapii i konieczno$¢ opuszczenia placowki na okres trzech
miesiecy, okreslany mianem karencji. Pozorno$¢ wpisana w kazda ze $ciezek
nie jest widoczna od razu. Laczone z nimi zalozenia majace stuzy¢ odczuciu
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konsekwencji tamania zakazu, ktére uchroni¢ ma mieszkanca przed ponow-
nym odstepstwem od zasad, wydaja si¢ sensowne, ujawniajagc w mniejszym
badz wiekszym stopniu troske o bezdomnego. Dopiero bardziej wnikliwe spoj-
rzenie na ,proponowane” $ciezki ujawnia ukrytg warstwe pozornosci, zwlasz-
cza, gdy dochodzi do ich realizacji w praktyce. Stad tez kazda ze $ciezek (te-
rapia odwykowa i zagospodarowanie okresu karencji) wymaga szczegélowego
opisu.

Terapia odwykowa

Proponowana mieszkancowi terapia odbywa si¢ poza schroniskiem,
w osrodku, do ktérego musi dotrze¢ samodzielnie, codziennie uczestniczy¢
w zajeciach, by po zakonczeniu wrdci¢ do schroniska na noc. Sam fakt podje-
cia sie terapii przez bezdomnego postawionego przed ultimatum: albo terapia
albo wypad [ze schroniska - M.K.] wydaje si¢ podawaé w watpliwos¢ jej sen-
sownos¢ (skutecznos¢ terapii w przypadku podjecia si¢ jej z przymusu). Wpi-
sanie nacisku w ,oferte” terapii jest widoczne szczegdlnie w okresie zimowym,
kiedy decyzja odmowna konczytaby si¢ znalezieniem si¢ na ulicy (cho¢ tez nie
zawsze, co opisze ponizej w kontekscie zagospodarowywania okresu karencji).

Sam sig przekonalem, ze leczenie polega na tym, ze ludzie dostajg bilety na tram-
waj i wyzywienie itd. I oni idg na ten odwyk tylko dlatego, ze zostali zlapani za
alkohol, ale dalej sg w schronisku i te bilety péiniej sprzedajg — majg pienigzki
na papierosy i na alkohol. I to jest takie leczenie powiedzmy, zeby nie robié na
osrodku, a iS¢ tam na leczenie. To jest w formie przymusu, a w formie przymu-
su to Zadnej terapii sig nie uskuteczni. To jest nonsens. (G)

Trudno to leczeniem nazwa¢. No bo jak mozna kogos leczy¢ z alkoholu, jesli ten
ktos nie chce ... On idzie tylko dlatego, Zeby nie by¢ na osrodku tam caly czas ...
po prostu i zeby tam zjesé, bo obiady tam dostajq ... zeby zjes¢ i papierosy do-
stac ... No tylko po to ... niektorzy to sig sami domagajq tego, zeby ich wystali
na leczenie, zeby mieli ... potem na osrodku go nie ma, nie musi gdzies tam ja-
kichs pomocowych prac wykonywal. (P)

Jak ujawniajg powyzsze wypowiedzi, wymieni¢ mozna przynajmniej kil-
ka czynnikéw motywujacych mieszkanca do podjecia si¢ terapii (wszystkie
wigzg si¢ z tym, ze odbywa si¢ poza schroniskiem, stad osoby na nig uczesz-
czajace s3 nieobecne w placowce przez wigksza czes¢ dnia). Pierwszy stano-
wi che¢ uniknigcia obowigzku wykonywania — zdaniem bezdomnego - bez-
sensownej pracy na rzecz schroniska, co opisywalam powyzej. Drugi wiaze sie
z otrzymywaniem biletéw komunikacji miejskiej (musi jakos dotrze¢ na terapie,
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Ryc. 1. Terapia odwykowa bezdomnego przebywajacego w schronisku
Zrédto: badania wiasne.

ktéra odbywa si¢ w o$rodku potozonym w znacznej odlegtosci od schroniska)
oraz papieroséw (musi jakos rzucic jeden natég, a bez wsparcia moze by¢ trud-
no). Ostatecznie jednak, zaréwno bilety, jak i papierosy sa sprzedawane, czy
zamieniane na alkohol, wigc paradoksalnie — cho¢ z zalozenia miaty pomdc
- poglebiaja natdg, utatwiajac ,,picie”. Kolejnym czynnikiem motywujacym do
podjecia terapii jest prozaiczna che¢ posilenia si¢ obiadami serwowanymi pod-
czas zaje¢ terapeutycznych. Tym samym wsérdd przywolanych czynnikéw bra-
kuje tego najwazniejszego, mianowicie checi poradzenia sobie z chorobg al-
koholows.

Wielokrotnie powielany scenariusz zwigzany z terapig odwykowg jest na-
stepujacy: mieszkaniec decyduje si¢ na terapie, nie zostaje wyrzucony ze schro-
niska, otrzymuje bilety i papierosy, opuszcza kazdego dnia placéwke, udajac
si¢ na zajecia, uzyskuje pienigdze na alkohol ze sprzedazy biletéw i papiero-
séw, wraz z innymi objetymi terapig wspolmieszkancami zakupuje alkohol
i spozywa go zamiast udzialu w programie, badz tez po jego zakonczeniu, po
czym wraca do schroniska po ,odbytych zajeciach terapeutycznych” Nikt nie
sprawdza jego trzezwosci, bo przeciez wraca z terapii. Ten sam schemat po-
wtarza si¢ kazdego dnia. I tak koto sig toczy, jak opisuja bezdomni, dosadnie
okreslajac tak zarysowany przebieg terapig alkoholowg wiasnie. Co wiecej, jak
podkreslaja, niektdrzy sposroéd nich, znajac korzysci, jakie niesie za sobg zgo-
da na leczenie, celowo planuja podpaduche za alkohol, czyli podstawienie sig,
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by zosta¢ nakrytym na piciu, aby otrzymac ze strony wychowawcy intratng
propozycje legalnego picia pod ostong terapii. Opisany scenariusz uczestnic-
twa w terapii odwykowej ilustruje rycina 1.

Zagospodarowanie okresu karencji

Bezdomny, ktory nie decyduje si¢ na podjecie terapii, musi opusci¢
schronisko przewaznie na trzy miesigce, nazywane okresem karencji, po kto-
rym moze wroci¢ do placowki.

Poszedtem do schroniska. No tez ... no tam pelne wyzywienie, no sniadanie,
no wszystko ... bylo. No ale z moim takim charakterem moze ... no lubie so-
bie wyjs¢ piwo wypié, a tam nie wolno tego robié. No jak si¢ wraca, poczujg pi-
wo - do widzenia. No i wyrzucili mnie z tego schroniska po prostu, no i musia-
tem i$¢ na noclegownig. (E)

Bezdomny moze wowczas podjaé dzialania majace zapewni¢ mu prze-
trwanie na ulicy, badz ubiega¢ si¢ o przyjecie do innej placowki. Wybdr, ja-
kiego dokona, w duzej mierze uzalezniony jest od aktualnie panujacych wa-
runkéw pogodowych (okres zimowy zdecydowanie cze$ciej motywuje do
poszukiwania schronienia w innych placéwkach). Bezdomny przyjety do no-
wego o$rodka niejednokrotnie przebywa tam przez okres trwania karencji
w tym pierwotnym, po czym, po jego uptywie, wraca. Tym samym przyswie-
cajace wychowawcom przy usuwaniu go ze schroniska zalozenie o odczuciu
przez niego konsekwencji tego, co zrobil, wydaje sie nie mie¢ racji bytu. Bez-
domny ich nie odczuwa, jesli bez wigkszego problemu znajduje schronienie
w nowym miejscu. Dochodzi do zjawiska obchodu po placéwkach, kiedy wie-
lokrotnie bezdomny na nowo przyjety w innym miejscu ponownie famie za-
kaz abstynencji, zostaje wyrzucony na okres karencji, by znowu zosta¢ przy-
jetym do nastepnego i ponownie zlamac zasade abstynencji, by ostatecznie
w tak zarysowanym cyklu powrdci¢ do pierwotnego miejsca pobytu, juz po
uplywie okresu nadanej mu tam karencji. Tu mnie wyrzucg, to péjde gdzie in-
dziej ... nie ma sprawy, jak podkreslaja bezdomni.

Tu nie ma takiego programu wspélnego miedzy takimi organizacjami. A w szcze-
golnosci w schronisku, ktére po prostu powinno, z racji tego, co wykonuje. Po-
winna by¢ nawigzana taka wspélpraca, typowo wspélpraca organizacyjna. Nato-
miast jej nie ma. Nie ma takiej wspélpracy konkretnej tematycznej, programowej.
Jesli oni zatézmy wyrzucajg kogos ... z poczgtku tak bylo, bo teraz to ja juz nie
przyjmuje ... bylo tak, Ze oni wyrzucajg za wodke, ty G przyjmij no fajny chlo-
pak tylko podpadtl, no musiatem go wyrzucié. Na takiej zasadzie. Wigc ja mo-
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wig, no skoriczylo sig, Ze nie ma tu lokowania ... i on tu przyszedt na miesigc po
prostu, narozrabiat i powrotem wrécit tam, bo karencja mu mingta miesigc cza-
su i oni go powrotem przyjeli. (G)

Jak wskazuje powyzsza wypowiedz kierownika jednego ze schronisk
$wiadczacych pomoc bezdomnym, dochodzi takze do celowego ,zatatwiania”
przez wychowawce miejsca dla wyrzuconego mieszkanca, co jeszcze bardziej
wskazuje na swoiste ,,przymruzenie oka” na zasady obowigzujace w reprezen-
towanej przez niego placowce. Opisany powyzej mechanizm zagospodarowy-
wania okresu karencji w postaci obchodu po placéwkach przedstawia rycina 2.

sprardt 2 rachi uphyau
okrasu kareng)

powrdt do
; schroniska pabyt w
. schronisku X
preyjecie do preyjecie do
cchroniska Z cchroniska Y “

HaF _Hapanie” na ramaniy
rakapy abstynentji;

sppuizcienie schronika

Ryc. 2. Obchdd po placéwkach
Zrodfo: badania wiasne.

Ze zjawiskiem obchodu zwigzany jest dodatkowy problem, na ktdry
zwraca uwage wspomniany kierownik jednej z placéwek. Mianowicie, dla pla-
cowki kazdy wyrzucony, a nastepnie przyjmowany ponownie, za kazdym ra-
zem jest nowym przyjetym, wykazywanym przez wladze schroniska w staty-
stykach, wigc i nowym napedzajgcym budzet.

No i dostaje tam miesigc karencji, czy tam 3 miesigce, no to te 3 miesigce, po
tych miesigcach ... przychodzi i jest miejsce i go przyjmujg ... no i tak w kétko
... A w statystyce to jest tyle i tyle bylo ... noo ... jak on 3 razy byt wyrzucony,
to byl 3 razy przyjmowany ... bo to w statystyce si¢ go wyrzuca, nie ... To ilu
osobom to si¢ pomaga... (G)
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Podsumowujac, opisane powyzej zjawiska terapii odwykowej i zagospo-
darowywania okresu karencji zdecydowanie naznaczone sg pozornoscig, odda-
lajac ich realizacje od teoretycznych zalozen. Przyczyna takiego stanu rzeczy
wydaje si¢ brak wspdlpracy rozumiany jako brak komunikacji miedzy profe-
sjonalistami pracujacymi z/na rzecz bezdomnych. Jak opisuja niektdrzy Uczest-
nicy badania, wystarczytby jeden telefon, zeby sprawdzié, czy mieszkaniec do-
tart na terapig, a wiec czy rzeczywiscie si¢ jej podjal i realizuje zobowigzania;
jak réwniez wystarczytby jeden telefon, by sprawdzic, czy ubiegajgcy sig o przy-
jecie bezdomny nie zostat usuniety z innego schroniska z racji ztamania zaka-
zu abstynencji. Wowczas, dzieki wspdlpracy miedzy dzialajagcymi w podobnym
obszarze instytucjami, zakladana przez wychowawcéw proba nauczenia czegos
bezdomnego by¢ moze stalaby si¢ bardziej zasadna. Jak podkreslaja mieszkan-
cy, zasady moze i sqg dobre, ale sposob realizacji i interpretacji do niczego, za$
pozornos¢ zakladanych przez placéwke dziatan wychowawczych prowadzi do
zabawy w ciuciubabke (jak podsumowuja).

Relacje spoteczne miedzy mieszkanicami schroniska
a wychowawcami oraz miedzy wspdtmieszkancami

Bezdomni w schronisku wchodzg w relacje z pracownikami (gtéwnie
wychowawcami), dochodzi réwniez do interakcji wzajemnych. Zaréwno jedne,
jak i drugie, powinny - jak si¢ wydaje — opierac si¢ na zrozumieniu sytuacji
bezdomnego: z racji posiadania odpowiednich kwalifikacji do pracy w przy-
padku opiekunéw (profesjonalisci) lub z wspélnego doswiadczania bezdom-
nosci (wspotmieszkancy).

Relacje miedzy mieszkancami a wychowawcami

Tymczasem w relacji z wychowawcami wida¢ brak zrozumienia sytuacji
bezdomnego, a ponizszy przyklad wskazuje nawet na brak szacunku i pomia-
tanie pensjonariuszami przez pracownikow.

Kiedy wydawali zimg zupy o 22 na dworcu, to tam od razu ten autobus jechat
na noclegownig, czy schronisko. No to nieraz si¢ zatapatem, bo mi si¢ nie chcia-
to na klatke is¢, czy ja wiem ... nie miatem sily. Ale tam to zachowanie to dla
mnie ponizej kultury osobistej ... bydlo ... normalnie jedno wielkie bydlo. Tam
cig nie uwazajq za czlowieka, tylko za jakiego$ dziada, lumpa. Tam jestes nikim
... dla tych ... bo czy na posterunku, czy na schronisku majg cztowieka za nic ...
nie wiem jak ... jeden jest taki, ze pojdzie polozy sig, bo nie ma miejsca, to poj-
dzie na korytarzu polozy sig¢ i bedzie spat ... a ja bym w zyciu tak nie spat ... ja
bym wolat wyjs¢ i aut ... dzigkuje wam za takie przyjecie. To si¢ wejdzie ... noo
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... pomiatajg tobg noo ... pomiatajg ... idZ tu, idZ tu, idZ si¢ wykgp, tu wchodZ
na salg, tu to, pij to, szybciej, kto tu nabrudzit?! ooo ... ja méwig jak w jakims
nie wiem ... w wigzieniu jest co najmniej sto razy lepiej ... bo ci nikt dupy nie
zawraca ... chee ci sig to idziesz sobie, co ci si¢ podoba robisz... (A)

By przetrwa¢ w takiej relacji, bezdomny niejednokrotnie wykorzystuje
strategie klejenia idioty, polegajaca na udawaniu idioty, co zapewni¢ ma bez-
kolizyjny przebieg interakcji z wychowawca. Jak podkreslaja wykorzystujacy
ja mieszkancy, czasem trzeba udawac glupiego, zeby przetrwaé (M). Jednocze-
$nie, stosujac te strategie, wpisuja si¢ w wyobrazenie tego, jak ,normals” po-
strzega nosiciela pietna (Goffman 2005).

Ale tez tak moze by(, ze po pokojach przejdzie, zada kilka podchwytliwych py-
tan i zapyta: A ja nie wiem, ale co, o co chodzi, nie rozumiem, ale jak to, ze co,

o co chodzi... (J)

Relacje miedzy wspoétmieszkancami

Z kolei relacje pomiedzy bezdomnymi przybierajg dwojaka forme. Z jed-
nej strony mieszkarncy rozumieja si¢, wspierajg, podejmuja wspolprace w istot-
nych dla siebie kwestiach. Ta postawa wydaje si¢ oczywista, skoro wszyscy jadg
na tym samym wozku. Z drugiej strony, czesto doswiadczaja wrogosci, agresji.
Codziennoscig sg bojki, kradzieze (wartosciowych przedmiotéw, przyniesionej
do schroniska wyplaty). Niekiedy dochodzi do kablowania, czyli donoszenia na
siebie nawzajem, szczegdlnie dotkliwe, gdy podsycane jest przez wychowawce
i konczy sie gratyfikacja z jego strony (dzigki donosicielowi opiekun uzyskuje
potrzebne informacje na temat konkretnego mieszkanca).

F: ...0000... tam jest tragedia ... kradziez za kradziezq ... zegarek to musiatem
trzymaé jak ognia ... No to jest nie do pomyslenia, zwlaszcza, ze to jest jeden
bezdomny drugiemu bezdomnemu. ..

X: ....i co na to wychowawcy?

F: No jak nie ztapie go za reke, to ... jak jest przypusémy jak ten pokéj i tych
tozek pietrowych jest 20.... no to ... kogo znajdzie ... 5 moze jest dobrych, a 10
jest zlodziei. ..

Specyficzne relacje miedzy wspdétmieszkancami zachodza wowczas, kie-
dy jeden z nich w szczegdlny sposob rdzni si¢ od pozostalych. Podstawg ,,wy-
rézniania” (w tym przypadku negatywnego) jest wyzsze wyksztalcenie, posia-
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dana wiedza lub umiejetnos¢ ,zatatwiania” rozmaitych spraw. By czynniki te
nie staly si¢ podstawa dla stygmatyzowania, bezdomni decyduja si¢ ukrywa¢
je przed wspdtmieszkancami.

Tam mowiono o mnie, ze jestem gwiazdg, ze sie¢ wymgdrzam ... nie bede uda-
wal, ze czego$ nie wiem ... wiem ... no ... inteligencja to umiejetnos¢ radzenia
sobie w sytuacjach zyciowych, wigc ja sobie nie radze ... to nie wiem, jak to jest
z tg mojg inteligencjg... (M)

Ja tu tlumacze tez ... pytajg kto to Wysocki ... jak Maleficzuk Spiewat ... my-
Slafem, ze zartuje, ze nie wie ... ale nie rozmawiam, zeby nie bylo, ze sie mg-
drze (M)

Warto doda¢, ze podstawa wewnetrznego wykluczania bezdomnego
z grona wspotmieszkancow moze by¢ nie tylko wysoki poziom wiedzy, a wigc
i postugiwanie si¢ jezykiem niekiedy niezrozumialym dla pozostatych, ale tak-
ze brak umiejetnosci postugiwania sie jezykiem bliskim wigkszosci, bo za-
czerpnietym z doswiadczanych przez nich pobytéw w zakladach karnych.

Cztowiek nie bardzo wie, co takie wyrazenia oznaczajg ... grypsujg ... spojrzy,
zrobi cos, a ja nie rozumiem. (R)

Zakonczenie i wnioski

Opisana instytucjonalna organizacja przetrwania bezdomnych ujawnia
zjawiska raczej utrwalajace bezdomno$¢, anizeli pozwalajace na wychodzenie
z niej. Matki, ojca nie zabitem, nie péjde tam siedzie¢ — méwig Uczestnicy
badania o pobycie w schronisku, co w brutalny sposéb pokazuje obraz tego
miejsca w oczach bylych, aktualnych, jak i potencjalnych mieszkancéw. Obraz
ten, zaczerpnigty z badanej rzeczywistosci, prezentowany z punktu widzenia
Uczestnikow badan, stanowi forme antyprzykladow, ktérych warto si¢ wystrze-
ga¢ w projektowaniu wsparcia dla bezdomnych. Opisang w artykule instytu-
cjonalng pomoc oni sami okreslaja pomocg niepomocng. Ich trwanie w bez-
domnosci, czy préby wychodzenia z niej, wydaja si¢ przybiera¢ forme walki
o przetrwanie. W gruncie rzeczy by¢ moze stworzenie granicznych warun-
kow, ciagtej walki, przemiennosci, spowodowaé moze probe podjecia przez
nich dzialan na rzecz zmiany. Stad by¢ moze stuszny okaze si¢ pomyst celo-
wego wprowadzenia na $ciezke trajektorii, czy tez przy$pieszenia jej przez pro-
fesjonalnego operatora trajektorii (Riemann, Schutze 1992, s. 100). Kontrolo-
wana stygmatyzacja moze paradoksalnie okazac sie wsparciem, bo - jak sami
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Uczestnicy badania podkreslaja — bagno - grzezng; dno - da si¢ wygrzebac.
Trzeba upasé na twarz, siegngé dna, by udalo sie odbic i na nowo budowac.
Podobnie teoria dezintegracji pozytywnej Kazimierza Dabrowskiego wprowa-
dza postulat rozwoju poprzez rozpad, upadek jednostki, ktory ,,...stwarza no-
wa rownowage, nowy rodzaj kompromisu, nowe warunki rozwoju osobowosci”
(Dabrowski 1979, s. 16). Wieloletnia praca Marka Kotanskiego z narkomana-
mi i bezdomnymi oparta byla na degradacji osobowej, degradacji tozsamo-
$ci wlasnej, czy tozsamosci budowanej w kontekscie cigglego zagrozenia dla
pewnego wspolnego dziela. By¢ moze — powtarzajac za mieszkancami — mu-
si panowac zamordyzm, zeby uprzykrzy¢ trwanie w bezdomnosci. Nieswiado-
mie budowane ,atrakcyjne’, niewymagajace warunki pobytu w instytucji mo-
ga powodowac, ze zadomowieni (Goffman 2005) mieszkancy paradoksalnie
beda probowali przedluza¢ swoj pobyt w instytucji, odsuwajac od siebie szan-
s¢ na samodzielnos¢.
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